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Kędzierzyn-Koźle, dnia 08.08.2013 r.  
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1.2.5. Cele szczegółowe na lata 2009-2015 
 

Cel strategiczny : Niwelowanie zjawiska bezrobocia w Gminie 
 

Cel szczegółowy: Zwiększenie dostępności do ofert pracy dla bezrobotnych 
 

Działanie: Tablica ogłoszeń w różnych miejscach miasta (w tym w MOPS) 
 

Termin realizacji: 2009-2015 

 
  Osoby bezrobotne korzystające z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej mają 
możliwość zapoznania się z aktualnymi ofertami o wolnych miejscach pracy z terminala internetowego 
WEB-KIOSK znajdującego się na korytarzu głównym tut. Ośrodka. Ponadto pracownicy socjalni kierują 
klientów, głównie długotrwale bezrobotnych, do wykonywania prac społecznie - użytecznych. 
W MOPS Kędzierzyn-Koźle znajduje się tablica, na której umieszcza się propozycje wolnych stanowisk 
pracy przekazanych z Powiatowego Urzędu Pracy lub innych instytucji.  
 

Cel szczegółowy: Intensywna działalność podmiotów sfery społecznej w celu edukacji osób 
bezrobotnych, w tym zmiany kwalifikacji zawodowych oraz podniesienia kompetencji społecznych 
niezbędnych na rynku pracy 
 

Działanie: Realizowanie projektów w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego mających na celu 
wsparcie dla osób bezrobotnych w zakresie rozwijania umiejętności poruszania się po rynku pracy 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
Rok 2013 jest szóstym rokiem realizowania Programu Aktywizacji Społeczno-Zawodowej 

Bezrobotnych „Nowe Szanse”.   
Celem ogólnym projektu aktywizacji społeczno-zawodowej bezrobotnych „Nowe Szanse” jest 
przeciwdziałanie marginalizacji i wykluczeniu społecznemu poprzez zwiększenie aktywności zawodowej 
i społecznej 40 osób bezrobotnych, będących w wieku aktywności zawodowej i korzystających ze 
świadczeń pomocy społecznej. 
 Cele szczegółowe: 

• podniesienie kwalifikacji zawodowych, 
• wzrost kompetencji życiowych i umiejętności społeczno – zawodowych, 
• poprawa funkcjonowania ekonomicznego i wzrost motywacji, 
• poprawa sytuacji życiowej i osobistej osób problemowo nadużywających. 

 Grupę docelową stanowiły osoby zamieszkałe w Gminie Kędzierzyn-Koźle, w wieku aktywności 
zawodowej, korzystające ze świadczeń pomocy społecznej, które pozostają bez pracy, w wieku 15-30 lat 
w odsetku odpowiadającym procentowi liczby osób niepełnosprawnych w stosunku do ogółu klientów 
pomocy społecznej. 
Realizowane zadania: 
Zadanie 1. Aktywna integracja 
 W Ośrodku rozpoczęto realizację 40 kontraktów socjalnych, z wykorzystaniem: zasiłków              
i pomocy w naturze, pracy socjalnej, instrumentów aktywnej integracji, przez 2 pracowników socjalnych 
(w tym jeden pracownik zatrudniony dla celów projektu, jeden pracownik oddelegowany w 100 % etatu 
do wykonywania zadań w projekcie). Każdy nowo przyjęty uczestnik projektu został objęty 
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instrumentami aktywnej integracji. Uczestnicy projektu w I połowie 2013 r. skorzystali z następujących 
form wsparcia: 

• doradztwo zawodowe indywidualne wraz z wypracowaniem Indywidualnych Planów Działania, 
• konsultacje indywidualne psychologiczne zawierające profesjonalną diagnozę psychologiczną, 
• konsultacje indywidualne ze specjalistą ds. uzależnień dla osób problemowo nadużywających, 
• uczestnictwo w Klubie Integracji Społecznej związane z aktywizacją zawodową, motywacją do 

działania, przygotowaniem do aplikowania o pracę, godzeniem ról społecznych z życiem 
zawodowym, 

• trening kompetencji i umiejętności społecznych, 
• streetworking (wsparcie środowiskowe pedagoga ulicy w zakresie: motywowania do realizacji 

zaplanowanej ścieżki uczestnictwa w projekcie). 
Zadanie 2. Praca socjalna 
 W I połowie 2013 roku uczestnicy Projektu objęci byli pracą socjalną wynikającą z założeń 
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej, w celu poprawy funkcjonowania osób i ich 
rodzin, poprawy własnej sytuacji życiowej, umożliwienia powrotu do prawidłowej kondycji i jakości 
życia.  
MOPS zatrudnia 26 pracowników socjalnych (wymagana liczba 31), w ramach Projektu zatrudniony 
został pracownik socjalny, który był zaangażowany w zadania wynikające z projektu (prowadzenie 
kontraktów socjalnych do celów projektu) oraz w zadania wynikające z zakresu obowiązków pracownika 
socjalnego (rejon opiekuńczy). Te same zadania wykonywał drugi pracownik socjalny, oddelegowany    
w 100 % do realizacji zadań w projekcie w 2013 r. 
Zadanie 3. Zasiłki i pomoc w naturze 

Osoby objęte kontraktami socjalnymi, otrzymywały w I połowie 2013 r. wsparcie finansowe 
m.in. w formie zasiłków celowych i celowych specjalnych. 
Zadanie 4. Zarządzanie projektem 
 Powołany został zespół projektowy, rozdzielone zostały zadania i zakres obowiązków dla: 
Koordynatora Projektu, Specjalisty ds. Przetargów, Specjalisty ds. Finansów. W ramach zarządzania 
projektem nastąpiło przygotowanie organizacyjne, podział obowiązków, koordynacja realizacji 
poszczególnych zadań. Trwały działania o charakterze promocyjnym i rozpowszechniającym 
realizowany Projekt. Przygotowane zostały materiały promocyjne (plakaty, notesy, długopisy), 
zamieszczane były, zgodnie z planem promocji, reklamy w prasie i radio, na stronie MOPS 
funkcjonowała zakładka dot. Projektu. 
Zakładane rezultaty (realizacja na dzień 30.06.2013 r.): 
Rezultaty twarde: 

• liczba klientów pomocy społecznej objętych kontraktami socjalnymi – 40 osoby, 
• 40 osób wypracowały w toku konsultacji z doradcą zawodowym Indywidualne Plany Działania 

(w formie dokumentu pomocnego w realizacji kontraktu), 
• zrealizowano zaplanowaną kwotę wniesienia wkładu własnego - osoby objęte kontraktami 

uzyskały wsparcie finansowe (zasiłki celowe i celowe specjalne), 
• odbył się cykl szkoleniowy realizowany w ramach KIS-u (w zakresie poruszania się po rynku pracy, 

zdobywania umiejętności przygotowywania dokumentów aplikacyjnych, podniesienia kompetencji 
społecznych, motywacji do działania na rynku pracy), 

• zrealizowano trening kompetencji i umiejętności społecznych, 
• rozpoczęto realizację wsparcia w formie konsultacji ze specjalistą ds. uzależnień dla osób 

problemowo nadużywających, 
• przeprowadzono konsultacje psychologiczne, 
• wzmocnienie kadrowe – zatrudnienie 1 pracownika socjalnego oraz oddelegowanie (finansowane 

ze środków EFS) jednego pracownika socjalnego. 
Rezultaty miękkie: osiągnięte zostaną na poziomie 70% (do weryfikacji na koniec 2013 r.): 

• nastąpił wzrost poczucia wiary we własne siły, pewności siebie, wzrost samooceny, wiary            
w szansę poprawy własnej sytuacji zawodowej i życiowej, 

• nastąpił przyrost wiedzy w zakresie metod poszukiwania pracy, zasad panujących na rynku pracy, 
umiejętności praktycznych – sporządzania dokumentów w celu aplikacji o pracę, 
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• wzrost dbałości o własny wizerunek, higienę osobistą, poprawa autoprezentacji,  
• poprawa terminowości, punktualności, 
• podniesienie kompetencji społecznych i umiejętności pracowniczych niezbędnych na rynku pracy 

(organizacja czasu pracy, zdolność rozwiązywania problemów, umiejętność pracy w zespole, 
tworzenie prawidłowych relacji interpersonalnych), 

• wzrost motywacji do podejmowania działań w celu poszukiwania pracy, a także wzrost 
umiejętności wśród kobiet godzenia obowiązków i ról społecznych z życiem zawodowym. 

 
Działanie: Rozszerzenie działalności Klubu Integracji Społecznej poprzez organizowanie treningów 
interpersonalnych, szkoleń, kursów oraz zagospodarowanie czasu wolnego 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
 W ramach działalności KIS i Projektu „Nowe Szanse” wprowadzone zostały elementy treningu 
interpersonalnego i rozwój umiejętności psychospołecznych. 
 Na podstawie ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122 poz. 
1143 z późn. zm.), oraz ustawy z dnia 20.04.2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 
(Dz. U. z 2008 roku Nr 69 poz. 415 z późn. zm.) przy tut. Ośrodku w Dziale Pomocy Środowiskowej –  
funkcjonuje Klub Integracji Społecznej. 
Celem działalności Klubu jest: 

• reintegracja społeczna - odbudowanie i podtrzymanie u osób uczestniczących umiejętności 
funkcjonowania w życiu społeczności lokalnej i pełnienia ról społecznych w miejscach pracy, 
zamieszkania, 

• reintegracja zawodowa - odbudowa i podtrzymanie u osoby uczestniczącej zdolności do 
samodzielnego świadczenia pracy. 

Członkiem Klubu może być osoba: 
• bezdomna, realizująca indywidualny program wychodzenia z bezdomności, 
• uzależniona od alkoholu i narkotyków, po zakończeniu leczenia,  
• chora psychicznie w rozumieniu przepisów o ochronie zdrowia psychicznego, 
• długotrwale bezrobotna, pozostająca bez zatrudnienia przez okres 24 miesięcy, 
• zwalniana z zakładu karnego, mająca trudności w integracji ze środowiskiem, która podlega 

wykluczeniu społecznemu ze względu na swoją sytuację życiową, nie jest w stanie własnym 
staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych. 

 Do Klubu zakwalifikowano w I półroczu 2013 roku 82 osoby, byli to klienci pomocy społecznej: 
• 35 osób uczestniczyło w pracach społecznie-użytecznych, 
• 40 osób skorzystało z zajęć psychoedukacyjnych w ramach realizowanego projektu „Nowe 

szanse”. 
 Uczestnicy zajęć psychoedukacyjnych korzystali z treningu umiejętności i kompetencji 
społecznych w zakresie: pogłębienie umiejętności porozumiewania się, wyrażania uczuć, poznawania 
własnych mocnych i słabych stron, treningu asertywności i motywacji. 

 
Cel szczegółowy: Działania w kierunku zniwelowania problemu dyskryminacji zawodowej 
 
 

 
Działanie: Szczególne wsparcie i objęcie profesjonalną pomocą grup defaworyzowanych na rynku pracy 
 
Termin realizacji: 2009-2015 
 
 Grupy defaworyzowane, środowiska wieloproblemowe objęte były specjalistyczną pomocą przez 
Punkt Pomocy Rodzinie: specjalistę pracy z rodziną i specjalistę pracy z rodziną z zakresu psychologii. 
Profesjonalna pomoc jest udzielana w trakcie spotkań indywidualnych i grupowych. 
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Tab . Nr 1. Zestawienie liczbowe pracy Punktu za  I półrocze 2013 roku. 

ILOŚĆ KARTOTEK (CZYNNE ŚRODOWISKA) 223 

Ilość załatwionych spraw 5243 

Ilość porad i konsultacji 5976 

Ilość spotkań terapeutycznych indywidualnych 43 

Ilość interwencji w środowisku 3 

Ilość spotkań grup psychoedukacyjnych 18 

Ilość wyjść w teren 505 

Ilość spotkań grup roboczych Zespołu Interdyscyplinarnego 546 

 
 Zgodnie z ustawą z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 
od kwietnia 2012 roku tut. Ośrodek zatrudnia 2 asystentów rodziny. 
 Rola asystenta rodziny polega na całościowym wspieraniu rodziny wychowującej dzieci, 
zagrożonej wykluczeniem społecznym, poprzez podniesienie samooceny członków rodziny, wzbudzenie 
wiary we własne siły, a także pomoc w wykonywaniu najprostszych czynności, składających się na 
proces prowadzenia gospodarstwa domowego.  
 Nadrzędnym celem pracy asystenta jest pomoc rodzinie w zachowaniu jej integralności, 
przeciwdziałanie konieczności umieszczania dzieci w pieczy zastępczej, poprzez pomoc w osiągnięciu 
przez rodzinę podstawowego poziomu stabilizacji życiowej, umożliwiającej wychowanie dzieci.  
 Praca asystenta wspomaga rozwój kompetencji wszystkich członków rodziny - rodziców i dzieci, 
czemu sprzyja indywidualne podejście do rodziny i jej problemów. 
Poniżej przedstawiony jest szczegółowy wykaz działań na rzecz rodzin objętych wsparciem asystentów 
rodzin za  okres  od stycznia do czerwca 2013 roku: 
1. Ilość środowisk objętych pomocą - 38 
2. Ilość spraw załatwionych ogółem - 2198 
3. Ilość wyjść w teren -1163 
4. Ilość konsultacji przeprowadzonych z instytucjami, pracownikami socjalnymi - 898 
5. Udzielone porady : 

a) wychowawcze - 773 
b) związane z sytuacją mieszkaniową - 518 
c) związane z aktywizacją zawodową rodziny - 333 
d) związane z sytuacją zdrowotną i higieną - 590 
e) związane ze sposobem żywienia - 284 
f) dotyczące funkcjonowania rodziny (podział obowiązków, konflikty, uzależnienia ) - 817 
g) ustalenia dotyczące planowania budżetu domowego i wydatkowania środków finansowych - 542 
h) związane z prowadzeniem dokumentacji domowej i załatwianiem spraw administracyjnych - 621. 

               Wprowadzenie asystenta rodziny do systemu pomocy społecznej jest rozwiązaniem nowym. 
Asystent to osoba bliżej rodziny i jej problemów, a jego elastyczny, nienormowany czas pracy jest 
dostosowany do rytmu życia rodziny i jej realnych potrzeb. Jego rola polega na niesieniu pomocy 
rodzinom dysfunkcyjnym z małoletnimi dziećmi. W I półroczu 2013 roku wsparciem asystentów rodziny 
było objętych 38 rodziny z terenu gminy Kędzierzyn-Koźle. W tym okresie w przypadku 3 rodzin 
odstąpiono od kontynuowania pomocy z uwagi na fakt, że 2 rodziny zrealizowały w całości podjęte 
założenia a 2 rodziny osiągnęły niewielkie efekty pracy, przejawiały dużą niechęć do pomocy ze strony 
asystenta rodziny i występowały trudności w nawiązaniu kontaktu z rodziną przez asystenta rodziny.         
W pozostałych środowiskach praca asystentów rodziny jest kontynuowana. 
W pracy asystentów  i rodzin osiągnięto następujące efekty: 
•  zaktywizowano członków rodziny do podjęcia pracy (czasowej, w trybie umów – zlecenie lub umów 

o dzieło, prac społecznie-użytecznych), 
•  zmotywowano podopiecznych do odpracowania zadłużenia wobec MZBK, 
•  zaktywizowano 1 osobę do podjęcia szkolenia, 
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•  zagrożeni uczniowie otrzymali pomoc w formie korepetycji, udało się pomóc również w uzyskaniu 
nauczania indywidualnego, 

• 1 dziecko umieszczono w przedszkolu, 
•  podopieczni otrzymali pomoc w przygotowaniu dokumentacji o przydział mieszkania, dotacje 

mieszkaniowe, 
•  doposażono, mieszkania w meble, sprzęt AGD, piec co, 
• zmotywowano członków rodziny do współpracy z terapeutą uzależnień, obecnie monitoruje się proces 

leczenia, 
• rodziny uzyskały pomoc w dotarciu do specjalistycznego leczenia, 
• doprowadzono do umorzenia zobowiązań w Urzędzie Skarbowym przez ubogie rodziny, umorzenia 

zajęć komorniczych, przygotowano dokumentację o rozdzielność majątkową, uzyskano zgodę na 
spłatę ratalną zaległych zobowiązań, 

• zmotywowano  rodziców/opiekunów dzieci do uczestnictwa w Szkole Rodziców, 
• wdrożono zmiany w funkcjonowaniu rodziny dotyczące relacji pomiędzy członkami rodziny, 

budowania autorytetu rodzica, umiejętności spędzania wolnego czasu z dziećmi, pokojowego 
rozwiązywania konfliktów, zaangażowania rodziców w proces edukacyjny dzieci itp. 

Współpraca  rodzin  z asystentami rodziny daje wiele wymiernych korzyści. Asystent rodziny to 
pomocnik – mediator – doradca. Główną metodą jego pracy jest podążanie za swoim „podopiecznym”    
i selektywne wspieranie jego działań.  
 Z perspektywy czasu wynika, iż asystentom rodziny w znacznym stopniu udaje się zmienić 
stosunek osób do własnej sprawczości, zwiększyć poczucie wpływu na własne życie, podnieść 
samoocenę. Rodziny otwarte na współpracę, wywiązują się z ustaleń zawartych  z asystentami. Pojawiają 
się szanse na podniesienie umiejętności prawidłowego wypełniania funkcji opiekuńczo-
wychowawczych, a tym samym utrzymaniu dzieci w rodzinach biologicznych.  

W 2013 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu przystąpił do konkursu 
organizowanego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej w Warszawie pod nazwą:  Resortowy 
Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej na rok 2013 - Asystent Rodziny                       
i Koordynator Pieczy Zastępczej. W wyniku konkursu tut. Ośrodek otrzymał dotację w kwocie 75.610,50 
zł na dofinansowanie wynagrodzeń 3 asystentów rodziny.   
 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej ponadto realizuje zadania administracji publicznej              
w zakresie wspierania rodziny i sytemu pieczy zastępczej. 
Zgodnie z art.176 pkt. 5 i art. 191 ust. 8 ustawy z dnia z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny   
i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887 z późn. zm.) tut. Ośrodek w I półroczu 2013 roku 
współfinansował pobyt 64 dzieci w rodzinach zastępczych i placówkach opiekuńczo-wychowawczych.  
Łączna kwota poniesionych wydatków na pieczę zastępczą za I półrocze 2013 r. wyniosła 81.503,92 zł. 
 

Cel szczegółowy: Dalsza współpraca Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej z Powiatowym Urzędem 
Pracy oraz Urzędem Miasta w zakresie aktywizacji osób bezrobotnych 

 

Działanie: Dalsza realizacja zadań przy współudziale Klubu Integracji Społecznej w formie prac 
społecznie-użytecznych, prac interwencyjnych i robót publicznych 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy                        
w Kędzierzynie-Koźlu i Urzędem Miasta – Wydziałem Polityki Mieszkaniowej i Spraw Socjalnych             
w Kędzierzynie-Koźlu w zakresie aktywizacji osób bezrobotnych. Jedną z form tej współpracy jest 
kierowanie do zatrudnienia socjalnego. 
Tab.  Nr  2. Ilość osób skierowanych do realizacji programów aktywizujących w 2013 roku. 

RODZAJ PRAC 
ILO ŚĆ OSÓB 

ZAPROPONOWANYCH 
DO PRAC 

ILO ŚĆ OSÓB 
ZATRUDNIONYCH 

ILO ŚĆ OSÓB, KTÓRYM 
NIE UDAŁO SI Ę 

UTRZYMA Ć PRACY 

Prace 
społecznie- użyteczne 

240 35 7  
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Możliwość kierowania do zatrudnienia socjalnego powoduje, że klienci pomocy społecznej mogą 

wykazywać się swoimi możliwościami, umiejętnościami, podnosi się ich samoocena i mają możliwość 
uzyskania dodatkowego dochodu. Zatrudnienie socjalne daje szansę na niezależność finansową i wyjście           
z problemu ubóstwa. Należy zaznaczyć, iż nie wszystkim skierowanym, w I turze, osobom do prac społecznie-
użytecznych udało się utrzymać pracę, z uwagi na dysfunkcje jakimi są dotknięte: uzależnienia, brak motywacji 
do pracy czy usamodzielnienia. Ze skierowanych do podjęcia od lutego prac społecznie-użytecznych 42 osób -   
2 porzuciły pracę a 5 zrezygnowało z uwagi na podjęcie stażu w jednostkach samorządowych Gminy. 
 
Cel strategiczny: Wspieranie samoorganizacji społecznej i różnych form samopomocy. Pobudzanie 
aktywności społecznej zmierzającej do rozwiązywania problemów społecznych 
 

Cel szczegółowy: Tworzenie lokalnych akcji i inicjatyw z udziałem mieszkańców Gminy 
 

Działanie: Propagowanie idei dialogu społecznego przez instytucje samorządowe i instytucje trzeciego 
sektora 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
 W ramach realizacji tego celu istnieje ścisła współpraca z kościołami, zespołami charytatywnymi 
CARITAS, Związkiem Emerytów Rencistów i Inwalidów Zarząd Miejski w Kędzierzynie-Koźlu, 
Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom „Brzdąc” w Kędzierzynie-Koźlu, Związkiem Kombatantów 
Rzeczypospolitej Polskiej i Byłych Więźniów Politycznych Zarząd Miejski w Kędzierzynie-Koźlu, 
Stowarzyszeniem Uniwersytet Trzeciego Wieku, Domem dla Osób Najuboższych i Bezdomnych 
MARKOT w Kędzierzynie-Koźlu, Polskim Czerwonym Krzyżem Zarząd Miejski Kędzierzyn-Koźle, 
Klubem Honorowych Dawców Krwi, Grupą Wolontariacką RIAD, Miejskim Ośrodkiem Kultury, 
Spółdzielczym Domem Kultury „KOMES”, Miejską Biblioteką Publiczną, Stowarzyszeniem na Rzecz 
Dzieci i Młodzieży Zagrożonej Demoralizacją „KŁADKA”, Medycznym Studium Zawodowym, 
Towarzystwem Miłośników Lwowa i Kresów Południowo-Wschodnich, placówkami oświatowymi 
wszystkich typów: przedszkola, szkoły podstawowe, gimnazja, oraz liceami ogólnokształcącymi, 
Technikum Żeglugi Śródlądowej, Zespołem Szkół Nr 1, Szkołą Muzyczną I stopnia w Koźlu, 
Świetlicami Socjoterapeutycznymi, Radami Osiedli.  
Współpraca z placówkami oświatowymi ma na celu łączenie pokoleń (dzieci – seniorzy) i ma charakter 
integracyjny.  
Współdziałanie z zespołami charytatywnymi CARITAS, Grupą Wolontariacką RIAD ma na celu 
rozszerzenie oferty pomocowej dla osób najuboższych znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej 
(m.in. jest to pomoc rzeczowa).  
Natomiast współpraca z MOK i innymi placówkami kulturalno - oświatowymi ma na celu wspólne 
organizowanie przedsięwzięć okolicznościowych o zasięgu lokalnym i ponadlokalnym .  
 W każdym podejmowanym działaniu wspólnie z innym partnerem obserwuje się dbałość i troskę 
o podnoszenie jakości przedsięwzięcia z korzyścią dla osób w trzeciej tercji życia oraz młodego 
pokolenia dzieci i młodzieży. 
 
Cel szczegółowy: Działania niwelujące apatię społeczną mieszkańców oraz poprawiające wizerunek 
pomocy społecznej 
 

Działanie: Organizowanie imprez o charakterze integracyjnym i aktywizującym (w tym rekreacyjno-
sportowych, kulturalnych, itp.) 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu jest organizatorem różnych przedsięwzięć              
o charakterze integracyjnym oraz aktywizującym osoby starsze i niepełnosprawne. 
Poniższe zestawienie obrazuje formy pracy z osobami niepełnosprawnymi oraz w wieku senioralnym. 
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Tab.  Nr 3. Stała działalność na rzecz seniorów i osób niepełnosprawnych w ośrodkach wsparcia w I półroczu 2013 roku 

RODZAJ AKTYWNO ŚCI LICZBA IMPREZ 

Wycieczki autokarowe i piesze 7 

Zajęcia o charakterze kulinarnym 135 

Zajęcia manualne 158 

Zabawy i wieczorki taneczne 17 

Konkursy, zgaduj-zgadula 78 

Dyskusyjny Klub Seniora 32 

Prelekcje, wykłady  69 

Koncerty różne /opera, operetka, teatr, kino 6 

Filmowy Klub Seniora 9 

Gazetki okolicznościowe i edukacyjne 45 

Święta o charakterze religijnym i katechezy                          19 

Gry towarzyskie 74 

Spotkania integracyjne 65 

Lektorat języka niemieckiego 16 

Inne formy terapii zajęciowej  214* 

* inne formy np. muzykoterapia, spacery, nordic walking, kawiarenki, gimnastyka, zajęcia ruchowe, głośne czytanie prasy,  zajęcia 
komputerowe, teatroterapia, prezentacje multimedialne, zajęcia komputerowe, itp. 
 

 Pracownicy ośrodków wsparcia reprezentują zawody profesjonalnego pomagania (terapeuci 
zajęciowi, pedagodzy). Jednym ze sposobów podnoszenia jakości i atrakcyjności zajęć w ramach domów 
dziennego pobytu są programy autorskie, których celem jest z jednej strony szeroko pojęta aktywizacja 
seniorów i osób niepełnosprawnych, a z drugiej kreowanie pozytywnego wizerunku starości, budowanie 
więzi międzygeneracyjnych, łączenie pokoleń oraz budowanie aktywności obywatelskiej. 
W I półroczu 2013 roku w ośrodkach wsparcia realizowano 11 programów autorskich: 

• „Gdy pamięć zawodzi”, 
• „Nie taki diabeł straszny”, 
• „Ile wezmę sam tyle tobie dam”, 
• „Cudze chwalicie, swego nie znacie, sami nie wiecie, co posiadacie”,  
• „Senior trzyma rytm”, 
• „Seniorzy DDP 3 dzieciom”,  
• „Dzieci seniorom - Seniorzy dzieciom czytają bajki”, 
• „Babcia i Dziadek do kochania”, 
• „Latynoskie rytmy”, 
• „Wpływ masażu na ciało seniora”, 
• „Ruchoma historia”. 

Ponadto w czerwcu 2013 roku odbył się I Wielki Piknik Rodziny pod hasłem „Bo jesteśmy rodziną” - 
projekt przygotowany  i zrealizowany przez pracowników Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej pod 
patronatem Prezydenta Miasta Kędzierzyn – Koźle. Piknik odbył się w sobotę, 15 czerwca 2013 roku na 
terenach przyległych do Domu Dziennego Pobytu nr 5 w Kędzierzynie-Koźlu. Piękna pogoda i bogaty 
program sprawiły, że już od godziny 14.00 gromadziły się zaproszone rodziny. Na przybyłych gości 
czekały liczne niespodzianki: sportowe, rekreacyjne, artystyczne, muzyczne i kulinarne. Na scenie 
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wstąpili przedstawiciele studia piosenki Miejskiego Ośrodka Kultury w Kędzierzynie-Koźlu oraz 
zaprezentowano spektakl teatralny dla dzieci „Zagubiony czas” w wykonaniu uczniów z Zespołu Szkół 
nr 2. Największym powodzeniem wśród najmłodszych cieszyło się tzw. Wesołe Miasteczko: place 
zabaw z możliwością „kąpieli” w basenie z piłeczkami, zjazdu na dmuchanej zjeżdżalni, „zwiedzenia” 
dmuchanego zamku, czy też zabawy na euro bungee i trampolinie. Oblegany był również kącik 
plastyczny, gdzie wszyscy chętni mogli pomalować sobie twarz w wybrane postaci czy zwierzątka, 
wykonać bransoletki, naszyjniki czy kolczyki, malować kredą na chodniku czy brać udział w tworzeniu 
kilkunastometrowego obrazu. Wielką atrakcją było również balonowe zoo, gdzie z balonów można było 
stworzyć wybranego przez siebie zwierzaka. Przez cały czas trwania Pikniku rodziny w atmosferze 
radości i śmiechu razem ze swoimi pociechami brały udział w konkursach sportowych z nagrodami które 
rozgrywały się na terenie Miasteczka Sportowego. W przedsięwzięciu wzięło udział ok. 300 osób 
zaproszonych, udział w Pikniku dla zaproszonych rodzin był całkowicie bezpłatny.  

 

Cel strategiczny: Wspieranie form pomocy poprawiających funkcjonowanie rodziny 
 

Cel szczegółowy: Diagnozowanie i objęcie szczególną pomocą i pracą socjalną rodzin i osób w trudnej 
sytuacji życiowej 
 

Działanie: Doskonalenie diagnozy środowisk, dysfunkcji w rodzinach, zasobów i deficytów jednostek, 
rodzin i społeczności 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
 Doskonalenie diagnozy socjalnej środowisk polega na analizie i ocenie sytuacji (problemów, trudności) 
danej osoby lub rodziny, stanowiącej podstawę do planowania pomocy. 
Pracownik socjalny diagnozując środowisko bierze pod uwagę indywidualne cechy, sytuację osobistą, 
dochodową, zdrowotną i majątkową rodziny lub osoby samotnie gospodarującej, mające wpływ na rodzaj          
i zakres przyznawanej pomocy.  
 

 
Tab. Nr 4. Liczba zdiagnozowanych i objętych pomocą środowisk w Zespołach Pracowników Socjalnych w I półroczu 2013 
roku 

ZESPÓŁ 
PRACOWNIKÓW 

SOCJALNYCH 

LICZBA ZDIAGNOZOWANYCH ŚRODOWISK, OBJĘTYCH 
POMOCĄ W  2012 ROKU 

Pomoc 
finansowa 

Pomoc usługowa 
Ośrodki 
wsparcia 

Pomoc finansowa 
i praca socjalna 

Śródmieście 464 45 163 490 

Koźle 299 35            152 455 

Piastów i Ościenne 315 37 75 365 

Pogorzelec 341 27 121 345 

Punkt Pomocy Rodzinie 44 - 1 158 

Pracownik socjalny 
ds. domów dziennego pobytu 

56 1 48 56 

OGÓŁEM 1519 145 560 1869* 

* rzeczywista liczba środowisk objętych pomocą wymierną bez ośrodków wsparcia 

 
W celu łagodzenia problemu ubóstwa osoby i rodziny objęte są przez tut. Ośrodek, poza szeroko 
rozumianą pracą socjalną, pomocą finansową w formie zasiłków celowych na zakup odzieży, obuwia, 
węgla, opłat mieszkaniowych, na zakup żywności w ramach Programu „Pomoc państwa w zakresie 
dożywiania” oraz zasiłków okresowych i stałych. Ponadto w ramach Programu dzieci korzystają              
z posiłków w szkole, przedszkolu i Świetlicach Socjoterapeutycznych oraz Środowiskowo-
Socjoterapeutycznych. Osoby dorosłe, głównie z problemem alkoholowym i osoby starsze oraz 
niepełnosprawne mające problemy w prowadzeniu gospodarstwa domowego korzystają z posiłków         
w jadłodajniach działających przy Domach Dziennego Pobytu.  
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Pomoc finansowa udzielona w  I półroczu 2013 roku. 
 
Tab. Nr 5. Środki finansowe przyznane na realizację zadań w I półroczu 2013 roku. 

ŹRÓDŁA FINANSOWANIA PLAN ROCZNY ŚRODKI OTRZYMANE  
W ZŁ 

WYKONANIE  
W ZŁ 

 
Budżet Miasta- zadanie własne 

 
      8.713.651,11 

 
4.600.000,00 

 
4.347.991,73 

Budżet państwa w tym: 
- zadania zlecone obligatoryjne 

        - własne 

 
 
 

11. 944 .596,00 
4.179.610,50 

 
 

 
 
 

6. 472.302,00 
3.108.204,43 

 
 

 
 
 

6.313.371,32 
3.062.444,42 

 
 

projekt unijny 381.680,00 200.000,00 89.144,73 

Ogółem 25.219.537,61 14.380.506,43 13.812.952,20 

 
Tab. Nr 6. Zasiłki: celowe, celowe z programu wieloletniego ,,Pomoc państwa w zakresie dożywiania’’, okresowe 
wypłacone w I półroczu 2013 roku. 

RODZAJ ZASIŁKU 
LICZBA 
RODZIN 

KWOTA ŚWIADCZE Ń W ZŁ 

Zasiłki celowe ogółem: 
w tym: 
- zasiłki celowe specjalne 
- zasiłki celowe na pokrycie wydatków powstałych             
w wyniku zdarzenia losowego 
- pogrzeby 

 
       1.498 
           43 

 
- 
2 

 
                  500.051,00 
                   10.780,00 

 
- 

                     3.237,00 
Zasiłki celowe z programu wieloletniego ,,Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania’’ (ze środków wojewody i gminy): 
- Gmina -zasiłki celowe 
- Wojewoda -zasiłki celowe 

 
         1.008 

 
 

11.320,00 
423.720,00 

Zasiłki okresowe ogółem (ze środków wojewody                 
i gminy), w tym przyznane z powodu: 
- bezrobocia 
- niepełnosprawności 
- długotrwałej choroby 
- zabezpieczenie społeczne 
- inne 

 
976 
906 
13 
4 
1 
52 

 
1.396.685,00 
1.322.808,00 

13.025,00 
3.659,00 
542,00 

59.207,00 

 
Objęcie pomocą osób starszych, niepełnosprawnych i najuboższych w ramach Programu „Pomoc 
państwa w zakresie dożywiania”.  
 W I półroczu 2013 roku w ramach Programu objętych było ogółem 3.514 osób, w tym 862 osoby 
korzystały z posiłków w jadłodajniach funkcjonujących przy domach dziennego pobytu oraz 675 dzieci      
z dożywiania dzieci w szkołach i przedszkolach. Pozostałe osoby w ilości 1009 korzystały z pomocy     
w formie zasiłków celowych na zakup żywności.  
W I półroczu 2013 w ramach Programu wydatkowano kwotę 1.603.231,00 zł, z tego dotacja wojewody   
w kwocie 694.948,00 zł. Na posiłki w jadłodajniach w DDP wydatkowano kwotę 100.884,00 zł.  
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Tab. Nr 7. Zasiłki obligatoryjne wypłacone w I półroczu 2013 roku zgodnie z ustawą z dnia 12.03.2004 r.  
o pomocy społecznej. 

RODZAJ ZASIŁKU LICZBA RODZIN 
KWOTA 

ŚWIADCZE Ń 

Zasiłek stały z powodu niepełnosprawności i wieku (ze 
środków wojewody i gminy), w tym przyznane dla: 
 
- osoby samotnie gospodarującej 
- osoby pozostającej w rodzinie 
Dotacja Wojewody 

 
               192 
                
               145 

47 
 

 
          412.134,00 

 
338.048,00 
 74.086,00 

Składka na ubezpieczenie zdrowotne 
Dotacja Wojewody 

 
               189 

 

 
          36.927,00 

Składka emerytalno-rentowa 1 386,00 

 

Usługi kąpielowe świadczone w domach dziennego pobytu.  
 Klienci pomocy społecznej, którzy posiadają trudne warunki mieszkaniowe: brak łazienki, gazu, 
jak również bezdomni mają możliwość korzystania z usług kąpielowych świadczonych w Domach 
Dziennego Pobytu Nr 2 i Nr 5. W okresie od stycznia do czerwca 2013 roku wydano 25 skierowań             
i zrealizowano 197 świadczeń. 
 
Realizacja Świadczeń Rodzinnych oraz Świadczeń z Funduszu Alimentacyjnego w Miejskim 
Ośrodku Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu w I półroczu 2013 roku 

 
Na podstawie ustaw: z dnia 29 listopada 2003 roku o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. 

Nr 139, poz. 992 z późn. zm.) oraz z dnia 7 września 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do 
alimentów (Dz. U. z 2009r Nr 1, poz. 7 z późn. zm.) Dział Świadczeń Rodzinnych i Pomocy 
Alimentacyjnej realizuje zadania zlecone gminie tj.: świadczenia rodzinne oraz świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego.  
Na powyższe zadania w 2013 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu otrzymał 
dotację celową od wojewody opolskiego w łącznej wysokości: 

• w dziale 852 rozdziale 85212 § 2010 – świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia 
społecznego – 11.537.000,00 zł, kwota ta stanowiła odpowiednio środki: 
11.190.890,00 zł - przeznaczone na wypłatę świadczeń społecznych, 
346.110,00 zł - przeznaczone na koszty utrzymania działu, 

• w dziale 852 rozdziale 85213 § 2010 – składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane za osoby 
pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz za 
osoby uczestniczące w zajęciach w centrum integracji społecznej – 39.200,00 zł.  

W związku z niewystarczającymi środkami przeznaczonymi na koszty utrzymania działu w 2013 roku  
Dział Świadczeń Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej otrzymał środki finansowe z budżetu gminy 
Kędzierzyn-Koźle w dziale 852 rozdziale 85212 w wysokości 135.415,00 zł przeznaczone na koszty 
wynagrodzeń pracowniczych, pochodnych od wynagrodzeń oraz na pokrycie kosztów związanych           
z postępowaniem wobec dłużników alimentacyjnych.  

Za osoby pobierające świadczenia pielęgnacyjne tutejszy organ opłaca składki na ubezpieczenie 
emerytalno-rentowe i zdrowotne.  
W okresie od 1 stycznia 2013 roku do 30 czerwca 2013 roku były to wydatki następującej wielkości: 
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Tab. Nr 8. Wysokość składek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe i zdrowotne jakie tutejszy organ opłaca za osoby 
pobierające świadczenia pielęgnacyjne w I półroczu 2013 roku 

RODZAJ 
ŚWIADCZENIA 

KLASYFIKACJA 
BUDŻETOWA 

LICZBA 
WYPŁACONYCH 
ŚWIADCZE Ń 

WYDATKI W ZŁ 

 
Składka na ubezpieczenie 

zdrowotne 
85213 § 2010 592 27.705,60 

Składka na ubezpieczenie 
społeczne 

85212 § 4110 1.177 162.052,20 

 

W I półroczu 2013 roku wydano łącznie 1.548 decyzji administracyjnych w sprawach o ustalenie 
uprawnień do świadczeń rodzinnych, w tym wydano 162 decyzje odmawiające przyznania prawa do 
wnioskowanych przez strony zasiłków w związku z niespełnieniem ustawowych wymogów 
uprawniających do świadczeń. 

Na mocy wydanych decyzji administracyjnych wypłacono 27.650 świadczeń rodzinnych              
i opiekuńczych na łączną kwotę 4.082.097,00 zł. 
 
Tab . Nr 9. Wydatki na świadczenia rodzinne i opiekuńcze wypłacone w I półroczu 2013 roku 

WYSZCZEGÓLNIENIE 
– ZADANIA ZLECONE 

KLASYFIKACJA 
BUDŻETOWA 

LICZBA 
WYPŁACONYCH 
ŚWIADCZE Ń 

WYDATKI W ZŁ 

Zasiłki rodzinne 85212 § 3110 
 
           11 677 

 
114 359 

Dodatki do zasiłków rodzinnych w tym: 85212 § 3110 
 

4 217 
 

558 567 

urodzenie dziecka 85212 § 3110 
 

72 
 

72 000 

opieka nad dzieckiem w okresie urlopu 
wychowawczego 

 
85212 § 3110 

 
206 

 
80 907 

samotne wychowywanie 
dziecka 

 
85212 § 3110 

 
985 

 
171 610 

kształcenie i rehabilitacja dziecka 
niepełnosprawnego 

 
85212 § 3110 

 
818 

 
63 740 

 
rozpoczęcie roku szkolnego 

 
85212 § 3110 

 
1 

 
100 

podjęcie przez dziecko nauki w szkole 
poza miejscem zam. 

 
85212 § 3110 

 
157 

 
12 970 

wychowywanie dzieci w rodzinie 
wielodzietnej 

 
85212 § 3110 

 
1 978 

 
            158 240 
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Świadczenia opiekuńcze w tym: 

 
85212 § 3110 

 
11 596 

 
2 215 171 

 
Zasiłki pielęgnacyjne 

 
85212 § 3110 

 
           9 649 

 
1 476 297 

Świadczenia pielęgnacyjne 85212 § 3110 
 

1 294 
 

 
668 114 

Dodatek do świadczenia pielęgnacyjnego 85212 § 3110 
 

640 
 

640 000 

Specjalny zasiłek opiekuńczy 85212 § 3110 
 

13 
 

 
6 760 

Jednorazowa zapomoga z tytułu 
urodzenia dziecka 

85212 § 3110 
 

160 
 

160 000 

RAZEM wydatki na świadczenia 
społeczne w I półroczu 2013 roku 

85212 § 3110 
 

27 650 
 
          4 082 097 

 
W I półroczu 2013 roku wydano łącznie 141 decyzji administracyjnych w sprawach o ustalenie 

uprawnień do świadczeń z funduszu alimentacyjnego, w tym wydano 4 decyzje odmawiające przyznania 
prawa do wnioskowanych przez strony świadczeń w związku z niespełnieniem ustawowych wymogów 
uprawniających do świadczeń. 

Na mocy wydanych decyzji administracyjnych wypłacono 4 274 świadczeń z funduszu 
alimentacyjnego na łączną kwotę 1 695 773,00 zł jednak w związku z ustaleniem nienależnie pobranych 
przez strony świadczeń z bieżąco wypłacanych w 2013 roku świadczeń z funduszu alimentacyjnego 
organ odzyskał 2 świadczenia na łączną kwotę 500,00 zł wobec czego faktycznie świadczeniobiorcom 
wypłacono 4 272 świadczenia, a faktyczny wydatek finansowy stanowił kwotę: 1 695 27,00 zł.  
W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2013 roku odzyskano również nienależnie pobrane przez 
świadczeniobiorców świadczenia z funduszu alimentacyjnego z lat ubiegłych na łączną kwotę 17 287,00 
zł, która została w całości przekazana na dochód budżetu państwa. 

Tytułem zwrotów świadczeń z funduszu alimentacyjnego odzyskanych od dłużników 
zobowiązanych do alimentacji za pośrednictwem komorników sądowych na konto gminy Kędzierzyn-
Koźle w I półroczu 2013 roku wpłynęła łączna kwota 201 311,00 zł, która stanowi 60% dochodu budżetu 
państwa i po 20 % dochód własny gminy wierzyciela i gminy dłużnika alimentacyjnego. Z powyższego 
wynika, że w wyniku egzekucji komorniczych odzyskano jedynie 11,87% wydatkowanych na te zadania 
środków finansowych. 

 
Działanie: Zwiększenie możliwości diagnostycznych poprzez umożliwienie dokonania lustracji 
środowisk w godzinach popołudniowych i wieczornych w ramach Programu „Bliżej Rodziny”  
 

Termin realizacji 2009-2015 
 
 Do podstawowych działań pracowników socjalnych podejmowanych na rzecz klientów pomocy 
społecznej należy systematyczna praca socjalna. 
Pracownicy socjalni i specjaliści Punktu Pomocy Rodzinie w miarę potrzeby i w przypadku zaistniałej sytuacji 
kryzysowej przeprowadzają wywiady w środowisku w godzinach popołudniowych a następnie w porozumieniu 
z kuratorami oraz dzielnicowymi ustalają plan pomocy. Uzupełnieniu informacji odnośnie środowisk 
korzystających z pomocy służą spotkania z policją, kuratorami, pedagogami. Spotkania odbywają się 
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systematycznie w ciągu roku. Spotkania mają na celu wymianę doświadczeń i posiadanych informacji a tym 
samym wpływają na pogłębienie diagnozy socjalnej.  
W I półroczu 2013 roku pracownicy socjalni przeprowadzili 40 lustracji w środowisku w godzinach 
popołudniowych.  
W I półroczu 2013 roku trwały prace nad projektem Gminnego Programu Wspierania Rodziny. 
  
  

Działanie: Wprowadzanie nowych metod i rozwiązań w pracy socjalnej, wzbogacenie oferty 
pomocowej, oparcie pracy z klientem na kontrakcie socjalnym 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
 Praca socjalna jako priorytetowe zadanie wykonywane przez pracowników socjalnych obejmuje 
głównie: 
- ocenę przyczyn wykluczenia społecznego (najczęstszą przyczyną jest: długotrwałe bezrobocie, 
konflikty rodzinne, problemy z prawem oraz problem alkoholowy w rodzinie), 
- opracowywanie indywidualnego programu postępowania z klientem, który następuje na podstawie 
oceny przyczyn wykluczenia społecznego i stopnia degradacji społecznej. 
           Jednym z najnowszych narzędzi rozwiązywania problemów życiowych klientów instytucji 
pomocy społecznej, często też jedynym sposobem aktywizacji  jest kontrakt socjalny.  
W I półroczu 2013 roku pracownicy socjalni zawarli ogółem 110 kontraktów socjalnych ze 161 osobami - 
klientami pomocy społecznej i rodzinami, mających na celu zmobilizowanie do działań w kierunku 
wychodzenia z trudnej sytuacji życiowej, w tym  kontraktów z osobami realizującymi indywidualny program 
wychodzenia z bezdomności. 
W I półroczu 2013 roku 1869 rodzin zostało objętych pracą socjalną i pomocą finansową, w tym 
wyłącznie pracą socjalną  rodzin. Są to różnorodne oddziaływania mające na celu złagodzenie              
i poprawę trudnej sytuacji życiowej spowodowanej utratą pracy, długotrwałą chorobą, 
niepełnosprawnością, pogorszeniem sytuacji materialnej i niezaradnością rodziny. To również 
działania polegające: na pomocy w załatwianiu spraw urzędowych, skierowaniu na komisję ds. 
orzekania o stopniu niepełnosprawności, kompletowaniu akt na rentę inwalidzką lub emeryturę, a także 
o umieszczenie w domach pomocy społecznej, wystosowywaniu pozwów do Sądu Rejonowego            
o alimenty oraz starań o dodatek mieszkaniowy.  
Rozliczenie pracy pracowników socjalnych za I półrocze 2013 rok przedstawia się następująco: 
- pracownicy socjalni dokonali 5.315 wyjść w teren, w tym 2.119 związane wyłącznie z pracą socjalną, 
- przyjęli 3.835 wniosków o pomoc wymierną (finansową, usługową i ośrodki wsparcia),  
- oddali do realizacji 3.876 wywiadów środowiskowych z wnioskami o pomoc społeczną, wymierną: 
finansową i usługową oraz wywiady alimentacyjne, 
- pracownicy socjalni przeprowadzali wywiady środowiskowe (karty informacyjne) dla potrzeb różnych 
instytucji takich jak: Zakład Ubezpieczeń Społecznych, Urząd Miasta, Powiatowy Urząd Pracy, Sąd 
Rejonowy, Prokuratury oraz dla innych ośrodków pomocy społecznej na terenie kraju i sporządzili pisma 
dla różnych instytucji – ogółem  2.474 pism. 
- zgodnie z zeszytem spraw bieżących prowadzonych przez pracowników socjalnych, odnotowano         
26.808 załatwionych spraw. 
 

 
  
Cel szczegółowy: Podejmowanie działań w celu rozwijania świadomości mieszkańców Gminy               
w zakresie zagrożeń 
 

Działanie: Działania profilaktyczne (szkolenia, pogadanki, konkursy, wydawnictwa, reklama społeczna, 
itp.) na wszystkich szczeblach edukacji oraz wśród osób dorosłych 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
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Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu prowadzi akcję profilaktyczną propagującą 
programy opracowywane przez Urząd Miasta promujące zdrowy tryb życia wśród klientów MOPS i seniorów 
ośrodków wsparcia.  
W okresie od stycznia do czerwca 2013 roku odbyło się w domach dziennego pobytu 69 prelekcji             
i wykładów, w których udział wzięły 594 osoby. Przygotowano 47 gazetek okolicznościowych                 
i edukacyjnych. Do  innych działań profilaktycznych prowadzonych przez Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej zaliczyć można prezentacje multimedialne, zajęcia z cyklu „Zdrowie seniora” oraz cieszące 
się dużą popularnością wśród pensjonariuszy Domów Dziennego Pobytu - głośne czytanie artykułów 
prasowych. 
Pracownicy MOPS opracowali projekt pt., „Jestem – pomagam”, skierowany do starszej młodzieży 
szkolnej i realizowany w Liceach Ogólnokształcących w Kędzierzynie-Koźlu. 
W styczniu 2013 roku powstał z inicjatywy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej zespół 
interdyscyplinarny skupiający przedstawicieli Policji, Straży Miejskiej, Straży Ochrony Kolei, służby 
zdrowia,  Domu dla Osób Najuboższych i Bezdomnych „Markot” oraz MOPS.  
Celem prac zespołu jest wymiana informacji i koordynacja działań interwencyjnych poszczególnych 
służb oraz podejmowanie wspólnych inicjatyw, w tym, akcji prewencyjnych na rzecz pomocy osobom 
bezdomnym. 
. 
 

Cel szczegółowy: Działania popularyzujące formy wsparcia i pomocy rodzinie oraz procedury 
postępowania w sytuacjach kryzysowych 
 

Działanie: Upowszechnienie oferty pomocy dla osób, rodzin i grup wykluczonych lub pozostających     
w zagrożeniu wykluczeniem społecznym, znajdujących się w kryzysie poprzez nawiązanie współpracy 
ze środkami masowego przekazu – akcje społeczne w mediach, ulotki, foldery, tablice ogłoszeń              
w różnych miejscach Gminy 
 

Termin realizacji: 2009-2015  
 
 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu ściśle współpracuje z mediami: 
Radiem Park, lokalną telewizją i prasą lokalną w celu przekazywania aktualnych informacji na temat 
prowadzonych przez tut. Ośrodek akcji i przedsięwzięć o zasięgu lokalnym i ponadlokalnym.  

W prasie lokalnej i regionalnej ukazały się artykuły  związane z udziałem seniorów                                  
w IV Mi ędzynarodowym Przeglądzie Umiejętności Artystycznych Domów Pomocy Społecznej „PUMA 
2013” w Dąbrowie Górniczej pt. „Laury dla naszych seniorów”, artykuł w Nowej Gazecie Lokalnej pt. 
„Miejskie Obchody Dni Seniora” informujący o zbliżających się Dniach Seniora i podejmowanych 
przedsięwzięciach w ramach Obchodów oraz artykuł pt. „Przedszkolaki u seniorów”.  
Wyemitowano również wywiad w Radio Park z uczestnikami Dnia Aktywności Fizycznej w ramach VI 
Miejskich Obchodów Dni Seniora pod patronatem Prezydenta Miasta Kędzierzyn-Koźle. W TVM 
ukazała się relacja z Konkursu Plastycznego z udziałem reprezentacji MOPS oraz reportaż z obchodów 
Dni Seniora: Sesja Seniorów i Dzień Aktywności Fizycznej.         
Wszystkie aktualności dotyczące funkcjonowania ośrodków wsparcia są zamieszczane na stronie 
internetowej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu.  
Ponadto w okresie jesienno-zimowym na dworcu kolejowym zamieszczana jest informacja dot. pomocy 
udzielanej osobom bezdomnym.  
 

Cel szczegółowy: Profesjonalna pomoc w formie grup wsparcia i psychoedukacji dla rodzin                     
z problemem przemocy domowej oraz innymi dysfunkcjami (poradnictwo psychologiczne, prawne, 
socjalne) 
 

Działanie: Stworzenie bogatej oferty wsparcia dla poszczególnych grup społeczności lokalnej 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu w tym ośrodki wsparcia ściśle 
współpracują z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w kwestii otrzymania dofinansowania do 
przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych, a także w sprawie przyznania stopnia 
niepełnosprawności. 
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Pracownik Punktu Pomocy Rodzinie – specjalista pracy z rodziną współpracuje ze Specjalistycznym 
Ośrodkiem Wsparcia przy PCPR w zakresie kierowania ofiar przemocy w celu zapewnienia schronienia 
przed sprawcą przemocy i udzielenia kompleksowej pomocy specjalistycznej: psychologa i pedagoga 
wraz z udziałem w zajęciach grup wsparcia. 
 

Działanie: Doskonalenie form pracy socjalnej w środowiskach objętych Procedurą „Niebieskiej Karty” 
dzięki współpracy z Komendą Powiatową Policji 
 

Termin realizacji 2009-2015 
 

Specjalista pracy z rodziną z zakresu przemocy domowej i pracownicy socjalni ds. przeciwdziałania 
przemocy współpracują z Komendą Powiatową Policji oraz innymi służbami i podmiotami  w celu 
podnoszenia jakości świadczonej pomocy ofiarom przemocy domowej.  
Działania w tym zakresie opisano szerzej w sprawozdaniu z pracy punktu Pomocy Rodzinie i Zespołu 
Interdyscyplinarnego. 
  
  
Cel szczegółowy: Podejmowanie szeroko zakreślonych działań i nowych rozwiązań zgodnie z ustawą      
z dnia 29.07.2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie 
 

Działanie: Budowanie lokalnego systemu wsparcia na bazie współpracy pomiędzy poszczególnymi 
instytucjami sfery społecznej 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 

Pracownicy socjalni i specjaliści Punktu Pomocy Rodzinie wspólnie z Komendą Powiatową 
Policji w Kędzierzynie-Koźlu, Urzędem Miasta Wydziałem Polityki Mieszkaniowej Spraw Socjalnych     
i Zdrowia oraz Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie podejmują szeroko zakrojone działania                     
w środowisku mające na celu przeciwdziałanie zjawisku przemocy. 
Przeprowadzanie wywiadów środowiskowych w rejonach opiekuńczych i ścisła współpraca z kuratorami 
zawodowymi i policją prowadzi do łagodzenia i niwelowania skutków przemocy w rodzinie.  
Do zadań pracownika socjalnego w tym zakresie należy w szczególności: 
dokonywanie analizy i oceny zjawisk, które powodują zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej, 
- udzielanie informacji, wskazówek i pomocy w zakresie rozwiązywania spraw życiowych osobom i rodzinom, 
- pomoc w formie specjalistycznej pracy socjalnej (poradnictwo prawne, rodzinne, psychologiczne). 
W przyszłości planowane jest opracowanie spójnego planu pomocy ofiarom przemocy (utworzenie 
lokalnego systemu pomocowego) poprzez: 

- bezpośrednie interwencje w fazie ostrego kryzysu, 
- długoterminową pomoc terapeutyczną i prawną, 
- zapobieganie nawrotom sytuacji kryzysowych i agresji, 
- pomoc rodzinie w uzyskaniu poradnictwa socjalnego. 

Działalność Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie za okres od 
01.01.2013 r. do 30.06.2013 r. 

Od stycznia do czerwca 2013 roku do Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie w Kędzierzynie - Koźlu wpłynęło 56 Niebieskich Kart – „A”. 

Tab. Nr 10. Ilość Niebieskich Kart "A" wpływaj ących do Zespołu Interdyscyplinarnego z podziałem na instytucje.  

Nazwa instytucji Ilość Niebieskich Kart „A”  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 26 

Komenda Powiatowa Policji 15 

Zarząd Oświaty i Wychowania 14 
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Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej 1 

Obecnie pracownicy socjalni ds. przemocy w rodzinie obejmują pomocą 105 środowisk (56 nowych 
środowisk, w których NK założono w b.r. i 49, w których procedura NK jest kontynuowana od 2012         
i 2011 roku).  
W 84 środowiskach procedury NK zostały zakończone. 

Tab 11. Ilość Niebieskich Kart A Zespołu do spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w rozbiciu na poszczególne 
dzielnice miasta z podziałem na rodzinę z dziećmi do 18 roku życia. 

Rejony w Kędzierzynie-Koźlu Ilość Niebieskich Kart „A”  w tym rodzin z dziećmi 

Śródmieście 15 3 

Pogorzelec 11 6 

Osiedle Piastów 3 1 

Cisowa 2 0 

Koźle 14 3 

Blachownia 2 0 

Sławięcice 4 1 

Azoty 4 1 

RAZEM 55*) 15 

*) Jedna NK założona na osobę przebywającą w Kędzierzynie-Koźlu przesłana została do właściwego Zespołu 
Interdyscyplinarnego (Reńska Wieś). 

W okresie od stycznia do czerwca 2013 roku odbyły się 2 spotkania Zespołu 
Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie.  
Przewodniczący Zespołu Interdyscyplinarnego powołał w I półroczu 2013 roku 546 grup roboczych       
(w analogicznym okresie ubiegłego roku - 195  grup roboczych) do pracy z rodzinami z problemem 
przemocy. 
 Ponadto pracownicy socjalni ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie w I półroczu 2013 roku: 
- odbyli  113 wizyt w środowiskach dotkniętych zjawiskiem przemocy, 
- dokonali 1 interwencji w środowisku, 
- odbyli 197 konsultacji z innymi podmiotami, 
- udzielili 136 porad osobom dotkniętym przemocą w rodzinie, 
- objęli 11 środowisk pomocą finansową, 
- skierowali 34 pisma/wnioski, z czego: 4 dot. podejrzenia o popełnieniu przestępstwa, 21 do Sądu 
Rejonowego o wgląd w sytuację dziecka w rodzinie, 9 do Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych, 
- wypełnili 44 NK „C” i 38 NK „D”. 

Pracownicy Punktu Pomocy Rodzinie w MOPS prowadzili także działania edukacyjno-
informacyjne na rzecz przeciwdziałania przemocy: 
- porady dla rodziców i opiekunów dzieci w ramach „Szkoły Rodziców”, spotkania indywidualne             
z osobami dotkniętymi problemem współuzależnienia (21 spotkań),  spotkania grupowe dla osób 
uzależnionych od alkoholu, szkolenie dla pracowników Komendy Powiatowej Policji dot. zmian             
w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie i procedury Niebieska Karta (przeprowadzono           
3 szkolenia). 
 
Cel szczegółowy: Promocja zdrowego trybu życia                       
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Działanie: Dalsza profilaktyka zdrowotna dla poszczególnych grup wiekowych ze szczególnym 
uwzględnieniem chorób specyficznych dla regionu 
 

Wg danych Wydziału Polityki Mieszkaniowej Spraw Socjalnych i Zdrowia Urzędu Miasta              
w  I półroczu bieżącego roku, zgodnie z Programem ochrony zdrowia na 2013 rok, zrealizowano 14 
programów zdrowotnych, w ramach których z badań skorzystało 117 osób.  
W szczepieniach przeciwko wirusowi HPV wzięło udział 185 dziewcząt. 
Szczegółowe informacje na temat realizowanych zadań znajdują się w sprawozdawczości z realizacji 
Programu Ochrony Zdrowia.  
 
Cel szczegółowy: Wsparcie funkcjonowania świetlic socjoterapeutycznych 
 

Działania: Dalsze funkcjonowanie i poszerzenie oferty świetlic socjoterapeutycznych z wykorzystaniem 
nowych metod pracy i źródeł finansowania 
 

 Dożywianie dzieci skierowanych do świetlic socjoterapeutycznych i środowiskowo-
socjoterapeutycznych ze środków Wieloletniego Programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 
 
Tab. Nr 12. Świetlice socjoterapeutyczne i środowiskowo-socjoterapeutyczne w  I półroczu 2013 roku. 

NAZWA ŚWIETLICY 
LICZBA DZIECI 

KORZYSTAJ ĄCYCH 
Z DOŻYWIANIA 

KOSZT 
DOŻYWIANIA 

 W ZŁ 

LICZBA 
ŚWIADCZE Ń 

Świetlica Środowiskowo-Socjoterapeutyczna 
przy Publicznej Szkole Podstawowej Nr 6 

4 432,50 173 

Świetlica Środowiskowo-Socjoterapeutyczna 
przy Publicznej Szkole Podstawowej Nr 11 

6 780,00 312 

Świetlica Środowisko-Socjoterapeutyczna 
przy Publicznej Szkole Podstawowej Nr 15 

18 3 855,00 1 542 

Świetlica Środowiskowo-Socjoterapeutyczna 
przy Zespole Szkół Miejskich Nr 4 

18 3 744,00 1 872 

Świetlica Socjoterapeutyczna „Arka” 11 4 743,00 1 397 

Świetlica Socjoterapeutyczna „Betania” 22 9 790,00 3 088 

Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom „Brzdąc” 19 3 911,00 1 367 

Świetlica Socjoterapeutyczna 
przy Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 1 

6 456,00 228 

RAZEM 104 27 711,90 9979 

 

Wg danych Wydziału Polityki Mieszkaniowej, Spraw Socjalnych i Zdrowia Urzędu Miasta 
Kędzierzyn-Koźle na funkcjonowanie: 
- 3 świetlic socjoterapeutycznych – plan roczny 234 000,00 zł, wykonanie na I półrocze 157 580,00 zł,  
- Klubu Młodzieżowego – plan roczny 66 360,00 zł, wykonanie na I półrocze 24 500,00 zł 
- 7 świetlic środowiskowo-socjoterapeutycznych- plan roczny 475 001,00 zł, wykonanie na I półrocze 
2013 r.-  276 377,13 zł.  
  

Cel szczegółowy: Szeroko pojęta profilaktyka i terapia uzależnień realizowana przez podmioty sfery 
społecznej (pomoc społeczna, edukacja, bezpieczeństwo)  
 

Działanie: Działalność grup wsparcia, samopomocy, psychoedukacji indywidualnej i grupowej dla osób 
uzależnionych i współuzależnionych, łatwo dostępna dla wszystkich mieszkańców miasta 
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Termin realizacji: 2009-2015 
  
 Klub Pacjenta „Tęcza” przy MOPS – jest miejscem spotkań osób z zaburzeniami psychicznymi. 
Od listopada 2010 roku spotkania odbywają się w Domu Dziennego Pobytu Nr 1 „Pod brzozą” przy      
ul. Powstańców 26. Zajęcia prowadzone są przez pedagoga. Celem grupy wsparcia jest aktywizacja osób 
niepełnosprawnych, motywacja do podejmowania różnego rodzaju aktywności, dostarczenie wiedzy na 
temat chorób oraz efektywnych sposobów radzenia sobie z ich objawami, wskazanie preferowanych 
form spędzania czasu wolnego.  
W I półroczu 2013 roku odbyło się 21 spotkań Grupy wsparcia, w zajęciach uczestniczyło 13 osób.  

W I półroczu 2013 działały również grupy psychoedukacyjne:   
- Grupy psychoedukacyjne dla uzależnionych od alkoholu. 
W I półroczu 2013 roku, w ramach zawartych kontraktów socjalnych, osoby nadużywające alkoholu 
zobowiązane były do uczestniczenia w grupach psychoedukacyjnych.  
- Grupa psychoedukacyjna dla bezdomnych.  
W I półroczu 2013 roku odbyło się 14 spotkań grupy.  
          Wg danych Wydziału Polityki Mieszkaniowej Spraw Socjalnych i Zdrowia w I półroczu 2013 
roku funkcjonowały:  
- Punkt konsultacyjny dla osób z rodzin z problemem alkoholowym, współuzależnionych i ofiar 
przemocy w rodzinie  prowadzony przez Stowarzyszenie IDEA.  
Na realizację zadania zaplanowano 19 540,00 zł, wykonanie na I półrocze wyniosło 5 683,19 zł; 
- Grupa wsparcia dla rodzin osób używających środki psychoaktywne oraz  grupa informacyjno - 
edukacyjna dla rodzin osób używających środki psychoaktywne w ramach zadania: punkt konsultacyjny 
dla osób dotkniętych problemem narkotykowym (Stowarzyszenie MONAR).  
Na realizację zadania w 2013 roku planowano kwotę 55 040,00 zł, wydatkowano w I półroczu 2013 roku 
19 095,00zł.  
Działanie: Dalsza realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych i Narkotykowych miasta 
 
 Dane Wydziału Polityki Mieszkaniowej Spraw Socjalnych i Zdrowia Urzędu Miasta Kędzierzyn-
Koźle dot. wysokości środków przeznaczonych na realizację Gminnego Programu Profilaktyki                        
i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Narkotykowych:  
wysokość środków wg planu - 1 115 000,00 zł, wykonanie za I półrocze 2013 roku - 568 901,41 zł. 
Zadania w ramach GPPiRPAiN:  
1. o charakterze ciągłym: 
- prowadzenie świetlic socjoterapeutycznych i środowiskowo-socjoterapeutycznych, 
- prowadzenie punktów konsultacyjnych i grup wsparcia oraz informacyjno-edukacyjnych, 
- prowadzenie pozalekcyjnych zajęć sportowych, 
- działalność Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, 
- wspieranie zatrudnienia socjalnego (prace interwencyjne, społecznie-użyteczne, roboty publiczne), 
- kontrolowanie punktów sprzedaży napojów alkoholowych; 
2. o charakterze cyklicznym: 
- szkolenia, 
- kolonie letnie z programem profilaktycznym, 
- konferencje profilaktyczne, 
- turnieje i happeningi profilaktyczne, Mini olimpiada; 
3. nowe realizowane w I półroczu 2013 roku: 
- zimowisko z programem profilaktycznym, 
- szkolenie lekarzy i pielęgniarek w zakresie rozpoznawania picia szkodliwego i podejmowania 
interwencji (w szkoleniu udział wzięły 34 osoby). 
 
Cel szczegółowy: Poszerzenie oferty terapeutycznej dla mieszkańców Gminy  
 

Działanie: Diagnoza zapotrzebowania na zajęcia pozaszkolne oraz zainteresowań młodzieży zagrożonej 
wykluczeniem społecznym (po ukończeniu szkoły podstawowej) w celu stworzenia odpowiedniej oferty 
kulturalno-oświatowej i utworzenie centrum socjoterapii młodzieży 
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Wg danych z dzienników zajęć za I półrocze 2013 roku średnia liczba uczniów uczestniczących              
w zajęciach pozalekcyjnych - sportowych w poszczególnych placówkach wyniosła: 
- 15 osób - PSP Nr 1,  
- 11 osób - PSP Nr 5, 
- 18 osób - PSP Nr 12, 
- 23 osób - ZSM Nr 1, 
- 21 osób - ZSM Nr 2, 
- 29 osób - ZSM Nr 3, 
- 18 osób - ZSM Nr 4, 
- 19 osób - ZSM Nr 5. 
  
  
Działanie: Stworzenie oferty terapeutycznej dla rodzin, małżeństw i rodziców samotnie wychowujących 
dzieci 
 

Termin realizacji: do 2010 roku 
 

 Pracownicy socjalni w trakcie prowadzenia pracy socjalnej w razie konieczności kierują rodziny 
znajdujące w szczególnie trudnej sytuacji życiowej do: Poradni Pedagogiczno-Psychologicznej                  
w Kędzierzynie-Koźlu, Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy przy PCPR                     
w Kędzierzynie-Koźlu, Ośrodka Diagnostycznego działającego dla potrzeb Sądu Rejonowego                     
w Kędzierzynie-Koźlu w celu odbycia terapii rodzinnej lub małżeńskiej.  
 Specjalista pracy z rodziną z zakresu psychologii udziela porad i konsultacji małżeństwom             
w kryzysie i rodzinom z problemami wychowawczymi. W I półroczu 2013 roku objęto taką pomocą 29 
rodziny, udzielono 79 porad i konsultacji, odbyło się 11 spotkań terapeutycznych.  
 

Cel strategiczny: Ograniczenie zjawiska bezdomności w Gminie  
 

Cel szczegółowy: Doskonalenie form pomocy osobom bezdomnym oraz ich readaptacji społecznej 
 

Działanie: Ścisła współpraca Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej z Domem dla Osób Najuboższych 
i Bezdomnych MARKOT w Kędzierzynie-Koźlu,  
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
 W roku 2013 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu  współpracował            
z Domem dla Osób Najuboższych i Bezdomnych MARKOT w Kędzierzynie-Koźlu w zakresie 
zapewnienia miejsc noclegowych bezdomnym mieszkańcom naszej gminy. W dniu 14.12.2012 roku 
zawarta została umowa o wykonanie usług schronienia dla bezdomnych ( osób dorosłych: kobiet              
i mężczyzn oraz rodziców, głównie matek z dziećmi), pomiędzy Miejskim Ośrodkiem Pomocy 
Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu a Domem dla Osób Bezdomnych i Najuboższych MONAR – 
MARKOT funkcjonującym w Kędzierzynie – Koźlu ul. Dąbrowszczaków 11,  na okres od 01.01.2013 
do 31.12.2013 roku.  
W I półroczu 2013 roku z pomocy w formie schronienia korzystały 32 osoby,  klienci  tut. Ośrodka           
i koszt tego zadania wyniósł 67.032,- zł. 
 
Działanie:  
Realizowanie Programu Wychodzenia z Bezdomności oraz pomoc specjalistyczna dla osób zagrożonych 
bezdomnością  
Termin realizacji: 2009 -2015  
 
 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu realizuje program zapobiegania           
i wychodzenia z bezdomności zgodnie z art. 49 ust. 1- 8 ustawy z dnia 12.03.2004 roku o pomocy 
społecznej (Dz.U. 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z późn. zm.). 
W ramach tego programu podejmowane są działania mające na celu zapobieganie bezdomności 
polegające na pomocy w otrzymaniu dodatków mieszkaniowych, współpracy z MZBK w celu 
umożliwienia odpracowania zaległości czynszowych, rozłożenia zaległości na raty, przyznaniu lokalu      
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o niższym standardzie i niższych opłatach mieszkaniowych, stałym nadzorze nad dokonywaniem opłat 
mieszkaniowych, kontakcie z najbliższą rodziną i negocjacji odnośnie możliwości udzielenia pomocy na 
opłaty mieszkaniowe, nauce gospodarowania posiadanymi środkami finansowymi oraz wspólnym 
planowaniu wydatków.  
 
Tab. Nr 13. Liczba środowisk objętych Programem wg rejonów opiekuńczych w 2013 roku. 

REJON OPIEKUŃCZY LICZBA ŚRODOWISK 

Koźle 53 

Śródmieście 99 

Piastów i Ościenne 61 

Pogorzelec 76 

Razem 289 

 
Tab. Nr 14.  Rejony opiekuńcze a szczegółowa analiza środowisk objętych Programem za I półrocze 2013 roku. 

 ŚRÓDMIE ŚCIE KOŹLE 
PIASTÓW I 
OŚCIENNE 

POGORZELEC 

Ilość środowisk objętych 
pomocą 

 

86 

 

74 

 

52 

 

71 

Ilość środowisk, gdzie wysokość 
zadłużenia zmniejsza się 

 

14 

 

19 

 

8 

 

19 

Ilość środowisk, gdzie 
zadłużenie 

wzrasta 

 

61 

 

50 

 

42 

 

51 

Ilość środowisk, gdzie 
zadłużenie uregulowano 

 

11 

 

5 

 

2 

 

2 

Inne (eksmisje, zgon, licytacje 
lokalu) 

 

                1 

 

2 

 

3 

 

0 

 
Cel strategiczny: Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osób starszych, 
niepełnosprawnych i obłożnie chorych pozbawionych możliwości samodzielnego funkcjonowania    
w społeczeństwie 
 

Cel szczegółowy: Działania na rzecz poprawy funkcjonowania osób starszych, niepełnosprawnych          
i obłożnie chorych w mieście 
 

Działanie: Uruchomienie mieszkań chronionych z przeznaczeniem dla osób starszych, 
niepełnosprawnych oraz wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych 
 

Termin realizacji: do 2010 roku  
 

Mieszkania chronione są formą zapewnienia warunków samodzielnego funkcjonowania                
w środowisku i w integracji ze środowiskiem lokalnym oraz nadzoru i wsparcia wykwalifikowanego 
personelu osobom starszym i niepełnosprawnym.  
Na Mieszkania Chronione w Kędzierzynie - Koźlu składa się 47 lokali mieszkalnych: 
- 42 lokale jednopokojowe z aneksem kuchennym i łazienką dostosowaną dla osób starszych, 
niepełnosprawnych; 
- 5 lokali dwupokojowych z aneksem kuchennym i łazienką dostosowaną dla osób starszy, 
niepełnosprawnych. 
W mieszkaniach chronionych 9 lokali przeznaczonych jest dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 
Weryfikacji kandydatów do mieszkań chronionych dokonuje Komisja Kwalifikacyjna.  
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W I półroczu 2013 roku wprowadziły się 3 osoby, 1 osoba z uwagi na pogorszenie stanu zdrowia 
przebywa w Zakładzie Opiekuńczo - Leczniczym. 
Na dzień 30.06.2013 roku w 46 lokalach zamieszkiwało 50 osób. 
 
 
Działanie: Zwiększenie zakresu usług opiekuńczych realizowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej zgodnie ze wzrastającym zapotrzebowaniem (w tym uruchomienie nowych w miejscu 
zamieszkania) 
 

Termin realizacji: do końca 2010 roku 
 
 Dla zapewnienia jak najdłuższego funkcjonowania osób wymagających pomocy w swoim środowisku           
i miejscu zamieszkania świadczona jest pomoc w formie usług opiekuńczych. 
Osoby samotne, starsze, niepełnosprawne wymagające pomocy innych osób, które wymagają wsparcia          
w codziennym funkcjonowaniu, objęte są pomocą w formie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych.  
Opiekunki domowe i pielęgniarki ściśle współpracują z pracownikami socjalnymi, lekarzami pierwszego 
kontaktu, pielęgniarkami środowiskowymi, stacją CARITAS i rodziną w celu zapewnienia jak 
najlepszego funkcjonowania podopiecznych w środowisku i tym samym podniesienia jakości 
świadczonych usług.  
 
 Tab . Nr 15. Usługi opiekuńcze świadczone w I półroczu 2013 roku. 

RODZAJ USŁUG 
LICZBA 

KORZYSTAJ ĄCYCH 
LICZBA 

ŚWIADCZE Ń 

CAŁKOWITY 
KOSZT 

ŚWIADCZE Ń W ZŁ 

Usługi opiekuńcze 110 12 351  61 487,60 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze  46   7 327 14 094,44 

RAZEM 156 19 678 75 582,04 

 
 
Tab. Nr 16. Specyfika osób objętych pomocą usługową w  I półroczu 2013 roku. 

PODOPIECZNI 

Rejon 
RAZEM 

(usługi opiekuńcze + usługi 
specjalistyczne) 

w tym 

samotni w rodzinie 

Koźle 32 28 4 

Śródmieście 60 54 6 

Pogorzelec 19 16 3 

Azoty 20 19 1 

Blachownia 5 4 1 

Cisowa 0 0 0 

Osiedle Piastów 8 6 2 

Sławięcice 2 1 1 
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Ponadto tut. Ośrodek świadczy usługi dla 10 dzieci autystycznych z terenu miasta. 
 Usługi opiekuńcze są odpłatne w zależności od statusu rodziny i dochodu podopiecznego zgodnie 
z Uchwałą Rady Miasta Kędzierzyn-Koźle z dnia 29 listopada 2004 roku Nr XXVIII/338/2004               
w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze oraz szczegółowe 
warunki częściowego lub całkowitego zwalniania od opłat, jak również trybu ich pobierania. 
 Odpłatność za specjalistyczne usługi opiekuńcze określa Rozporządzenie Ministra Polityki 
Społecznej z dnia 22 września 2005 roku w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych. 
 Specjalistyczne usługi opiekuńcze dostosowane są do szczególnych potrzeb wynikających           
z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności, świadczone przez osoby ze specjalistycznym 
przygotowaniem zawodowym.  
 W I półroczu 2013 roku w Dziale Usług Opiekuńczych było zatrudnionych było 20 opiekunek 
domowych, 4 pielęgniarki i na ½ etatu rehabilitant.   
 Zadanie to zostało zrealizowane na poziomie z lat ubiegłych. 
 
Cel szczegółowy: Aktywizacja i edukacja osób starszych i niepełnosprawnych  
 

Działanie: Aktywizacja intelektualna i ruchowa seniorów o charakterze integracyjnym w formie 
programów, projektów, nowych rozwiązań 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
 Seniorzy Domów Dziennego Pobytu oraz osoby niepełnosprawne biorą udział w wielu 
przedsięwzięciach o różnym charakterze, które mają zasięg lokalny lub ponadlokalny. 
 
Tab. Nr 17. Udział seniorów i osób niepełnosprawnych w inicjatywach o zasięgu ponadlokalnym i lokalnym 
organizowanym przez MOPS Kędzierzyn-Koźle w  I półroczu 2013 roku. 

RODZAJ IMPREZY 
LICZBA 

UCZESTNIKÓW  
Konkurs Wielkanocny  7 

„Spotkanie kolędowe” – Parafia Św. Eugeniusza de Mazenod 10 

Koncert w Filharmonii Opolskiej 22 

Film „Kochanek królowej” 100 

„Jasełka” przygotowane przez: PSP Nr 12, PP Nr 12, PP Nr 13, ZS Nr 1 96 

Program artystyczny z okazji Dnia babci i dziadka przygotowany przez PSP Nr 12 
Szkoła Filialna, PP Nr 11 

             38 

Zabawa taneczna w DDP „Stokrotka” w Zdzieszowicach 12 

Wagary seniorów przy współpracy z Uniwersytetem Trzeciego Wieku 21 

II Otwarty Memoriał Olimpiad Specjalnych ku czci Jana Pawła II 5 

Majówka w Zdzieszowicach 24 

„Dzień dobrych uczynków” w Zdzieszowicach 9 

Noc świętojańska przy współpracy z Radami Osiedla Koźle 22 

Zabawa taneczna w Żyrowej – organizator DDP „Jarzębina”  12 

Zabawa ostatkowa w DDP „Stokrotka” w Zdzieszowicach 5 

Światowy Dzień Zdrowia „Zdrowe bicie serca” organizator UM   12 

Otwarte Szachowe Mistrzostwa Kędzierzyn-Koźle 10 

II Otwarty Turniej Szachowy w Reńskiej Wsi 10 
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Olimpiada sportowa UTW „Trzeci wiek” - Łazy 12 

IV Mi ędzynarodowy Przegląd Twórczości Artystycznych Domów Pomocy 
Społecznej w Dąbrowie Górniczej 

12 

*) 1 osoba uczestniczyła w kilku przedsięwzięciach 
  
W ramach prowadzonej terapii zajęciowej w domach dziennego pobytu realizowane są różne formy 
stymulacji do aktywności.  
W każdym ośrodku wsparcia urządzane są uroczystości integracyjne z różnych okazji: 

• świąt religijnych: Wielkanoc oraz Boże Narodzenie, 
• świąt świeckich: Dzień Babci, Dzień Dziadka, Walentynki, Dzień Kobiet, Dzień Matki, Dni 

Seniora oraz „Andrzejki”. 
Prowadzone są także zajęcia o charakterze sportowym: gimnastyka usprawniająca, joga, spacery                
z kijkami, a także w ramach profilaktyki zdrowotnej, mierzone jest ciśnienie tętnicze. Realizowane są 
zajęcia w postaci głośnego czytania prasy o tematyce zdrowotnej.  
Świadczona jest pomoc w postaci pracy socjalnej, która obejmuje udzielanie informacji, porad, 
załatwianie spraw urzędowych, pomoc w wypełnianiu druków itp. Nawiązana jest bliska współpraca       
z parafiami, radami osiedli, przedszkolami, szkołami wszystkich typów, która przekłada się na integrację 
lokalnego środowiska wokół kreowania pozytywnego wizerunku starości. Działa też formacja taneczna  
„Single” oraz grupa teatralna „Kwiatki Magnolii”.  
W każdym z domów dziennego pobytu prowadzona jest kronika. 
 
Działanie: Profilaktyka i edukacja gerontologiczna  
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 
 W domach dziennego pobytu prowadzone są prelekcje i wykłady o tematyce promującej zdrowie.  
Głośno czytane są artykuły o tematyce zdrowotnej. Ponadto pensjonariuszom mierzone jest ciśnienie 
tętnicze i kontrolowana jest waga ciała. Seniorzy korzystają z urządzeń relaksacyjno-rehabilitacyjnych 
np. materace ENABIO oraz z mini salek gimnastycznych, prowadzona jest gimnastyka ruchowa, w tym 
nordic walking.  
 

Cel szczegółowy: Uwrażliwienie społeczności lokalnej w zakresie potrzeb ludzi starszych, 
niepełnosprawnych i obłożnie chorych  
 

Działanie: Akcje i działania promujące możliwości i potrzeby wieku starszego a także osób 
niepełnosprawnych 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 

W roku 2013 realizowano z seniorami następujące programy autorskie:  
- „Gdy pamięć zawodzi”- program, który polega na aktywizacji intelektualnej seniorów poprzez 
ćwiczenia i  zabawy  korzystnie wpływające na  pamięć, 
- „Senior trzyma rytm”- projekt, polegający na aktywizacji ruchowej osób starszych poprzez taniec. 
- „Seniorzy DDP 3 dzieciom” – czytanie bajek w Publicznym Przedszkolu Nr 7,  
- „Ile wezmę sam tyle Tobie dam”  projekt, który polega na współpracy międzypokoleniowej                 
i  zmniejszeniu dystansu między  osobami młodymi a starszymi. W projekcie biorą udział trzy instytucje  
w różnych grupach wiekowych: seniorzy z Domu Dziennego Pobytu Nr 5 „Nasz Dom”, przedszkolaki       
z Publicznego Przedszkola Nr 11  i uczniowie z Publicznej Szkoły Podstawowej Nr 5, 
- „Latynoskie rytmy” –  kurs tańca, który jest jednocześnie gimnastyką, prowadzony przez studentkę 
dietetyki. Spotkania odbywają się raz w tygodniu. Z tej formy terapii korzystają seniorzy z DDP oraz       
z osiedla Azoty, 
- „Cudze chwalicie swego nie znacie, sami nie wiecie co posiadacie”- program, którego prelegentem 
był Pan Alfons Rataj. Celem programu było zapoznanie seniorów z historią Kędzierzyna i powstaniem 
miasta. Projekt zakończył się spotkaniem pt. „Życie religijne i kulturalne w Kędzierzynie przed 1945 r.,  
- „Dzieci seniorom” – „Seniorzy dzieciom”- projekt, który polega na współpracy międzypokoleniowej, 
na zmniejszaniu dystansu między osobami młodymi, a starszymi. W tym projekcie biorą udział lokalne 
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placówki oświatowe: uczniowie ze Szkoły Muzycznej I stopnia, dzieci z PSP Nr 12, PP Nr 12,13 oraz 
seniorzy DDP Nr 2 „Magnolia”, 
- „Nie taki diabeł straszny” - program ma na celu aktywizację osób starszych i przekazanie możliwości 
związanych z obsługą komputera i Internetu. Projekt był realizowany przy pomocy wolontariatu 
młodzieży  PG Nr 1 oraz seniorów z ośrodka wsparcia, 
- „Babcia i dziadek do kochania” - projekt, który polega na współpracy międzypokoleniowej pomiędzy 
dziećmi, młodzieżą a osobami starszymi. Dzieci i młodzież są podopiecznymi świetlicy 
socjoterapeutycznej, działającej przy Sądzie Rejonowym w Kędzierzynie-Koźlu. Celem spotkań jest 
konfrontacja dwóch światów i zderzenia się dwóch kultur: pokolenia ludzi młodych – bez ideałów, 
czasami bez prawidłowych norm i wzorców oraz pokolenia seniorów – osób z poszanowaniem tradycji      
i wartości. Stworzenie nowych międzypokoleniowych przyjaźni: „przyszywana” babcia lub dziadek – 
„przyszywany” wnuk.     W projekcie biorą udział: dzieci i młodzież z ośrodka kuratorskiego przy Sądzie 
Rejonowym w Kędzierzynie-Koźlu oraz seniorzy DDP Nr 2 „Magnolia”, 
- „Ruchoma historia” - program, który polega na aktywizacji intelektualnej i ruchowej seniorów 
poprzez zwiedzanie historycznych zabytków z najbliższego otoczenia. Projekt jest realizowany  w formie 
wykładów, prelekcji, wycieczek autobusowych i pieszych, 
- „Wpływ masażu na ciało seniora” – projekt ukazujący pozytywny wpływ masażu na ciało  seniora. 
Składający się zarówno z spotkań edukacyjnych dotyczących technik masażu  jak i spotkań praktycznych 
polegających na wykonaniu serii masaży,  
- „Po zdrowie z BGŻ”  projekt finansowany przez „Fundację BGŻ”. W ramach projektu odbyły się 
takie przedsięwzięcia jak: nauka obsługi komputera, zakup sprzętu do rehabilitacji, „Bal Kostiumowy”, 
„Mecz szachowy o Mistrzostwo DDP 5”, wspólny grill i konkurs OMNIBUS, 
- „Spotkanie z poezją” to  przedsięwzięcie zrealizowane wspólnie z Środowiskowym Domem 
Samopomocy „Promyczek”. Spotkanie integracyjne polegające na recytowaniu wierszy podopiecznej 
ŚDS  Wiesławy Łakomy przez seniorki przy oprawie muzycznej wolontariuszek z II Liceum 
Ogólnokształcącego w Kędzierzynie-Koźlu, 
- „Senior zawsze aktywny” - projekt finansowany z Programu Operacyjnego Współpracy 
Transgranicznej 2007 - 2013 Republika Czeska – Rzeczpospolita Polska z Funduszu Mikroprojektów 
„Pradziad”. Realizowany we współpracy z Urzędem Miasta Kędzierzyn-Koźle oraz w partnerstwie           
z czeskim miastem Bruntal.  Program o charakterze integracyjnym, partnerskim. Od dwóch lat 
nawiązywane są bliskie relacje seniorów z ośrodków wsparcia w Kędzierzynie-Koźlu z osobami 
niepełnosprawnymi z  Bruntala.     

 
Działanie: Miejskie Obchody Dni Seniora 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 

 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie – Koźlu był współorganizatorem               
VI Miejskich Obchodów Dni Seniora.  
Celem tej inicjatywy jest nie tylko przeciwdziałanie marginalizacji osób starszych, ale również 
zaproponowanie seniorom szeregu przedsięwzięć, koncertów i spotkań, które stanowiły poszerzenie 
oferty spędzenia czasu wolnego. 
 VI Miejskie Obchody Dni Seniora pod Patronatem Prezydenta Miasta Kędzierzyn-Koźle odbyły 
się w dniach 13.05.2013 – 18.05.2013. W ramach tego przedsięwzięcia odbyły się  następujące działania: 
msza święta dla seniorów miasta, sesja seniorów, maraton filmowy, dzień aktywności fizycznej                
i spektakl teatralny „Mieszczanin szlachcicem”. 
 

Cel szczegółowy: Wsparcie dla funkcjonowania wypożyczalni sprzętu medyczno-rehabilitacyjnego 
 

Działanie: Doposażenie w sprzęt medyczno-rehabilitacyjny wypożyczalni przy MOPS 
 

Termin realizacji: do 2010 roku 
 

 Wypożyczalnia sprzętu medyczno-rehabilitacyjnego funkcjonuje w Mieszkaniach Chronionych.  
W I półroczu 2013 roku wypożyczono sprzęt 7 osobom. 
W wypożyczeniu znajduje się: 
• 15 łóżek szpitalnych (3 na stanie), 
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•  5 wózków inwalidzkich (4 na stanie),  
•  3 krzesła toaletowe (2 na stanie), 
•  10 balkoników (2 na stanie), 
•  4 kule (2 na stanie). 
W I półroczu 2013 roku pozyskano nowego sprzętu i nie rozszerzono oferty wypożyczalni.   
Mieszkańcy mają również możliwość korzystania z wypożyczalni profesjonalnego sprzętu 
rehabilitacyjnego funkcjonującej np. przy Stacji CARITAS na Osiedlu Piastów.  
 
Cel strategiczny: Realizacja wspólnych celów społecznych przez instytucje i organizacje 
pozarządowe na zasadzie partnerstwa i dialogu społecznego 
 

Cel szczegółowy: Rozwój współpracy interdyscyplinarnej zakresie rozwiązywania problemów społecznych 
 

Działanie: Cykliczne spotkania interdyscyplinarne specjalistów z różnych dziedzin sfery społecznej         
w celu podejmowania nowych rozwiązań na zasadzie partnerstwa lokalnego  
 

Termin realizacji: 2009 
 
   Pracownicy socjalni pracują w zespołach w poszczególnych dzielnicach Miasta: Koźle, 
Śródmieście i Osiedle Azoty, Pogorzelec, Piastów i Ościenne. W ramach Zespołów organizowane są 
spotkania interdyscyplinarne, w skład których wchodzą: pracownicy socjalni, kuratorzy sądowi, 
pedagodzy szkolni i dzielnicowi. Na spotkaniach omawiane są środowiska i ustalany jest plan 
postępowania z rodzinami dysfunkcyjnymi.  
W I półroczu 2013 roku odbyło się 7 takich spotkań, na których omówiono 35 środowisk 
wieloproblemowych. 
 
Cel szczegółowy: Podejmowanie inicjatyw na zasadzie partnerstwa lokalnego 
 

Działanie: Ubieganie się o dofinansowanie ze środków unijnych na realizację partnerskich zadań dla 
dobra społeczności lokalnej (z udziałem instytucji „non profit”, podmiotów gospodarczych oraz 
instytucji publicznych) 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 

Gmina Kędzierzyn – Koźle w tym Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu 
wraz z miastem Bruntal (Czechy) podjęła od sierpnia 2012 roku wspólne działania mające na celu 
przeciwdziałanie marginalizacji i wykluczeniu społecznemu osób w wieku senioralnym                            
i niepełnosprawnych. Projekt „Senior zawsze aktywny” mający przybliżyć kulturę i tradycję 
przeznaczony jest dla seniorów i osób niepełnosprawnych z pogranicza polsko-czeskiego w liczbie około 
150 osób. 
 Rok 2013, to rok kontynuacji projektu - „Senior zawsze aktywny” finansowanego z Programu 
Operacyjnego Współpracy Transgranicznej 2007 - 2013 Republika Czeska - Rzeczpospolita Polska          
z Funduszu Mikroprojektów „Pradziad”, w ramach którego w I półroczu 2013 roku odbyły się: 
- III Przegląd Dorobku Artystycznego Seniorów i Osób Niepełnosprawnych, który odbył się w Domu 
Kultury w Koźlu, 
- Olimpiada Seniorów i Osób Niepełnosprawnych, która miała miejsce w Hali Sportowej                          
w Kędzierzynie-Koźlu.  
W olimpiadzie oraz Przeglądzie udział wzięli seniorzy z wszystkich domów dziennego pobytu oraz  
osoby niepełnosprawne z ośrodków wsparcia z miasta Brutal w Republice Czeskiej.  
 
Cel strategiczny: Podniesienie jakości usług świadczonych przez różne podmioty sfery społecznej w 
zakresie rozwiązywania problemów społecznych oraz wspierania rozwoju społeczności lokalnej 
 

Cel szczegółowy: Podniesienie jakości usług dzięki nowym rozwiązaniom na poziomie instytucji 
funkcjonujących w sferze społecznej  
Działanie: Zatrudnienie w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej superwizora w celu ograniczenia zjawiska 
wypalenia zawodowego oraz podniesienia jakości usług świadczonych przez pracowników socjalnych  
 

Termin realizacji: do 2010 roku 
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       W I półroczu 2013 zatrudnienie superwizora w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej                   
w Kędzierzynie-Koźlu nie było możliwe z uwagi na ograniczone środki finansowe.  
 
Działanie: Rozwój systemu motywacji finansowej oraz ścieżek awansu zawodowego pracowników 
socjalnych i innych pracowników służb społecznych zaangażowanych w działalność na rzecz 
społeczności lokalnej oraz wdrażających nowe rozwiązania 
 

Termin realizacji: do 2010 roku  
 

Działanie systemu motywacji pracowników powinno mieć charakter dwustronny, tzn. 
zmotywowany pracownik to zmotywowana organizacja, jednakże motywacja jest trudną do realizacji      
w praktyce funkcją zarządzania. 
W tut. Ośrodku płaca jest klasycznym, jednym z najprostszych motywatorów zachęcających do 
skuteczniejszej pracy, doskonalenia umiejętności i wspinania się po drabinie awansu. Z powodu 
ograniczonych środków finansowych pracownicy Ośrodka w I półroczu 2013 r. nie uzyskali żadnych 
podwyżek płac.  
Regulamin Wynagradzania pracowników przewiduje przyznawanie nagród, na zabezpieczenie, których 
zostały przeznaczone środki finansowe w wysokości min. 2% ogólnego funduszu płac, które są 
wypłacane w II półroczu.  
Kształtowanie kariery pracowniczej w Ośrodku odbywa się poprzez awansowanie pracownika w górę 
hierarchii, rozszerzenie jego zakresu czynności, powierzenie zespołu pracowników. Szczeble kariery na 
danych stanowiskach są określone w regulaminie wynagradzania pracowników Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu. W I półroczu 2013 roku zostało awansowanych 10  
pracowników socjalnych i 7 innych pracowników służb społecznych. 
Do skutecznych motywatorów należą również odpowiednie warunki pracy, przyjazna atmosfera, dobre 
relacje ze współpracownikami, możliwość samorealizacji oraz rozwoju zawodowego poprzez podjęcie 
studiów podyplomowych. 
W tut. Ośrodku funkcjonują również motywatory pozapłacowe w ramach Zakładowego Funduszu 
Świadczeń Socjalnych Pracownicy otrzymują dofinansowanie do wypoczynku. W b.r. pracownicy 
skorzystali z dofinansowania na łączną kwotę 87 840,00 zł oraz wzięli udział w spotkaniu integracyjnym. 
 
Działanie: Podejmowanie działań w kierunku poprawy organizacji pracy i bazy lokalowej instytucji sfery 
społecznej z poszanowaniem anonimowości i indywidualnego podejścia do klienta 
 

Termin realizacji: do 2010 roku 
 

Ośrodek stale dąży do poprawy warunków i organizacji pracy. W celu zapewnienia sprawnej 
organizacji pracy i sprawnego przekazywania informacji w b.r. organizowane były zebrania 
kierowników, na których omawiane są sprawy bieżące. Zebrania są protokołowane. Organizacja pracy 
ukierunkowana jest na wysłuchanie opinii pracownika i zapewnienie jego udziału w procesie 
decyzyjnym.  
 W związku ze stale rosnącą ilością zadań i specyfiką wykonywanej pracy związaną                          
z koniecznością zachowania standardów pracy, zachowaniem anonimowości i intymności odczuwa się 
pilną potrzebę pozyskania nowych pomieszczeń. W chwili obecnej liczba pomieszczeń jest 
niewystarczająca i kilku pracowników dzieli niewielki pokój, co znacznie obniża standard załatwiania 
spraw oraz komfort pracy. W celu poprawienia warunków pracy zwrócono się do Miejskiego Zarządu 
Budynków Komunalnych w Kędzierzynie - Koźlu o przekazywanie , w miarę możliwości, zwalnianych 
pomieszczeń w budynku zajmowanym przez tut. Ośrodek przy ul. M. Reja 2A. 
Ponadto Ośrodek sukcesywnie, w miarę możliwości finansowych,  doposaża pomieszczenia w konieczne 
sprzęty i urządzenia. W I półroczu 2013 r. dokonano zakupów na kwotę łączną 19 977,00 zł. Zakupiono 
m.in.: piec konwekcyjno - parowy dla Domu Dziennego Pobytu Nr 3 oraz chłodziarko - zamrażarki          
i 5 pralek do Mieszkań Chronionych.  
W drugim półroczu 2013 roku planuje się malowanie ok. 10 pomieszczeń biurowych. 
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 Działanie: Osiągnięcie wymaganej przez normy prawne liczby pracowników socjalnych w przeliczeniu 
na liczbę mieszkańców Gminy z wykorzystaniem możliwości ubiegania się o środki unijne 
 

Termin realizacji: do 2010 roku 
 
 Tut. Ośrodek na dzień 30.06.2013 r. posiada 26 etatów pracownika socjalnego. W związku           
z powyższym, aby spełnić zapis art. 110 ust 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku konieczne jest 
zatrudnienie 4,5 etatów pracowników socjalnych. Dodatkowo w Ośrodku zatrudnionych jest                     
2 pracowników socjalnych, finansowanych ze środków Unii Europejskiej, przy realizacji Projektu 
„Nowe Szanse. Pracownicy Ci nie zwiększają wymaganej ilości pracowników socjalnych zgodnie z w/w 
ustawą. 
 

Działanie: Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracowników służb społecznych poprzez udział            
w specjalistycznych szkoleniach, studiach podyplomowych itp. finansowanych z budżetu Gminy oraz 
środków Europejskiego Funduszu Społecznego i innych programów pomocowych 
 

Termin realizacji: do 2010 roku 
 

Profesjonalna wiedza, którą powinien posiadać pracownik służb socjalnych, to przede wszystkim 
wiedza z zakresu teorii i metod pracy socjalnej, z zakresu ustawodawstwa socjalnego, znajomości 
różnych obszarów praktyki socjalnej. Wymagania ustawowe, skomplikowane problemy społeczne 
klientów, stale zmieniające się przepisy prawa oraz pojawiające się nowe zadania realizowane przez 
MOPS w Kędzierzynie-Koźlu, motywują pracowników socjalnych do pogłębiania wiedzy. Najbardziej 
preferowanymi formami poszerzania wiedzy są szkolenia i kursy specjalistyczne.  
 
Tab. Nr 18. Formy podnoszenia kwalifikacji przez pracowników socjalnych. 

ILO ŚĆ SZKOLEŃ 
OGÓŁEM, W KTÓRYCH 

UCZESTNICZYLI 
PRACOWNICY SŁUŻB 

SPOŁECZNYCH 

W TYM 
FINANSOWANYCH ZE 
ŚRODKÓW UNII 
EUROPEJSKIEJ 

LICZBA PRACOWNIKÓW 
SŁUŻB SPOŁECZNYCH, 

KTÓRZY WZI ĘLI UDZIAŁ 
W SZKOLENIACH 

LICZBA PRACOWNIKÓW SŁU ŻB 
SPOŁECZNYCH , KTÓRZY KONTYNUOWALI 

BĄDŹ UKOŃCZYLI NAUK Ę NA STUDIACH 
WYŻSZYCH (LICENCJACKICH, 

MAGISTERSKICH, PODYPLOMOWYCH) 

 
7 
 

 
3 
 

 
6 

 
7 

 
Tematyka szkoleń obejmowała takie zagadnienia jak: 

1. „Przemoc w rodzinie wobec kobiet. Ofiara, sprawca a pracownik socjalny”.  
2. „Praca socjalna z osobami chorymi psychicznie”. 
3. „Jak stosować procedurę Niebieskiej Karty”.  
4. „Stymulacja pracy grup roboczych”. 
5. „Program zindywidualizowanego wsparcia - innowacyjny model współpracy instytucji rynku 

pracy i pomocy społecznej”.  
6. „Zmiany w ustawie o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastępczej”.  
7. „Tworzenie oraz zarządzanie i administrowanie Centrum Integracji Społecznej”. 

W pierwszym półroczu b.r. 4 pracowników tut. Ośrodka zakwalifikowało się na studia podyplomowe na  
kierunkach: Ekonomia społeczna i Gerontologia społeczna organizowanych przez Regionalny Ośrodek 
Polityki Społecznej w Opolu z funduszu Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego „Kapitał 
Ludzki”. 
Ponadto pracownicy socjalni uczestniczą w szkoleniach wewnętrznych, które przygotowują i prowadzą 
we własnym zakresie. W okresie od stycznia do czerwca 2013 roku zorganizowano 5 takich szkoleń.  
 
Działanie: Uruchomienie strony internetowej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
 
Termin realizacji: 2009-2015 

Strona internetowa www.mops-kkozle.pl, która funkcjonuje od 2009 roku jest na bieżąco 
aktualizowana i często odwiedzana przez internautów. Została gruntownie zmodernizowana i jest 
poszerzana kolejne, nowe pozycje. Stanowi ważne ogniwo w komunikacji ze środowiskiem lokalnym. 
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Cel szczegółowy: Nowe rozwiązania w zakresie rozwiązywania problemów społecznych 
 
 

Działanie: Poszerzenie oferty pomocowej (instrumenty aktywnej integracji) oraz podniesienie jakości 
pracy socjalnej poprzez aplikowanie o środki z Europejskiego Funduszu Społecznej 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
 

Działanie jest prowadzone w ramach realizowanego przez MOPS projektu unijnego - Program 
Aktywizacji Społeczno - Zawodowej Bezrobotnych „Nowe szanse”. Beneficjenci są objęci szeroko 
rozumianą pracą socjalną wynikającą z założeń ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej. 
Ma ona na celu poprawę funkcjonowania osób i rodzin, poprawę własnej sytuacji życiowej, 
umożliwienie powrotu do prawidłowej kondycji i jakości życia. 
 
 
Działanie: Podjęcie działań w kierunku uruchomienia Centrum Integracji Społecznej w Gminie Kędzierzyn-
Koźle 
 

Termin realizacji: do końca 2012 roku 

W 2012 roku w Urzędzie Miasta Kędzierzyn - Koźle odbyły się spotkania w ramach realizacji 
projektu realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki pod nazwą „Zintegrowany 
system wsparcia ekonomii społecznej”. Celem Programu będzie opracowanie specyfiki i potrzeb 
rynkowych na terenie Kędzierzyna-Koźla, aby w dalszym etapie móc stworzyć podmiot, który 
aktywizowałby społeczność lokalną. W spotkaniach brali udział m.in. przedstawiciele Fundacji Barka. 
Fundacja Barka jest organizacją pozarządową, założoną w roku 1989 przez Marię Garwolińską i przez 
Tomasza Sadowskiego. Działa ona na terenie całej Polski, w obszarze zaniedbanych grup społecznych. 
Zajmuje się prowadzeniem m.in. domów pomocy. Walczy z tzw. wykluczeniem społecznym. 
Zapoznanie się z funkcjonowaniem w strukturach Fundacji – Centrum Integracji Społecznej, spółdzielni 
socjalnych, Klubów Integracji Społecznej mogło być powodem do utworzenia na terenie naszego miasta 
podmiotu ekonomii społecznej, jakim jest CIS. 

W 2013 roku decyzją Wojewody Opolskiego  utworzone zostało w Kędzierzynie-Koźlu  przez Fundację 
CIS Ziemi Kozielskiej – Centrum Integracji Społecznej. Tut. Ośrodek rozpoczął współpracę z ww.  
Fundacją. Ponadto, w kwestii zatrudnienia socjalnego osób długotrwale bezrobotnych, w I półroczu 2013 
roku kontynuowana była współpraca z CIS „Pasieka” przy Wielobranżowej Spółdzielni Socjalnej 
OGNIWO.  
 
Cel szczegółowy: Rozwój i promocja wolontariatu  
 
 

Działanie: Akcje propagujące ideę wolontariatu wśród różnych grup wiekowych 
 
 

Termin realizacji: 2009-2015 
  
 W realizacji zadań statutowych ośrodki wsparcia działające przy Miejskim Ośrodku Pomocy 
Społecznej w Kędzierzynie-Koźlu korzystają z pomocy i stale współpracują z wolontariuszami 
rekrutującymi się z różnych środowisk. Część z nich jest zrzeszona w formalnych organizacjach, inni 
przychodzą sami motywowani potrzebą świadczenia bezinteresownej pomocy osobom starszym               
i niepełnosprawnym. Jest również grupa wolontariuszy którą stanowią osoby w wieku emerytalnym. 
Wolontariusze współpracujący z MOPS Kędzierzyn-Koźle to wolontariat okazjonalny. 
 Poniższe zestawienie prezentuje różne formy aktywności wolontariackiej oraz instytucje,              
z których rekrutują się wolontariusze lub rodzaj przedsięwzięcia, w których brali udział i ilość 
wolontariuszy w I półroczu 2013 roku. 
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Tab. Nr 19. Formy aktywności wolontariackiej w I półroczu  2013 roku. 

NAZWA 
RODZAJ AKTYWNO ŚCI 

WOLONTARIACKIEJ 
ILO ŚĆ 

WOLONTARIUSZY 

„Nie taki diabeł straszny”” Zajęcia komputerowe 3 

Grupa Volontarius przy II LO w 
Kędzierzynie-Koźlu 

Pomoc przy obsłudze uroczystości 
Wielkanocnej i pomoc przy obsłudze 

Międzypokoleniowego Dnia Aktywności 
Fizycznej w ramach Miejskich Obchodów 

Dni Seniora 

11 

Dekoracje DDP Prace dekoracyjne 3 

Pokaz „Zumby” 
Występ w czasie Miejskich Obchodów Dni 

Seniora 
1 

Lektorat języka niemieckiego Nauczanie 1 

                  „Dzień Kobiet” Prowadzenie gier i zabaw 3 

 
Jasełka pt. Narodziny Jezusa 

 
Wystawienie jasełek - uczniowie PSP Nr 19 13 

VIII Olimpiada Seniorów i 
Przedszkolaków 

prace porządkowe i organizacyjne 14 

Zajęcia gimnastyczne Organizacja i prowadzenie zajęć 3 

Uczniowie PSP Nr 9 Czytanie bajek 2 

Programy artystyczne - dzieci PP Nr 
26, dzieci z Ochronki, PSP Nr 11 

Przygotowywanie i prowadzenie zajęć na 
temat twórczości wybitnych artystów np. 

„Anna Jantar” i „Marek Grechuta” 
54 

Dzień Aktywności Fizycznej Pomoc przy organizacji 40 

VII Integracyjny Przegląd Piosenki Oprawa muzyczna 1 

„Grupa żywego słowa” Montaże słowno- muzyczne 4 

Obchody uroczystości z okazji „Dnia 
Matki”, Kobiet, Babci i Dziadka PP 
Nr 24, uczniowie ZS Nr 1 i PP Nr 11 

Oprawa muzyczna, montaż poetycki 19 

„Wpływ masażu na ciało człowieka” Projekt 2 

Nauka obsługi komputera Zajęcia komputerowe 2 

Bal kostiumowy Pomoc przy obsłudze 3 

I Wielki Piknik Rodzinny „Bo 
jesteśmy rodziną” 

Pomoc przy obsłudze 45 

„Spotkanie z historią” 

Promocja tradycji wielkanocnych i 
zachowań proekologicznych wśród 

najmłodszych- Pani Szymańczyk w PP Nr 
24 i PP Nr 26 

1 

W trosce o drugiego człowieka 
Opieka nad osobami chorymi, odwiedziny 

w szpitalu 
2 

Nasz kolorowy dom 
Prace malarskie i dekoracyjne na rzecz DDP 

Nr 4 oraz ilustrowanie kroniki 
4 
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 Działania wolontariuszy warto wplatać w przedsięwzięcia ośrodków wsparcia. Są to okazje do 
łączenia pokoleń, budowania więzi międzygeneracyjnych, do oswajania ze starością, ale także do 
zarażania młodzieńczym entuzjazmem i radością życia. Nie motywowane chęcią zysku czy 
popularności postawy wolontariuszy są promowane. 
 
 

Działanie: Stworzenie bazy informacyjnej na temat wolontariatu w Gminie 
 
 
 Pracownicy Domów Dziennego Pobytu stale promują działania wolontariatu na rzecz osób 
podlegających wykluczeniu społecznemu poprzez stały kontakt z placówkami oświatowymi                         
i organizacjami pozarządowymi. 
  

Działanie: Organizowanie szkoleń dla wolontariuszy 
 
 

W I półroczu 2013 roku nie były organizowane szkolenia dla wolontariuszy. 
W związku ze wzrastającym zainteresowaniem przede wszystkim młodzieży w niesieniu 
bezinteresownej pomocy potrzebującym, otrzymywane propozycje szkoleń, głównie w ramach 
projektów unijnych są przekazywane przez pracowników MOPS odpowiednim instytucjom bądź 
wolontariuszom.  
 
 


