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Realizacja wIpoiroczu 2010roku

Gminnej Strategii Rozwiqzywania Problemow Spolecznych na lata 2009-2015

12.5. Cele szczegolowe na lata 2009-2015
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Termin realizacji: 2009-2015

Osoby bezrobotne korzystajace z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy maja mozliwosc zapoznania sie Z

aktnalnymi ofertami wolnych miejsc pracy z tenninala intemetowego WEB-KIOSK znajdujacego sie na

korytarzu glownym tut. Osrodka. Ponadto pracownicy socjalni kieruja klientow, gl6wnie dlugotrwale

bezrobotnych, do wykonywania prac spolecznie-uzytecznych w jednostkach samorzadowych gminy i w

plac6wkach oswiatowych oraz do prac interwencyjnych.

W MOPS Kedzierzyn-Kozle umieszczona jest tablica, na kt6rej umieszcza sie propozycje wolnych

stanowisk pracy przekazanych z Powiatowego Urzedu Pracy lub innych instytucji.

Termin realizacji: 2009-2015

Ce1em og6lnyrnprojektu aktywizacji spoleczno-zawodowej bezrobotnych ,,Nowe szanse" jest przeciwdzialanie

marginalizacji i wykluczeniu spolecznemu poprzez zwiekszenie aktywnosci zawodowej i spolecznej 50 os6b

bezrobotnych, bedacych w wieku aktywnosci zawodowej i korzystajacych ze swiadczen pomocy spolecznej.

Cele szczegolowe:

- zwiekszenie motywacji do dzialania i poczucia wiary we wlasne sily, podniesienie samooceny,

- zwiekszenie umiejetnosci kornunikacyjnych, zdolnosci interpersonalnych, poziomu integracji

spolecznej oraz prawidlowosci relacji rodzinnych,

- zwiekszenie umiejetnosci praktycznych niezbednych przy aplikowaniu 0 prace,

- podniesienie kwalifikacji zawodowych,

- podjecie zatrudnienia.



.,

Grupa docelowa sa osoby zamieszkale w Gminie Kedzierzyn - Kozle, w wieku aktywnosci zawodowej, •

korzystajace ze swiadczen pomocy spolecznej, ktore pozostaja bez pracy.

Realizowane zadania:

Zadanie 1. Aktywna integracja

W Osrodku realizowanychjest 50 kontrakt6w socjalnych:

- 4 kontynuacje z 2009 roku,

- 46 nowych kontraktow z wykorzystaniem: zasilk6w i pomocy w naturze, pracy socjalnej, prac

spolecznie uzytecznych, instrurnentow aktywnej integracji przez 3 pracownik6w etatowych oraz 3

pracownikow zatrudnionych w ramach Projektu.

Kazdy nowo przyjety BO jest obj~ty 3 instrumentami aktywnej integracji. Uczestnicy projektu w

pierwszym polroczu 2010 roku skorzystali z nastepujacych form wsparcia:

- doradztwo zawodowe - III-IV 2010 roku w wymiarze srednio 2 godzin,

- poradnictwo psychologiczne - III-VI 20 I0 roku,

- szkolenia zawodowe po konsultacji z PUP zgodnie z ustawa z dnia 19.12.2008 roku 0 zmianie ustawy

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy - IV-VI 2010 roku:

1. kursprawajazdyKategorii BiD z egzaminem - 32 osoby,

2. kierowca w6zk6w widlowych i jezdniowych - 10os6b,

3. ABCprzedsiebiorczosci- 5 os6b,

- uzupelnienie wyksztalcenia - I-VI 2010 dla 3 osob,

- uczestnictwo w KIubie Integracji zawodowej (warsztaty dla BO zwiazane z aktywizacja zawodowa,

motywacja do dzialania, przygotowaniem do aplikowania 0 prace, godzeniem r61 spolecznych z

zyciem zawodowym) - III-V 2010 roku,

- zorganizowanie imprezy integracyjnej dla BO i ich rodzin (eel: rozwiniecie postaw i umiejetnosci

spolecznych, utrwalenie efektow dotychczasowego wsparcia, wzrost aktywizacji spolecznej), spotkan

grup samopomocowych w ramach dzialan animatora lokalnego,

- finansowanie dojazdu na szkolenia zawodowe, spotkania, warsztaty i konsuItacje.

Zadanie 2. Praca socjalna

BO sa objeci praca socjalna wynikajaca z zalozen ustawy z dnia 12.03.2004 roku 0 pomocy spolecznej, w

celu poprawy funkcjonowania osob i ich rodzin, poprawy wlasnej sytuacji zyciowej, umozliwianie

powrotu do prawidlowej kondycji i jakosci zycia, OPS zatrudnia 24 pracownikow socjalnych (wymagana

liczba 32), w ramach Projektu zatrudnionych jest 3 pracownikow socjalnych, ktorzy sa zaangazowani w

zadania wynikajace z projektu (prowadzenie kontrakt6w socjalnych do cel6w projektu) oraz w zadania

wynikajace z zakresu obowiazkow pracownika socjalnego (rejon opiekunczy). Trzech etatowych

pracownik6w socjalnych jest zaangazowanych w realizacje dodatkowej pracy socjalnej w ramach

podpisania i prowadzenia kontrakt6w socjalnych w projekcie.

Zadanie 3. Zasilki i pomoc w naturze
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50 osob objetych kontraktami socjalnymi, otrzymuje w czasie trwania projektu wsparcie finansowe w

formie zasilkow celowych.

Zadanie 4. Prace spolecznie uzyteczne

Osoby objete kontraktami wykonuja prace spolecznie uzyteczne przez okres od I do 5 miesiecy,

Zadanie 5. Zarzadzanie projektem

Powolany zostal zesp61 projektowy, rozdzielone zostaly zadania i zakres obowiazkow dla: Koordynatora

Projektu, Asystenta Koordynatora, Specjalisty ds. Finans6w. W ramach zarzadzania projektem nastapi

przygotowanie organizacyjne, podzial obowiazkow, koordynacja realizacji poszczeg61nych zadan. Trwaj'lc

dzialania 0 charakterze promocyjnym i rozpowszechniajacym realizowany Projekt. Przygotowane zostaly

materialy promocyjne (foldery, plakaty, notesy, dlugopisy), zgodnie z planem promocji zamieszczane sa

reklamy w prasie, radio i telewizji; na stronie OPS funkcjonuje zakladka dotyczaca Projektu.

Zakladane rezultaty i produkty:

Rezultaty twarde:

• liczba klient6w pomocy spolecznej, kt6rzy zakoncza udzial w projektach aktywnej integracji - 50 osob,

• liczba klient6w pomocy spolecznej objetych kontraktami socjalnymi - 50 os6b,

• 46 osob podejmie i bedzie kontynuowac szkolenia i kursy w celu uzyskania lub podniesienia

kwalifikacji zawodowych,

• 5 osob rozpocznie nauke w celu uzupelnienia wyksztalcenia (zaswiadczenie 0 kontynuacji nauki),

• 46 os6b wypracuje w toku konsultacji z doradca zawodowym indywidualne plany dzialania (w formie

dokumentu pomocnego w realizacji kontraktu),

• 30 os6b wezmie udzial w Programie Prace Spolecznie Uzyteczne,

• 50 os6b objetych kontraktami uzyska wsparcie finansowe (zasilki celowe i zasilki okresowe),

• 50 os6b ukonczy cykl szkoleniowy realizowany w ramach KlS-u (w zakresie poruszania sie po rynku

pracy, zdobywania umiejetnosci przygotowywania dokurnent6w aplikacyjnych, podniesienia kompetencji

spolecznych, motywacji do dzialania na rynku pracy),

• 25 os6b skorzysta z ushig majacych na celu poprawe wizerunku (fryzjer, kosmetyczka),

• konsultacje psychologiczne - 50 godzin dla os6b wyrnagajacych wsparcia (efekt: wnioski psychologa

dotyczace efekt6w osiagnietych w projekcie),

• 10 os6b wykona badania lekarskie konieczne do rozpoczecia szkolenia lub podjecia pracy

(zaswiadczenie 0 odbyciu badan),

• wzmocnienie kadrowe - zatrudnienie 3 pracownikow socjalnych,

Rezultaty miekkie: osiagniete zostana na poziomie 70%:

- nastapi wzrost poczucia wiary we wlasne sily, pewnosci siebie, wzrost samooceny, wiary w szanse

poprawy wlasnej sytuacji zawodowej i zyciowej,

- nastapi przyrost wiedzy w zakresie metod poszukiwania pracy, zasad panujacych na rynku pracy,

umiejetnosci praktycznych - sporzadzania dokumentow w celu aplikacji 0 prace,
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- wzrost dbalosci 0 wlasny wizerunek i higiene osobista, poprawa autoprezentacji,

- poprawa terminowosci, punktualnosci,

- podniesienie kompetencji spolecznych i umiejetnosci pracowniczych niezbednych na rynku pracy

(organizacja czasu pracy, zdolnosc rozwiazywania problemow, umiejetnosc pracy w zespole,

tworzenie prawidlowych relacji interpersonalnych),

- wzrost motywacji do podejmowania dzialan w celu poszukiwania pracy, a takze wzrost umiejl(tnosci

wsrod kobiet, BO, godzenia obowiazkow i rol spolecznych z zyciem zawodowym.

Produkty:

- liczba godzin konsultacji psychologicznych - 50

- liczba godzin warsztatow KIS - 144

- liczba godzin konsultacji z doradca zawodowym - 92

- liczba spotkan integracyjnych - 3.

Termin realizacji: od 2009 r.

W ramach dzialalnosci KIS i Projektu .Nowe szanse" wprowadzone zostaly elementy treningu

interpersonalnego i rozwoj umiejetnosci psychospolecznych.

~lB_~~~~~:dI

Grupy defaworyzowane, srodowiska wieloproblemowe objete sa specjalistyczna pomoca przez Punkt

Pomocy Rodzinie: specjaliste pracy z rodzina, specjaliste pracy z rodzina z zakresu psychologii i kosultanta

ds. uzaleznien, Profesjonalna pomoc jest udzielana w trakcie spotkan indywidualnych i grupowych.

Tabela ill 1. Zestawienie Iiczbowe pracy Punktu za I p61rocze 2010 roku

Ilose kartotek (czynne srodowiska) l~tE.~.\t{~g';\'"iiii

Ilosc zalatwionych spraw

Ilosc porad i konsultacji

Ilosc spotkaii terapeutycznych indywidualnych

Ilose interwencji w srodowisku

Ilosc spotkaii grup psychoedukacyjnych

Ilosc wyjse w teren

Termin realizacji: 2009-2015
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Tabelanr 2. Hoseos6b skierowanych do realizacji program6w aktywizujaeych w I p61roczu 2010 r.

Scisla wspolpraca z kosciolami, zespolami charytatywnymi CARITAS, Zwiazkiem Emerytow Rencistow

i Inwalidow Zarzad Miejski w Kedzierzynie-Kozlu, Stowarzyszeniern Pornocy Dzieciorn .Brzdac'' w

Kedzierzynie-Kozlu, Zwiazkiem Kornbatantow Rzeczypospolitej Polskiej i Bylych Wiezniow

Politycznych Zarzad Miejski w Kedzierzynie-Kozlu, Stowarzyszeniern Uniwersytetu Trzeciego Wieku,

Dornern dla Osob Najubozszych i Bezdomnych MARKOT w Kedzierzynie-Kozlu. Kontakt rna celu

poprawe jakosci zycia osob znajdujacych sie w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej i zdrowotnej.

Termin realizacji: 2009-2015

Ponizszezestawienie obrazuje formy pracy z osobami niepeinosprawnyrni oraz w wieku senioralnym.

Tabela ill 3. Stala dzialalnose na rzecz senior6w i os6b niepelnosprawnych w osrodkach wsparcia w

I p6Iroczu 2010 roku
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Pracownicy osrodkow wsparcia reprezentuja zawody profesjonalnego pomagania (terapeuci zaj«ciowi,

pedagodzy). Stale podnosza swoje kwalifikacje oraz zdobywaja nowe umiejetnosci na specjalistycznych

szkoleniach i warsztatach. W sposobow polroczu 2010 roku zorganizowano trzy profesjonalne szkolenia w

zakresie nowych technik plastycznych, w ktorych udzial wzieli terapeuci zajeciowi ze wszystkich osrodkow

wsparcia.

Udzial w szkoleniach dostarcza nowej wiedzy oraz nowych umiejetnosci, co przeklada sie na jakosc

swiadczonych uslug oraz poziom ich atrakcyjnosci, Jednym ze sposobow podnoszenia jakosci i atrakcyjnosci

zaj«c w ramach domow dziennego pobytu sa programy autorskie, ktorych celem jest z jednej strony szeroko

pojeta aktywizacja seniorow i osob niepelnosprawnych, a z drugiej kreowanie pozytywnego wizerunku

starosci, budowanie wiezi miedzygeneracyjnych, laczenie pokolen oraz budowanie aktywnosci obywatelskiej.

Programy autorskie realizowane w osrodkach wsparcia w I polroczu 2010 roku:

- " Moja zabawa z dzieciristwa",

- "Smaki dziecinstwa"

- Grupa wsparcia Klub Pacjenta .Tecza",

- "W krainie lagodnosci"

- " Spiewac kazdy moze",

- " Liczy sie wnetrze",

- " Kiedy rozum nie spi",

- .Kochankowie wszech czasow",

- ,,1 Przeglad Dorobku Artystycznego Seniorow z osrodkow wsparcia", .

- Grupa wsparcia "Nasza radosc",

Termin realizacji: 2009-2015

Doskonalenie diagnozy socjalnej srodowisk polega na analizie i ocenie sytuacji (problernow, trudnosci)

danej osoby lub rodziny, stanowiacej podstawe do planowania pomocy.

Pracownik socjalny diagnozujac srodowisko bierze pod uwage indywidualne cechy, sytuacje osobista,

dochodowa, zdrowotna i majatkowa rodziny lub osoby samotnie gospodarujacej, rnajace wplyw narodzaj

i zakres przyznawanej pomocy.
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Tabelanr 4. Liczba zdiagnozowanych i objetych pomocl! srodowisk w Zespolach Pracownikow Socjalnych

wi polroczu 2010 roku

Liczba zdiagnozowl!-Ilych srodowisk, obj~tych POmOCliw 2010roku
Pomoc finarisowa
"ipraca socjafua "

* rzeczywista liczba srodowisk objetych pomocaprzezpracownika socjalnego ds,dom6w dziennego pobytu w fonnie uslugoSr0dk6w wsparcia

Termin realizacji: 2009 - 2015

Pracownicy socjalni i specjalisci Punktu Pomocy Rodzinie w zaleznosci od wynikajacej potrzeby i w

przypadku zaistnialej sytuacji kryzysowej osoby lub rodziny w godzinach popoludniowych

przeprowadzaja diagnoze srodowiska i ewentualnie wsp61nie kuratorem i dzielnicowym ustalaja plan

pomocy.

Program .Blize] rodziny" jest w trakcie opracowywania.

Termin realizacji: 2009-2015

Praca socjalna jako priorytetowe zadanie wykonywane przez pracownik6w socjalnych obejmuje glownie:

- ocene przyczyn wykluczenia spolecznego (najczestsza przyczyna jest: dlugotrwale bezrobocie,

konflikty rodzinne, problemy z prawem oraz problem alkoholowy w rodzinie),

- opracowywanie indywidualnego programu postepowania z klientem, kt6ry nastepuje na podstawie

oceny przyczyn wykluczenia spolecznego i stopnia degradacji spolecznej,

W I polroczu 2010 roku pracownicy socjalni zawarli ogolem 75 kontrakt6w socjalnych z klientami pomocy

spolecznej i rodzinami, majacych na celu zmobilizowaniedo dzialan w kierunku wychodzeniaz trudnej sytuacji

zyciowej, w tym 26 kontrakt6w z osobami realizujacymi indywidua1ny program wychodzeniaz bezdomnosci.

W I polroczu 2010 roku 1870 rodzin zostalo objetych szeroko rozumiana praca socjalna i pomoca

finansowa, w tym wylacznie praca socjaln'l228 rodzin. Sit to roznorodne oddzialywania majace na celu

zlagodzenie i poprawe trudnej sytuacji zyciowej spowodowanej utrata pracy, dlugotrwala choroba,

niepelnosprawnoscia, pogorszeniem sytuacji materialnej i niezaradnoscia rodziny. To rowniez dzialania
7



polegajace na: pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych, skierowaniu na komisje ds. orzekania 0 stopniu

niepelnosprawnosci, kompletowaniu akt na rente inwalidzka lub emeryture, a takze 0 umieszczenie w

domach pomocy spolecznej, wystosowywaniu pozwow do Sadu Rejonowego 0 alimenty oraz staran 0

dodatek mieszkaniowy, itp. Takich dzialan podjeto 3011 skierowanych do 2268 os6b.

Rozliczenie pracypracownik6wsocjainych za I polrocze 2010 rok przedstawia sit; nastepujaco:

- pracownicy socjalni dokonali8803 wyjsciaw teren, w tym 6440wyjsc zwiazanychwylacznie z pracasocjalna,

przyjeli4145wniosk6wo pomoc wymiemajfinansowa, uslugowa i osrodki wsparcia),

oddali do realizacji 3007 wywiad6w srodowiskowych z wnioskami 0 pomoc spoleczna, wymierna:

finansowa i uslugowa oraz wywiady alimentacyjne,

- przeprowadzili 384 wywiady srodowiskowe (karty infonnacyjne) dla potrzeb: Zakladu Ubezpieczen

Spolecznych, Urzedu Miasta, Powiatowego Urzedu Pracy, Sadu Rejonowego i sporzadzili dla roznych

instytucji 2238 pism,

- wI polroczu 2010 roku, zgodnie z zeszytem spraw biezacych pracownikow socjalnych, odnotowano

25419 zalatwionych spraw,

- w okresie od maja do czerwca 2010 roku Dzial Pomocy Srodowiskowej oddal do realizacji 942

wywiady w sprawie udzielenia zasilku celowego na usuwanie skutkow powodzi.

Termin realizacji: 2009-2015

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu prowadzi akcje profilaktyczna propagujaca

programy opracowywane przez Urzad Miasta promujace zdrowy tryb zycia wsrod klient6w MOPS i

seniorow osrodkow wsparcia.

o
Termin realizacji: 2009-2015

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu scisle wspolpracuje z mediami: Radiem

Park, lokalna telewizja, prasa, w celu przekazywania aktualnych infonnacji na temat prowadzonych przez

tut. Osrodek akcji i przedsiewziec 0 zasiegu lokalnym i ponadlokalnym.

Ponadto w okresie jesienno-zimowym na dworcu kolejowym zamieszczana jest infonnacja dotyczaca

pomocy udzielanej osobom bezdomnym.
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Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu - osrodki wsparcia scisle wspolpracuja z

Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w kwestii otrzymania dofinansowania do przedmiot6w

ortopedycznych i srodkow pomocniczych a takze w sprawie przyznania stopnia niepelnosprawnosci,

Pracownik Punktu Pomocy Rodzinie - specjalista pracy z rodzina z zakresu przemocy domowej

wsp6lpracuje ze Specjalistycznym Osrodkiem Wsparcia przy PCPR w zakresie kierowania ofiar

przemocy w celu zapewnienia schronienia przed sprawca przemocy i udzielenia kompleksowej pomocy

specjalistycznej: psychologa i pedagoga wraz z udzialem w zajeciach grup wsparcia.

Termin realizacji: 2009-2015

Specjalista pracy z rodzina z zakresu przemocy domowej i pracownicy socjalni scisle wspolpracuja z

Korncnda Powiatowa Policji w celu podnoszenia jakosci swiadczonej pomocy ofiarom przemocy domowej.

W I polroczu 20 I0 roku procedura "Niebieskiej Karty" objetych zostalo 146 srodowisk, Natomiast poza

swiadczona wielokierunkowa praca socjalna (poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne i socjalne)

udzielono pomocy finansowej 38 srodowiskom.

Termin realizacji: 2009-2015

Pracownicy socjalni i specjalisci Punktu Pomocy Rodzinie podejmuja wsp61nie z Komenda Powiatowa

Policji w Kedzierzynie-Kozlu, Urzedem Miasta Wydzialem Polityki Mieszkaniowej Spraw Socjalnych i

Zdrowia, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, szeroko zakreslane dzialania w srodowisku majace na

celu przeciwdzialanie zjawisku przemocy.

Przeprowadzanie wywiad6w srodowiskowych w rejonach opiekuiJ.czych i scisla wspolpraca z kuratorami

zawodowymi i policja prowadzi do lagodzenia i niwelowania skutk6w przemocy w rodzinie.

Do zadan pracownika socjalnego nalezy w szczegolnosci:

- dokonywanie analizy i oceny zjawisk, kt6re powoduja zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy spolecznej,

- udzielanie informacji, wskaz6wek i pomocy w zakresie rozwiazywania spraw zyciowych osobom i rodzinom,

- pomoc w fonnie specjalistycznej pracy socjalnej (poradnictwo prawne,rodzinne, psychologiczne).
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W przyszlosci planowane jest opracowanie sp6jnego planu pomocy ofiarom przemocy (utworzenie

lokalnego systemu pomocowego) poprzez:

a) bezposrednie interwencje w fazie ostrego kryzysu,

b) dlugoterminowa pomoc terapeutyczna i prawna,

c) zapobieganie nawrotom sytuacji kryzysowych i agresji,

d) pomoc rodzinie w uzyskaniu poradnictwa socjalnego.

Ustawa z dnia 10.06.2010 roku 0 zmianie ustawy 0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, kt6ra wchodzi

w zycie 01.08.20 I0 roku, naklada na pracownika socjalnego nowe, trudne obowiazki sluzbowe. W razie

bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwiazku z przemoca w rodzinie pracownik

socjalny wykonujacy obowiazki sluzbowe rna prawo odebrac dziecko z rodziny i umiescic je u innej

niezamieszkujacej wsp6lnie osoby najblizszej.

Termin realizacji: 2009-2015

Przy tut. Osrodku w domach dziennego pobytu dzialajq 2 grupy wsparcia:

- grupa wsparcia dJa rodzic6w dzieci niepelnosprawnych "Nasza radosc" - jest to grupa

samopomocowa, funkcjonujaca przy Domu Dziennego Pobytu ill 3 Osiedle Azoty od pazdziernika 2007

roku. Celem prowadzenia dzialalnosci tej grupy wsparcia jest wyprowadzenie rodzin os6b

niepelnosprawnych z rozpaczy, doprowadzenie do zaakceptowania sytuacji zyciowej, w jakiej sie znalezli,

oraz wskazanie innych mozliwosci realizowania swoich potrzeb i oczekiwaiJ.. Spotkania odbywaja sie

jeden raz w tygodniu. W I p6lroczu 2010 r. odbylo sie 13 spotkan, Obecnie na stale uczestniczy w

spotkaniach 7 rodzicow i ok. 10 dzieci. Pracownicy MOPS Kedzierzyn-Kozle nadzoruja spotkania i

pomagajaw zajeciachz dziecmi,

- grupa wsparcia - Klub Pacjenta "T~cza" funkcjonuje od 1996 roku. Miejscem spotkan os6b z

zaburzeniami psychicznymi (schizofrenicy) jest Dom Dziennego Pobytu ill 5 przy ul. Kosciuszki 43A

w Kedzierzynie-Kozlu. Zajecia prowadzone przez instruktora terapii zajeciowej aktywizuja osoby

niepelnosprawne, motywuja do wyjscia z domu, dostarczaja wiedze, wskazuja preferowane aktywne

formy spedzania wolnego czasu - sa swoista forma rehabilitacji spolecznej. Grupa rna rowniez cechy

grupy samopomocowej, poniewaz jej uczestnicy swiadcza sobie wzajemnie pomoc (odwiedziny,

pomoc rzeczowa, upominki). Z uslug Klubu skorzystalo w I polroczu 2010 r. 10 os6b, przy sredniej

frekwencji na spotkaniu - 7 os6b. W sumie odbylo sie 25 spotkan,

- grupy psychoedukacyjne dla uzaleznionych od alkoholu - w I polroczu 2010 roku zorganizowano

50 spotkan grupowych dla os6b uzaleznionych. srednio na kazdym spotkaniu uczestniczylo 12 os6b.

W ramach zawartych kontrakt6w socjalnych osoby naduzywajace alkoholu zobowiazane sa do

10



udzialu w zajeciach grup psychoedukacyjnych i do indywidualnych kontakt6w z konsultantem ds.

uzaleznien. Rodziny osob naduzywajacych alkohol i zagrozonych przemoca objete sa pomocq

finansowa i szeroko pojeta praca socjalna,

- grupa psychoedukacyjna dla osob bezdomnych - w I p6h:oczu 2010 roku odbylo sie 6 spotkan

grupy. Srednio najednym spotkaniu uczestniczylo 12 os6b.

.~ . m'~~~P" . .. .
- - -. .. - .. ll:..~.. - .111-

~~.wm~ !F:~~
Termin realizacji: do 2010 r. ---

Pracownicy socjalni w trakcie prowadzenia pracy socjalnej w razie koniecznosci kieruja rodziny znajdujace

sie w szczeg6lnie trudnej sytuacji zyciowej do: Poradni Pedagogiczno-Psychologicznej w Kedzierzynie

KOllU, Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy przy PCPR w Kedzierzynie-Kozlu,

Osrodka Diagnostycznego dzialajacego dla potrzeb Sadu Rejonowego w Kedzierzynie-Kozlu w celu

odbycia terapii rodzinnej lub malzenskiej.

Termin realizacji: 2009-2015

W dniu 01.01.2010 roku zawarte zostalo Porozumienie 0 wspolpracy pomiedzy Miejskim Osrodkiem

Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu a Domem dla Os6b Najubozszych i Bezdomnych "Markot" w

Kedzierzynie-Kozlu w zakresie zabezpieczenia tymczasowego schronienia:

- bezdomnym niepelnosprawnym, niezdolnym do podjecia zatrudnienia od 01.01.2010 do 31.12.210 roku,

- rodzinom z nieletnimi dziecmi z terenu Kedzierzyn-Kozla,

- i innym bezdomnym od 01.01.2010 roku do 30.04.2010 roku.

Termin realizacji: 2009 -2015

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu realizuje nastepujace programy:

program zapobiegania bezdomnosci, Program ten polega na pomocy w otrzymaniu dodatkow

mieszkaniowych, wspolpracy z ADM w celu umozliwienia odpracowania zaleglosci czynszowych,

rozlozenia zaleglosci na raty, przyznaniu lokalu 0 nizszym standardzie i nizszych oplatach mieszkaniowych,

stalym nadzorze nad dokonywaniem oplat rnieszkaniowych, kontakcie z najblizsza rodzina i negocjacji

odnosnie mozliwosci udzielenia pomocy na oplaty mieszkaniowe, nauce gospodarowania posiadanyrni
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srodkami finansowymi oraz wsp6lnym planowaniu wydatk6w. W I polroczu 2010 roku 198 srodowisk

zostalo obietych indywidualnym programem wychodzenia i zapobiegania bezdomnosci,

- program wychodzenia z bezdomnosci, WI polroczu 2010 roku objeto tym programem 17 srodowisk,

w tym 17 os6b uczestniczylo w psychoedukacji grupowej. Natomiast 38 os6b bezdomnych oczekuje na

przydzial lokalu socjalnego i realizuje indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci.

Koszty poniesione z tytulu zapewnienia 16 osobom miejsc noclegowych w Domu dla Os6b

Najubozszych i Bezdornnych "MARKOT" w Kedzierzynie-Kozlu wyniosly od 01.01.2010 roku do

30.06.2010 roku 16.591,93 zl. Bezdomni objeci byli szeroko rozumiana praca socjalna prowadzona przez

pracownik6w socjalnych oraz pomocq specjalistyczna (terapeutyczna), Przed przystapieniem do

Programu z osobami bezdomnymi podpisano kontrakt socjalny. Uczestnicy zapoznali sie z zasadarni

korzystania z miejsc noclegowych, wypelnili ankiete okreslajaca ich sytuacje zdrowotna, rodzinna i

zawodowa, Kazdy mial obowiazek uczestniczyc w spotkaniach psychoedukacyjnych.

Termin realizacji: do 2010 r.

Otwarcie mieszkan chronionych nastapilo 1 czerwca 2010 roku z chwila przejecia przez MOPS w

uzytkowanie budynk6w przy ul. Warynskiego 1-3 w Kedzierzynie-Kozlu,

Mieszkania chronione sa forma! zapewnienia warunk6w samodzielnego funkcjonowania w srodowisku i

w integracji ze srodowiskiem lokalnym oraz nadzoru i wsparcia wykwalifikowanego personelu osobom

starszym i niepelnosprawnym,

Na mieszkania chronione sklada sie 47 lokali mieszkalnych (5 przeznaczonych jest dla osob z

zaburzeniami psychicznymi), z czego:

42 to lokale I-pokojowe z aneksem kuchennym i lazienka dostosowana dla os6b starszych,

niepelnosprawnych,

5 to lokale 2-pokojowe z aneksem kuchennym i lazienka dostosowana dla os6b starszych,

niepelnosprawnych.

Weryfikacji kandydat6w do mieszkan chronionych dokonuje Komisja Kwalifikacyjna.

Dotychczas wydano 26 decyzji administracyjnych w sprawie przyznania pobytu, w tym:

- 10 decyzji dla os6b w wieku senioralnym,

- 6 decyzji dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Pod koniec czerwca 2010 roku wprowadzili sie pierwsi mieszkancy, Nastepni beda wprowadzac sie

stopniowo, w miare mozliwosci.
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Termin realizacji: do konca 2010 r.

Dla zapewnienia jak najdluZszego funkcjonowania osob wymagajacych pomocy w swoim srodowisku i miejscu

zarnieszkania swiadczonajest pomoc w formie uslug opiekunczych, Osoby samotne, starsze, niepelnosprawne

wymagajace pomocy innych os6b, ktore nie SIt w stanie samodzielnie funkcjonowac objete sa pomoca W

fonnie uslug opiekuriczych i specjalistycznych uslug opiekunczych. Pomoc te swiadcza opiekunki domowe

i pielegniarki w domu chorej osoby i obejmuje ona:

- dokonywanie zakup6w,

- zakup lek6w i podawanie,

- zalatwianie spraw urzedowych (zlozenie wniosku na dodatek mieszkaniowy, oplaty mieszkaniowe),

- zalatwianie wizyt domowych lekarza rodzinnego, pielegniarki srodowiskowej,

- pielegnacje chorego,

- donoszenie obiad6w z dom6w dziennego pobytu lub pomoc w przygotowaniu posilkow,

- dbalosc 0 prawidlowe relacje rodzinne i sasiedzkie,

- sprzatanie.

Opiekunki domowe i pielegniarki scisle wspolpracuja z pracownikami socjalnymi, z lekarzami

pierwszego kontaktu, pielegniarkami srodowiskowymi, stacja CARITAS i rodzina w celu zapewnienia

jak najlepszego funkcjonowania podopiecznych w srodowisku i tym samym podniesienia jakosci

swiadczonych uslug.

Tabela nr 5. Uslugi opiekuilcze swiadczone w I p61roczu 2010 roku

Tabela nr 6. Specyfika os6b objetych pomocll uslugowq w I p61roczu 2010 roku

Rejon
RAZEM

(uslugi opiekuncze
+ uslugi specjalistyczne)
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Uslugi opiekuncze zgodnie z Uchwala Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 29 listopada 2004 roku Nr

XXVIII/338/2004 w sprawie szczegolowych warunkow przyznawania i odplatnosci za uslugi opiekuncze

oraz szczegolowe warunki czesciowego lub calkowitego zwalniania od oplat, jak rowniez trybu ich

pobierania, sa odplatne w zaleznosci od statusu rodziny i dochodu podopiecznego.

Nie udalo sie w I polroczu 2010 roku zrealizowac zadania z uwagi na problemy kadrowe wystepujace w

Dziale Uslug Opiekunczych (zwolnienia lekarskie, urlopy macierzynskie).

Termin realizacji: 2009-2015

Seniorzy Domow Dziennego Pobytu oraz osoby niepelnosprawne biora takze udzial w wielu imprezach 0

roznyrn charakterze, ktore maja zasieg lokalny lub ponadlokalny.

Tabela ill 7. Udzial seniorow i osob niepelnosprawnych w imprezach 0 zasiegu ponadlokalnym i

lokalnym organizowanym przez MOPS Kedzierzyn-Kozle

W ramach prowadzonej terapii zajeciowej w dornach dziennego pobytu realizowane sa rome formy stymulacji

do aktywnosci. W kazdym osrodku wsparcia urzadzane sa uroczystosci integracyjne z roznych okazji (swieta

religijne: Wielkanoc i uroczystosc oplatkowa, oraz obchody swiat swieckich: Dzien Babci, Dzien Dziadka,

Walentynki, Dzien Kobiet, Dzien Matki, Dni Seniora oraz .Andrzejki"), Prowadzone sa takze zajecia 0

charakterze sportowym: gimnastyka usprawniajaca, joga, a takze systematycznie w ramach profilaktyki

zdrowotnej mierzone jest cisnienie tetnicze. Realizowane sa zaiecia w postaci glosnego czytania prasy. Seniorzy
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korzystaja z uslug ,,kawiarenek" oraz sklepik6w z uzywana odzieza i z akcesoriami gospodarstwa domowego.

. Swiadczona jest pomoc w postaci pracy socjalnej, ktora obejmuje udzielanie infonnacji, porad, zalatwianie

spraw urzedowych, pomoc w wypelnianiu druk6w itp. Nawiazana jest bliska wsp6lpraca z parafiami, radami

osiedli, przedszkolami, szkolami wszystkich typ6w, kt6ra przeklada sie na integracje lokaInego Srodowiska

wokol kreowania pozytywnego wizerunku starosci, Dziala tez zesp61 wokaIny .Jutrzenka" oraz grupa

recytatorska"Strofy". Ponadto w kazdym z dom6w dziennegopobytu prowadzonajest kronika

Termin realizacji: 2009 r.

Z uwagi na brak srodkow finansowych nie otwarto placowki specjalistycznej ukierunkowanej na opieke i

wsparcie os6b starszych cierpiacych na chorobe Alzheimera.

Termin realizacji: 2009-2015

W domach dziennego pobytu prowadzone sa prelekcje i wyklady 0 tematyce promujacej zdrowie. Glosno

czytane sa artykuly 0 tematyce zdrowotnej. Ponadto pensjonariuszom mierzone jest cisnienie tetnicze i

kontrolowana jest waga ciala,

Termin realizacji: 2009-2015

W I polroczu 2010 roku odbyla sie X Olimpiada Senior6w i Os6b Niepelnosprawnych, w kt6rej

uczestniczylo 110 osob w wieku senioralnych i niepelnosprawnych. Na uwage zasluguje udzial seniorow

w Integracyjnym Meczu Szachowym "Lltczenie pokolen" w partnerstwie z Kedzierzynskirn Klubem

Szachowym "Szach".

W celu promocji mozliwosci i potrzeb wieku senioralnego, Uniwersytet Trzeciego Wieku w II 20 I0 roku

i od 21.05.2010 roku do 31.08.2010 roku zorganizowal dwie wystawy malarskie: w Baszcie w Kozlu,

natorniast od 25.05.2010 roku do 11.06.2010 roku w Miejskim Domu Kultury w Kedzierzynie-Kozlu,

Ponadto 25.05.2010 roku Uniwersytet Trzeciego Wieku zorganizowal Konferencje 0 starosci pt.:

.Pokolenie 60+. Obszary aktywnosci i ich wplyw na jakosc zycia seniora"

Termin realizacji: 2009-2015

Trwaja przygotowania pracownikow Dom6w Dziennego Pobytu do obchodow III Miejskich Dni Seniora.
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Termin realizacji: do 2010 r.

Wypozyczalnia sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego funkcjonuje w Domu Dziennego Pobytu nr 3 w

Kedzierzynie-Kozlu, W stalym wypozyczeniu znajduia sie: Iozka szpitalne, w6zki inwalidzkie, toalety oraz

balkoniki. W I p6l:roczu 2010 roku nie rozszerzono oferty posiadanego sprzetuz uwagi na brak darczyncow,

~
.~'1!;0~..•...,_-.seseeesee :

, '" . ' ,.' .".; '.'-
~ '. .....•. -'-' """"".. ..

Termin realizacji: 2008-2015

Cztery zespoly pracownik6w socjalnych (Kozle, Srodmiescie, Pogorzelec, Piast6w i oscienne) - kazdy

Zespol raz w kwartale - organizuja spotkania zespo!6w interdyscyplinarnych, w sklad kt6rych wchodza:

pracownicy socjalni, kuratorzy sadowi, pedagodzy szkolni i dzielnicowi. Na spotkaniach omawiane sa

srodowiska problemowe i wspolnie ustalany jest plan postepowania z rodzinami dysfunkcyjnyrni.

Protoko!y ze spotka6 znajduja sie u Kierownik6w Zespolow, WI p6!roczu 2010 roku odbyly sie 23 takie

spotkania, na kt6rych om6wiono 209 srodowisk wieloproblemowych.

Termin realizacji: 2009-2015

Z uwagi na ogrom zada6 statutowych i powodz, kt6ra miala miejsce w maju 2010 roku nie podjeto takich

przedsiewziec w I polroczu 20 I0 roku.

Termin realizacji: do 2010 r.

Zatrudnienie superwizora w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu nie jest

obecnie mozliwe z uwagi na brak srodkow finansowych. Jednak rnajac na uwadze specyfike pracy jaka
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mialby wykonywac, planowane jest skierowanie pracownik6w socjalnych na szkolenia np. z tematyki

wypalenia zawodowego czy asertywnosci, kt6re finansowane sa ze srodkow Unii Europejskiej.

Termin realizacji: do 2010 r.

Ksztaltowanie zachowan motywacyjnych wymaga dobrego wynagrodzenia i tworzenia takiej sytuacji, w

kt6rej naturaina sklonnosc ludzi do dobrej pracy moglaby sie ujawnic, rozwinac i utrwalic poprzez

motywatory placowe jak i pozaplacowe. W zwiazku z tym, od 2010 roku, w ramach posiadanych

srodkow finansowych na wynagrodzenia na dany rok kalendarzowy zostal utworzony fundusz nagr6d,

kt6ry min. pelni role placowego srodka motywacyjnego. Z funduszu tego przyznawane sa nagrody

specjalne pracownikom spelniajacym obiektywne zalozenia i kryteria zawarte w regularninie

wynagradzania osrodka m.in. za szczeg6lnie wybitne osiagniecia w pracy zawodowej.

Ksztaltowanie kariery pracowniczej w Osrodku odbywa sie poprzez kariere menedzerska, czyli

awansowanie pracownika w gore hierarchii, rozszerzeniu jego zakresu czynnosci, wladzy czy

powierzeniu zespolu pracownik6w. Szczeble kariery na danych stanowiskach sa okreslone w regulaminie

wynagradzania pracownik6w Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu.

W Osrodku istnieje takze mozliwosc awansowania pracownika na stanowisko specjalisty. Wiaze sie to z

podnoszeniem kwalifikacji przez pracownika w dziedzinie.

Termin realizacji: do 2010 r.

Osrodek stale dazy do poprawy warunk6w i organizacji pracy. W celu sprawnej organizacji pracy i

sprawnego przekazywania informacji organizowane sa zebrania kierownik6w, na kt6rych omawiane sa

sprawy firmy, przekazywane sa sprawy biezace i rozwiazywane sa biezace problemy. Takze stosowana

jest w Osrodku organizacja miejsca pracy ukierunkowana na wysluchanie opinii pracownika i

zapewnienie jego udzialu w procesie decyzyjnym.

W budynku, w kt6rym znajduje sie siedziba gl6wna zainstalowana zostala winda w zwiazku z czym

osoby niepelnosprawne maja ulatwiony dostep do pracownik6w w celu zalatwienia spraw zwiazanych w

udzieleniem pomocy. Windy takie zainstalowane sa takze w domach dziennego pobytu. W

pomieszczeniach biurowych a takzc w domach dziennego pobytu, dokonywane sa niezbedne remonty w

celu poprawienia warunk6w pracy, a takze sukcesywnie doposazane sa w konieczne sprzety tj.

komputery, drukarki, kserokopiarki, sprzety kuchenne i inne.
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Ilosc
szkoleii

Termin realizacji: do 2010 r.

Aby spelnic zapis art. 110 ust 11 ustawy z dnia 12.03.2004 roku (Dz.U. z 2009r. Nr 175 poz. 1362 z pozn.

zm.) konieczne jest zatrudnienie 6 pracownikow socjalnych. W zwiazku z tyro zostal zlozony wniosek do

Prezydenta Miasta Kedzierzyn-Kozle, 0 przyznanie dodatkowych srodkow finansowych na ten eel.

Termin realizacji: do 2010 r.

Ciagle zmieniajace sie przepisy prawa oraz pojawiajace sie nowe zadania realizowane przez MOPS w

Kedzierzynie-Kozlu, stanowia bodziec do podnoszenia kwalifikacji zatrudnionych pracownik6w, a takze

powoduja, ze zmienia sie tematyka szkolen, Pracownicy uczestniczyli w szkoleniach, na kt6re kierowal

ich zaklad pracy, pracownicy podejmowali takze nauke na studiach wyzszych i podyplomowych.

Tabela or 8. Szkolenia pracownik6w socjalnych w I p61roczu 2010 roku

w tyro finahsowanych. Liczba praco~ik6w,ki6r>)'
:re SrOdk6w UniiEuropejskiej wzi",li udzialw szkoleniach '

I .L ....._ " .

Czesc szkoleri i studi6w byla finansowana ze srodkow Unii Europejskiej. Osrodek aktywnie realizuje ustawowy

zapis dot. umozliwienia podnoszenia umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych pracownik6w, co z reguly rna

wplyw na ksztaltowanie sie kariery oraz wynagrodzenia a takzena jakosc swiadczonej pracy przez pracownik6w.

'""4. ".·"j'd" ~' ~~~!

Nadal funkcjonuje strona internetowa www.mops-kkozle.pl, kt6ra jest na biezaco aktualizowana i czesto

odwiedzana przez internaut6w. ad 2009 roku strona internetowa MOPS zostala gruntownie

zmodernizowana. Na stronie tej sa dodawane kolejne, nowe pozycje. W/w strona jest waznyrn ogniwem

w kornunikacji ze srodowiskiem lokalnym.

Termin realizacji: 2009-2015

Dzialanie jest prowadzone w ramach realizowanego przez MOPS projektu unijnego "Nowe szanse",

Beneficjenci sa objeci szeroko rozurniana praca socjalna wynikajaca z zalozen ustawy z dnia 12.03 .2004
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· roku 0 pomocy spolecznej, Ma ona na ce1u poprawe funkcjonowania os6b i rodzin, poprawe wlasnej

sytuacji zyciowej, umozliwienie powrotu do prawidlowej kondycji i jakosci zycia.

Termin realizacji: do konca 2012 r.

WI p61roczu 2010 roku nie powstala inicjatywa uruchomienia CIS

W realizacji zadan statutowych osrodki wsparcia dzialajace przy Miejski Osrodku Pomocy Spolecznej w

Kedzierzynie-Kozlu korzystaja z pomocy i stale wspolpracuja z wo1ontariuszami rekrutujacymi sie z

roznych srodowisk. Czesc z nich jest zrzeszona w forma1nych organizacjach, inni przychodza sarni

motywowani potrzeba swiadczenia bezinteresownej pomocy osobom starszym i niepelnosprawnyrn, Jest

rowniez grupa wo1ontariuszy zwlaszcza osoby wieku emerytalnym, kt6re przyjmuja zaproszenia do

wziecia udzialu w autorskich projektach (np. "Liczy sie wnetrze").

Wo1ontariusze wspolpracujacy z MOPS Kedzierzyn-Kozle to wo1ontariat okazjona1ny.

Ponizsze zestawienie prezentuje rozne formy aktywnosci wo1ontariackiej oraz instytucje, z kt6rych rekrutuja

sie 1ub rodzaj przedsiewziecia, w kt6rych brali udzial i ilosc wo1ontariuszyw I polroczu 2010 roku.

Tabe1anr 9. Formy aktywnosci wolontariackiej w I pelroezu 2010 roku

Nazwa Rodiaj aktywnosci wolontariackiej
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Dzialania wolontariuszy warto wplatac w przedsiewziecia osrodkow wsparcia. Sa to okazje do l'lczenia:

pokolen, budowania 'wiezi rniedzygeneracyjnych, do oswajania ze staroscia, ale takze do zarazania

mlodzienczym entuzjazmem i radoscia zycia, Nie motywowane checia zysku czy popularnosci postawy

wolontariuszy, niewazne zjakiej inspiracji sa promowane oraz daja okazje do ich swiadczenia.

Tabela nr 10. Rodzaje aktywnosci wolontariackiej w poszczeg61nych domach dziennego pobytu

Instytucje IUbr6dzaj
,rzedsi«wzi«cia

Razem Hose wolontariuszy

DYREKTOR
MI£JSK-~I'5ll21JKA
POM9CY l,tCZNEiJ

wf~!L . Katlu,
mgr Teresa Koczubik
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