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Miasto mozliwosci

Kedzierzyn-Kozle, dnia 22 listopada 2023 r.

Wykonawcy bioracy udziat
W postepowaniu
w trybie zapytania ofertowego

Dotyczy: zapytania dotyczgce tresci zapytania ofertowego - znak sprawy ZP/KZ.241.45.2023.20

Zamawiajgcy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, ul. M. Reja 2a,
47-224 Kedzierzyn-Kozle, niniejszym udziela odpowiedzi na nizej zadane pytania
W powyzszym postepowaniu:

PKT 1).

IWUZ pkt 2.1, Zamawiajgcy okresla, ze:

»Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu w zakresie przyjmowania, przemieszczania,
doreczania przesytek pocztowych i ich ewentualnych zwrotéw, w rozumieniu ustawy Prawo
pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz. U. z 2020 r., poz. 1041)”

PYTANIE NR 1:

Zamawiajacy okreslit przedmiot zamowienia jako: swiadczenie ustug pocztowych w obrocie

krajowym i zagranicznym. Ponadto Zamawiajgcy zdefiniowat, ze ustugi pocztowe winne by¢
realizowane na podstawie powszechnie obowigzujgcych aktéw prawnych, tj. Ustawy Prawo
pocztowe.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie o wyjasnienie, czy poprzez ustuge pocztowg
Zamawiajgcy rozumie ustuge pocztowg okreslong w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy, zdefiniowana
ustawowo w nastepujacy sposéb: Ustuge pocztowq stanowi, wykonywane w obrocie krajowym
lub zagranicznym, zarobkowe: realizowane tgcznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie,
doreczanie przesytek pocztowych oraz drukdéw bezadresowych ?
Jezeli, jak wskazat Zamawiajgcy, przedmiotem zamowienia sg ustugi pocztowe okreslone w
Ustawie, a ich swiadczenie powinno by¢ realizowane na podstawie przepiséw Ustawy, czy
Zamawiajgcy potwierdza, ze podstawg prawng, zgodnie z art. 14 Ustawy, swiadczenia ustug
pocztowych s3:

a) umowy o $wiadczenie ustug pocztowych zawierane miedzy nadawcami a operatorami
pocztowymi,

b) umowy o wspdtprace zawierane miedzy operatorami pocztowymi?
Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z ustawowag definicjg zawartg w art. 3 pkt. 10) Ustawy,
nadawcay jest podmiot, ktéry zawart z operatorem pocztowym umowe o $wiadczenie ustugi
pocztowej. Przekfadajgc to na przedmiotowe zamdwienie Wykonawca wnosi o potwierdzenie,
czy w wyniku rozstrzygniecia niniejszego postepowania i wyboru najkorzystniejszej oferty,
nadawcg przesytek bedzie Zamawiajacy, tj. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ktéry wybierze
jednego operatora pocztowego i zawrze z tym operatorem umowe o $wiadczenie ustug
pocztowych?



ODPOWIEDZ: Nadawca przesytek bedzie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-
Kozlu, ktéry zawrze umowe z operatorem pocztowym wybranym w drodze niniejszego
postepowania z zastrzezeniem, iz Zamawiajgcy dopuszcza posrednictwo w nadawaniu
przesytek o ktérym mowa w pytaniu 5, 10-15 niniejszego pisma.

PKT 2).
Zatacznik nr 2 do IWUZ pkt 6, Zamawiajgcy okresla, ze:

»Wykonawca zobowigzany jest dostarczaé przesytki pocztowe nadane przez Zamawiajacego na
catym terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej granicami zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami pocztowymi krajowymi i miedzynarodowymi.”

PYTANIE 2:

Stan zagrozenia epidemicznego na $wiecie, spowodowat wprowadzenie i w dalszym ciggu
utrzymywane ograniczenia w przesyfaniu korespondencji przez poszczegdlne kraje. W celu
wywigzania sie z zobowigzania Wykonawca wnioskuje o dopisanie na koricu zdania, zwrotu ,,do
kazdego miejsca w kraju i za granicg z uwzglednieniem ograniczet w obrocie z poszczegdlnymi
krajami.”

ODPOWIEDZ: Zapis pkt 6 IWUZ jest wystarczajacy, poniewaz w ocenie Zamawiajgcego
uwzglednia wniosek zawarty w pytaniu. Jesli przepisy krajowe lub miedzynarodowe
uwzgledniajg ograniczenia w obrocie z poszczegélnymi krajami to Zamawiajacy to akceptuje.
W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie dokona zmiany IWUZ.

PKT 3).
Zatacznik nr 2 do IWUZ pkt 20, Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do zapewnienia w

placéwkach pocztowych odpowiedniej obstugi oséb z réznymi niepetnosprawnosciami.
Wykonawca informuje, ze zapewnia osobom z niepetnosprawnos$ciami dostep do ustug
pocztowych, realizujgc tym samym obowigzek natozony Art. 62 Ustawy z dnia 23 listopada 2012
r. Prawo pocztowe:

,Art. 62. Operator wyznaczony zapewnia osobom niepetnosprawnym dostep do ustug
powszechnych przez: 1) organizacje pracy placéwek pocztowych umozliwiajgcg osobom
poruszajgcym sie za pomocg wdzka inwalidzkiego korzystanie z ustug Swiadczonych przez te
placéwki; 2) tworzenie w placdwkach pocztowych odpowiednio oznakowanych stanowisk
obstugi oséb niepetnosprawnych; 3) umieszczanie nadawczych skrzynek pocztowych w sposéb i
w miejscu umozliwiajgcym korzystanie z nich osobie niepetnosprawnej, poruszajgcej sie za
pomocga wdzka inwalidzkiego, w szczegdlnosci nadawczych skrzynek pocztowych instalowanych
w placéwce pocztowej lub na nieruchomosci uzytkowanej przez te placdwke; Dziennik Ustaw —
23 — Poz. 1529 4) doreczanie osobom: a) z uszkodzeniem narzgdu ruchu powodujgcym
koniecznos¢ korzystania z wézka inwalidzkiego, b) niewidomym lub ociemniatym —na ich
whniosek i bez pobierania dodatkowych opfat, przesytek listowych, przesytek rejestrowanych, w
tym przesytek z zadeklarowang wartoscig oraz kwot pienieznych okreslonych w przekazach
pocztowych, z pominieciem oddawczej skrzynki pocztowej oraz bez koniecznosci odbierania
przesytki w placéwce pocztowej; 5) przyjmowanie od osoby niepetnosprawnej w miejscu jej
zamieszkania prawidtowo optaconej przesytki pocztowej niebedacej przesytka rejestrowang.
PYTANIE 3: W zwigzku z powyzszym, czy wymienione sposoby obstugi Zamawiajgcy uzna za
wystarczajgce zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w ramach
realizacji przedmiotu umowy?



ODPOWIEDZ: Zamawiajacy realizujgc ustawowy obowiagzek natozony art. 5 ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami, okreslit
warunki jakie Wykonawca powinien spetni¢ aby zapewnic¢ dostepnosé osobom ze
szczeg6lnymi potrzebami przy realizacji przedmiotu umowy. W ocenie Zamawiajacego

art. 62 ustawy Prawo pocztowe nie pozostaje w sprzecznosci ze stosowaniem ustawy

0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami jednak nie wyczerpuje
wymogow okreslonych przez Zamawiajgcego w zakresie zapewnienia dostepnosci zgodnie z
art. 6 ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zobowigzany jest zapewnic obstuge oséb z réznymi
potrzebami np. osobom starszym, osobom z niepetnosprawnosciag lub innym osobom
majgcym trwale lub czasowo naruszong sprawnosc w zakresie mobilnosci czy percepcji (np.
osobom poruszajacym sie przy pomocy kul, protez, wézkéw, stabym, chorujacym,
niestyszacym, niedowidzgcym, z trudnosciami manualnymi i poznawczymi, osobom z
wozkiem dzieciecym, z ciezkim bagazem, kobietom w ciazy, itp.)

PKT 4).
Zatacznik nr 2 do IWUZ pkt 21 a):

Zamawiajgcy okreslit, ze przystuguje mu prawo do rozwigzania umowy w trybie
natychmiastowym w przypadku niedotrzymania warunkéw umowy z jednoczesng mozliwoscig
naliczenia kary umowne;j.

PYTANIE 4:

Zamawiajgcy zastrzegt, ze w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
zaleznych od Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
tgcznego wynagrodzenia umownego. W pierwszej kolejnosci wskazania wymaga, ze budzgcym
watpliwosci stwierdzeniem jest fakt — wynikajgcy z tresci ww. zapisu, ze jedynie
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych, brak jest opisania procesu w
przypadku niedotrzymania warunkéw umowy przez Zamawiajgcego, co Swiadczy o tym, ze
Zamawiajgcy stawia sie na pozycji uprzywilejowanej zaktécajac jedng z naczelnych zasad prawa
wynikajgcych, zaréwno z prawa zaméwien publicznych (réwnosci stron postepowania), jak i
kodeksu cywilnego (réwnosci stron stosunku cywilnoprawnego). Ponadto, konieczno$¢ zaptaty
kar w wysokosci przewidzianej w ww. przepisie jest razgco wygdérowana i wskazuje na oczywistg
dysproporcje pomiedzy ciezarem naruszenia obowigzkdw przez Wykonawce a rozmiarem
sankcji wymierzanej z tego tytutu. Jak wskazuje bowiem orzecznictwo np. wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 2 kwietnia 2014 roku (Sygn. akt: IV CSK 416/13) "w przypadkach duzej
dysproporcji miedzy wysokoscig zastrzezonej kary umownej a interesem wierzyciela
chronionym za pomocg kary umownej dopuszczalne jest — na podstawie art. 484 § 2 Kodeksu
cywilnego — zmniejszenie kary umownej przez sad, na zadanie dtuznika. Zmniejszenie
zastrzezonej kary umownej opierac sie moze na tgcznym stosowaniu obu wskazanych w art. 484
§ 2 Kodeksu cywilnego podstaw miarkowania. Jest tak wtedy, gdy kara umowna po
zmniejszeniu jej z powodu wykonania zobowigzania w znacznej cze$ci pozostaje nadal razgco
wygdérowana". W takiej sytuacji dany wykonawca bedzie korzystat z mozliwosci miarkowania
kary wskazanej w art. 484 § 2 kodeksu cywilnego, zwtaszcza majgc na uwadze, iz przy tak
ogolnym i niedoprecyzowanym sposobie formutowania podstawy do skorzystania z kary
umownej mozna przyjaé, iz Zamawiajgcy bedzie korzystat ze swojego uprawnienia w sytuacji
zrealizowania przez wykonawce znaczacej czesci przedmiotu zamdwienia w danym okresie
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rozliczeniowym, czy wrecz w okresie trwania umowy. Zasadnosc takiego stanowiska znowu
znajduje potwierdzenie w orzecznictwie. Zgodnie bowiem z wyrokiem Sgdu Apelacyjnego w
Biatymstoku z dnia 26 lutego 2014 roku (Sygn. akt: | ACa 710/13) "mozliwos¢ miarkowania kary
umownej ze wzgledu na wykonanie zobowigzania w znacznej czesci powinna ograniczac sie do
przypadkéw, gdy kara umowna ustalona jest w statej wysokosci bez wzgledu na zakres uchybien
dtuznika; jezeli zas strony w umowie zréznicowaty kare umowng w zaleznosci od stopnia
niewykonania zobowigzania lub rodzaju i wagi konkretnego uchybienia, to dfuznik nie moze
powotywac sie na wykonanie zobowigzania w znacznej czesci jako na przestanke miarkowania.
Bedzie tak wéwczas gdy kara umowna ustalona jest w postaci stawki dziennej lub tygodniowe;j.
Z kolei przy przestance razgco wygérowanej kary umownej nalezy sie kierowac stosunkiem tej
kary do naleznego uprawnionemu odszkodowania, ktdre nalezatoby sie mu na zasadach
ogodlnych — a nie relacjg kary do $wiadczenia gtdwnego, do interesu wierzyciela oraz do szkody".
Zatem punktem wyijscia dla rozwazan nad dopuszczalng wysokoscig kary umownej powinno by¢
okreslenie funkcji, jaka ta instytucja ma petni¢ w obrocie gospodarczym.

Celem unormowania instytucji kar umownych byfo zapewnienie stronom pewnosci
poprawnego wykonania zobowigzania wynikajgcego z umowy, a nie stworzenia jednemu z
kontrahentéw okazji do wzbogacenia sie kosztem drugiej strony. Kara stanowi bowiem
odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno przewyzsza¢ szkody ani
stanowic¢ zrédta wzbogacenia sie poszkodowanego. Relacja wysokosci kwot, ktérych zaptaty
bedzie moégt zgda¢ Zamawiajacy, do rzeczywistej skali niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi wskazuje, ze kara umowna w przedmiotowym zamdwieniu nie spetnia funkcji
kompensacyjnej (jako, ze znacznie przewyzsza wysokos$¢ ewentualnej szkody poniesionej z tego
tytutu przez Zamawiajgcego), lecz stanowi przyczynek do wzbogacenia sie Zamawiajgcego. Co
wiecej, ustalanie wysokosci kary umownej powyzej putapu, ktérego wysokos¢ bytaby
uzasadniona wagg naruszenia obowigzkéw Wykonawcy jest bezprzedmiotowe, gdyz nie
spowoduje juz dodatkowej motywacji u Wykonawcy. Kwestie motywacji jako jednego z
czynnikdéw branych pod uwage przy dokonywaniu oceny, czy kara umowna ma wygérowang
wysokos¢, poruszyta takze Krajowa Izba Odwotawcza: ,,0 karze razgco wygdérowanej mozna
mowié w sytuacji, gdy jej wysokos$¢ przekracza granice motywacji wykonawcy do realizacji
zamoéwienia i stanowi przyczynek dla zamawiajgcego do wzbogacenia sie” (orzeczenie
KIO/UZP1839/09 z dnia 19 lutego 2012 roku). Kara umowna ustalona na zbyt wysokim poziomie
przestaje spetniac funkcje stymulacyjng (motywujacg dtuznika do prawidtowego wykonania
zobowigzania), a staje sie zrodtem nadmiernej represji wobec Wykonawcy. Ponadto wskazac
nalezy, ze wyrazona w art. 3531 kc swoboda uméw (z ktérej Zamawiajgcy mégtby wyciggad
btedny wniosek, ze wysokos¢ kary umownej mozna ustali¢ w dowolnej wysokosci), nie ma
charakteru absolutnego i doznaje ograniczen wynikajgcych m. in. z wtasciwosci stosunku
prawnego, czy zasad wspodtzycia spotecznego. Podkresli¢ nalezy, ze nawet podpisanie umowy, w
ktorej zastrzezono wygérowane kary umowne, nie wytgcza ochrony strony, ktéra w wyniku
natozenia razgco wysokich kar zostataby pokrzywdzona. Dlatego nawet zaaprobowanie zapisow
umowy w obecnym ksztatcie nie wyklucza mozliwosci miarkowania wysokosci kary umownej
przez sad na podstawie art. 484 § 2, jezeli tylko ma ona razgco wygérowany charakter. Sama
praktyka rynku pocztowego wypracowata ponadto powszechnie przyjete i stosowane wysokosci
kar, ktére operator, nie chcac stracic¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w
stanie respektowac. Sg one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem
stwierdzié, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zaméwienia rowniez bytyby
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wystarczajace. Przewidziana kara umowna jest zdecydowanie nieadekwatna w kontekscie
potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru swiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci
wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamdwienia. Przy tak znacznej ilosci,
nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci (sktadowych danej ustugi) pozbawiatoby
Wykonawce znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe
zamowienie traci dla niego sens ekonomiczny i uniemozliwia mu ztozenie oferty w
przedmiotowym postepowaniu.

Ponadto, zgodnie z postanowieniami IWUZ, ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zamodwienia
realizowane bedg m.in. na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
Pocztowe. Wykonawca jako operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w zakresie
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych przepisdw Rozdziatu 8 wskazanej
ustawy. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialnosci operatoréw za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy
ustawy nie stanowig inaczej. Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi pocztowej, w pierwszej kolejnosci znajdg zastosowanie przepisy w/w ustawy i dopiero w
przypadku przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami), nadawcy
przystuguje prawo dochodzenia roszczen na drodze sgdowej. Ponadto art. 484 kodeksu
cywilnego stanowi m.in. jezeli zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonane, dtuznik moze
zadac¢ zmniejszenia kary umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razgco
wygdrowana (a z takim przypadkiem kary wygdérowanej mamy do czynienia w SWZ).

Zatem z uwagi na niezgodnosc¢ postanowien IWUZ z przepisami obowigzujgcymi w
przedmiotowym zakresie, zasadnym jest wykreslenie przez Zamawiajgcego zapisow
dotyczacych kar umownych i w ich miejsce wprowadzenie postanowien regulujgcych
odpowiedzialnos$¢ operatora pocztowego na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe i
aktach wykonawczych, co zresztg sam Zamawiajacy precyzuje w zapisie pkt. 9 Zatgcznika nr 2 do
IWUZ.

ODPOWIEDZ: Postanowienie pkt 21 ppkt. a) zatacznika nr 2 do IWUZ o karze umownej
dotyczy wytacznie sytuacji rozwigzania umowy. Postanowienie to nie pozostaje w sprzecznosci
z art. 87 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, ani nie wytacza stosowania
pomiedzy stronami przepisow Rozdziatu 8 powotanej ustawy, w szczegdélnosci dotyczacych
trybu reklamacyjnego. Podnosze, ze kara umowna nalezy sie wierzycielowi bez wzgledu na
wysokos¢ poniesionej szkody (art. 484 § 1 k.c.). Majac powyisze na uwadze zapisy IWUZ
pozostaja bez zmian.

PKT 5).
Zatacznik nr 2 do IWUZ pkt 22 e):

PYTANIE 5:

Wykonaweca zwraca sie z pytaniem, czy w przypadku gdy zaméwienie bedzie realizowane przy
udziale podwykonawcéw, Zamawiajgcy w momencie sktadania oferty bedzie wymagat
przedstawienia Zamawiajgcemu umowy Wykonawcy zawartej z podwykonawcg, w ktérej
okreslone zostang prawa i obowigzki stron oraz zakres przedmiotowy umowy o
podwykonawstwo?

Czy w przypadku kiedy Wykonawca bedzie polegat na zdolnosciach lub sytuacji innych
podmiotéw, bedzie miat udowodnié Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotdéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc
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zobowigzanie tych podmiotéw (oryginat) umowy méwigcy o oddaniu mu do dyspozycji
niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zaméwienia.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie bedzie zadat od sktadajacego oferte przedstawienia umowy
Wykonawcy z podwykonawca.

PYTANIE 6:

Czy Zamawiajacy wymaga aby potwierdzenia nadania przesytek objetych przedmiotem
zamoéwienia posiadaty moc dokumentu urzedowego (w rozumieniu z art. 17 ustawy Prawo
pocztowe)?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wymaga, aby potwierdzenia nadania przesytek objetych
przedmiotem zamoéwienia posiadaty moc dokumentu urzedowego z uwagi na to, iz art. 17
ustawy Prawo Pocztowe dotyczy tylko przesytek nadanych przez operatora wyznaczonego.

PKT 7).

PYTANIE 7:

Czy w zwigzku z zapewnieniem nalezytej jakosci $wiadczenia ustug pocztowych w zakresie
dostepnosci mieszkancéw Gminy Kedzierzyn-Kozle do placéwek pocztowych i mozliwosci
obioru przesytek awizowanych w dogodnych dla mieszkancéw lokalizacjach i godzinach,
Zamawiajgcy zrewiduje swoje wymogi w zakresie postawionych wymagan odnosnie zwiekszenia
minimalnej ilosci punktdw (wg stanu na dzien ztozenia oferty), gdzie mieszkancy beda mogli
odbierac przesytki awizowane (rowniez w soboty), a takze mozliwosci odbioru przesytek do
godz. 20:00 w poszczegdlnych placéwkach?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie widzi przeszkéd, aby Wykonawca posiadat wiecej punktow
odbioru przesytek, otwartych réwniez w soboty. Okreslone w IWUZ wymogi w tym zakresie
sg wymogami minimalnymi jakie Wykonawca musi spetnic¢ i wobec tego Zamawiajacy nie
dokona zmiany zapisow w IWUZ.

PYTANIE 8:

Czy Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty zastrzega sobie:

W celu zabezpieczenia tajemnicy korespondencji posiadanie przez Wykonawce odpowiednio
oznakowanego, fizycznie wyodrebnionego (w stosunku do stanowiska stuzgcego do
prowadzenia innej dziatalnosci gospodarczej) stanowiska, dedykowanego wytgcznie do obstugi
ustug pocztowych, ktére nie moze stuzy¢ prowadzeniu rownolegle innej dziatalnosci
gospodarczej, np. sprzedazy alkoholi lub dziatalnosci lombardowej?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wymaga, aby Wykonawca posiadat fizycznie wyodrebnione
stanowisko dedykowane wytacznie do obstugi ustug pocztowych.

PYTANIE 9:

Czy Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty zastrzega sobie:

W celu zapewnienia Zamawiajgcemu ustug o prawidtowej jakosci dziatanie poprzez zatrudnienie
przez Wykonawce pracownikéw posiadajgcych odpowiednie przeszkolenie w zakresie tzw.
danych wrazliwych oraz zapewni¢ odpowiednie zabezpieczenie przesytek z uwzglednieniem
ochrony danych osobowych znajdujgcych sie na przesytkach i dokumentach nadawczych,
uniemozliwiajgc dostep do nich osobom postronnym?



ODPOWIEDZ: Zapisy art. 41 Prawa pocztowego stanowia wystarczajace zabezpieczenie
przesytek z uwzglednieniem ochrony danych osobowych znajdujacych sie na przesytkach i
dokumentach nadawczych, uniemozliwiajgc dostep do nich osobom postronnym.

PYTANIE 10:

Czy Zamawiajacy dopuszcza forme oznaczenia korespondencji tak iz na przesytkach beda
widoczne dane Zamawiajgcego poprzedzone informacja ,,Nazwa Wykonawcy w imieniu lub na
rzecz Zamawiajgcego”?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwos¢.

PYTANIE 11:

Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesytek przez operatora
pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, jest Swiadomy, iz faktycznie nadawca
przesytek bedzie wéwczas operator pocztowy, a nie Zamawiajacy? Powyzsze moze budzié
watpliwosci adresatéw przesytek oraz organdw, ktérym Zamawiajgcy bedzie przedstawiat
dowody nadania korespondencji.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy jest tego $wiadomy.

PYTANIE 12:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, iz odbiér awizowanych przesytek, ktdre nie bytyby realizowane
przez operatora pocztowego bytby mozliwy w réznych placéwkach pocztowych — zaréwno
operatora wyznaczonego jak i innego operatora?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwosé.

PYTANIE 13:

Czy Zamawiajacy uwzglednit, iz w przypadku swiadczenia ustug przez posrednika na
Zamawiajgcym bedzie spoczywat obowigzek uiszczania optaty za zwrot przesytki do nadawcy
(po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia adresatowi)? To element wystepujgcy w przypadku
odmowy przyjecia przesytki przez adresata badzZ nieodebrania przesytki po awizacji w
okreslonym przepisami czasie. Stawka optaty za zwrot przesyiki rejestrowanej po wyczerpaniu
mozliwosci doreczenia/wydania odbiorcy, ktdrej nadanie zostato optacone znaczkiem
pocztowym, pobierana bytaby na podstawie oraz zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w
obrocie krajowym i zagranicznym od nadawcy tj. Zamawiajgcego. Opfata zostanie pobrana w
formie gotéwki, przed wydaniem przesytki przez listonosza. Podstawe prawng zgdania zaptaty
za zwrot przesytek stanowi art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z ktérym: przesytke pocztowsa,
ktorej nie mozna doreczy¢ adresatowi, operator pocztowy, ktéry zawart z nadawcg umowe na
Swiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosci zwigzane ze zwrotem przesytki
operator ten moze zadaé uiszczenia optaty w wysokosci okreslonej w cenniku ustug pocztowych
albo w cenniku ustug powszechnych albo umowie.

ODPOWIEDZ: Na podstawie art. 32 Prawa Pocztowego, uiszczenia optaty (w wysokosci
okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo w umowie)
za czynnosci zwigzane ze zwrotem przesytki moze zadac operator pocztowy, ktéry zawart z
nadawca umowe o $Swiadczenie ustugi pocztowe;j.



Zamawiajacy uwzglednit, iz operator pocztowy, ktéry zawrze z nadawcg umowe o
swiadczenie ustugi pocztowej bedzie mogt zadac uiszczenia optaty za czynnosci zwigzane ze
zwrotem przesytki. Ceny za zwrot przesytek w obrocie krajowym zawarte s3 w Formularzu
Oferty poz. nr 16-17, a ceny za zwrot przesytek w obrocie zagranicznym zawarte sq w
Formularzu Oferty poz. nr 18.

PYTANIE 14:

Czy Zamawiajacy jest Swiadomy, iz bedzie zobowigzany dotgczac rézne druki potwierdzenia
odbioru do nadawanych przesytek — jedne wymagane przez operatora wyznaczonego, za$
drugie wymagane u innego operatora? Wykonawca nadmienia, iz w takiej sytuacji bedzie
nastepowac inny sposdb wykonania ustugi, wtasciwy dla danego operatora pocztowego, przy
czym na druku potwierdzenia odbioru bedzie pojawiac sie jako nadawca przesytki nazwa
operatora pocztowego w imieniu i na rzecz bedzie nadawat przesytki u operatora pocztowego.
Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania takiego dowodu odbioru przesytki w
postepowaniach prowadzonych przez Zamawiajgcego jako dowodu.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy jest tego $wiadomy.

PYTANIE 15:

Czy Zamawiajacy akceptuje ryzyko zwigzane z opdznieniem nadania przesytek przez operatora
pocztowego, dla ktdrych dzien nadania przesytki ma by¢ ostatnim dniem na zachowanie
terminu okreslonego w kpc, kpk, kpa i Ordynacji podatkowej? Czy tez Zamawiajgcy chce aby
przesytki w powyzszych trybach byty nadawane tylko i wytgcznie przez operatora
Wyznaczonego, dedykowanego do tego rodzaju przesytek zgodnie z Prawem Pocztowym.
ODPOWIEDZ: W zataczniku nr 2 do IWUZ w pkt. 5 Zamawiajacy okreslit, iz nadawanie
przesytek pocztowych objetych przedmiotem zamdéwienia nastepowac bedzie w dniu odbioru
przesytek z siedziby Zamawiajacego przez Wykonawce oraz w przypadku braku zastrzezen do
nadanych przesytek. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie dopuszcza opdznienia w
nadawaniu przesytek.

PYTANIE 16:

Wykonawca zwraca sie z pro$bg o dostosowanie formularza cenowego do przedziatéw
wagowych oferowanych przez Wykonawce dla przesytek listowych krajowych poleconych i
zwyktych EK i PR. Umozliwi to sporzadzenie wtasciwej kalkulacji przesytek i ztozenie oferty.

masa

ponad 50q do
1009

ponad 100g do
3500

ponad 350g do
5000

ponad 500g do
10009

ponad 1000g
do 20000

do 5090

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie dokona zmiany w formularzu oferty.

DYREKTOR
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
Agata Morkis (-)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej tel. / fax: 77 483-59-49
ul. Mikotaja Reja 2a e-mail: mops@mops-kkozle.pl
47-224 Kedzierzyn-KoZle www.mops-kkozle.p!



