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Kedzierzyn-Kozle, dnia 09.11.2026 r.

Wykonawcy biorgcy udziat
W postepowaniu
w trybie zapytania ofertowego

Dotyczy: zapytania dotyczace tresci zapytania ofertowego - znak sprawy ZP/KZ.241.28.2026.Z0

Zamawiajgcy Centrum Ustug Spotecznych w Kedzierzynie-Kozlu, ul. M. Reja 2a, 47-
224 Kedzierzyn-Kozle, niniejszym udziela odpowiedzi na nizej zadane pytania w powyzszym
postepowaniu:

Pytanie 1

LZamawiajgcy w Warunkach Zamawiajgcego dotyczgce umowy na swiadczenie ustug
pocztowych pkt 9 umiescit zapis: 9. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami rozdziatu 8
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 366 z pdzn.
zm.).

Czy stusznie intepretujemy, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi pocztowej stanowiqcej przedmiot zamdwienia, Wykonawca ma uznac za podmiot
uprawniony do wniesienia reklamacji Zamawiajgcego, jako nadawce, zgodnie z art. 92 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe albo adresata (w przypadku, gdy
Zamawiajgcy jako nadawca zrzeknie sie na rzecz adresata prawa dochodzenia roszczen albo
gdy przesytka pocztowa zostanie doreczona adresatowi), zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy

z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe?”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisem pkt. 9 przytoczonego powyiej
i pkt. 10 Warunkéw Zamawiajgcego dotyczacych umowy na swiadczenie ustug pocztowych
bedacych zatacznikiem nr 2 do IWUZ, do reklamacji zastosowanie maja przepisy ustawy z
dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe oraz przepisy wykonawcze Rozporzadzenia
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej.

Pytanie 2

W pkt 19 Warunkdw Zamawiajgcego dotyczqgce umowy okreslono wymagania dla placowki
odbioru przesytek awizowanych. Czy Zamawiajgcy, majgc na uwadze najwyzszy standard
bezpieczeristwa obrotu korespondencji, ochrone tajemnicy pocztowej oraz danych
osobowych (RODO), wymaga, aby wszystkie placéwki (nadawcze i oddawcze/awizacyjne)
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realizujgce zamowienie byty bezposrednio i jednolicie oznakowane markq/logo Wykonawcy,
co pozwoli adresatom na jednoznaczngq identyfikacje operatora? Ponadto, czy w przypadku
powierzenia prowadzenia placéwek podmiotom trzecim (podwykonawcom), Zamawiajgcy
bedzie zgdat przedstawienia umoéw podwykonawczych wraz z petnq dokumentacjq
potwierdzajgcq spetnienie przez te podmioty wymogow bezpieczerstwa fizycznego i
prawnego przesytek?”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wymaga, aby Wykonawca posiadat fizycznie wyodrebnione
stanowisko dedykowane wytacznie do obstugi ustug pocztowych.

Pytanie 3

»W § 20 Warunkdw Zamawiajgcego dotyczqce umowy przewidziano mozliwosc rozwigzania
umowy po bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do usuniecia nieprawidtowosci. Prosimy o
wskazanie minimalnego terminu na usuniecie stwierdzonych uchybien. Brak okreslenia
terminu naprawczego moze prowadzi¢ do uznaniowej oceny naruszen i niepewnosci po
stronie wykonawcow.”

ODPOWIEDZ: W przypadku zaistnienia zastosowania zapiséw pkt 20a Zamawiajacy
w wezwaniu Wykonawcy kazdorazowo okresli odpowiedni termin na usuniecie
nieprawidtowosci. Jak w skazano w pkt 22 Warunkéw Zamawiajgcego ,,w sprawach
nieuregulowanych umowa beda miaty zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz Prawa pocztowego.”

Pytanie 4

,W § 20 lit. a Warunkdéw Zamawiajgcego dotyczqce umowy przewidziano kare umownq w
wysokosci 10% tgcznego wynagrodzenia brutto za rozwigzanie umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy. Czy Zamawiajgcy dopusci naliczanie kary od wartosci niezrealizowanej
czesci umowy lub wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci Wykonawcy? Kara liczona od
wartosci catego kontraktu moze byc niewspdtmierna do skali naruszenia i nie odzwierciedlac
rzeczywistego zakresu niewykonanej czesci zamowienia.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kar umownych.

Pytanie 5

,W § 21 lit. D Warunkéw Zamawiajgcego dotyczgce umowy przewidziano mozliwos¢ zmiany
wynagrodzenia. Czy Zamawiajqcy potwierdza, ze zmiana cen ustug powszechnych
zatwierdzona przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej bedzie automatycznie
uwzgledniana przy rozliczeniach?”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dopuszcza, zmiane postanowiefn umowy w powyiszym
zakresie. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej np. aneksu.
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Pytanie 6

»W odniesieniu do pkt 27 Warunkéw Zamawiajgcego dotyczqce umowy na swiadczenie ustug
pocztowych prosimy o potwierdzenie, Ze przesytki wymagajgce zachowania skutkéw
procesowych majq byc realizowane przy wykorzystaniu operatora wyznaczonego.
Wykonawca informuje, iz w swojej dziatalnosci zawiera umowy handlowe, ktorych
przedmiotem jest swiadczenie ustug pocztowych na rzecz drugiej strony umowy.
Jednoczesnie Wykonawca informuje, ze nie zawart i nie posiada zadnej zawartej umowy z
jakimkolwiek innym operatorem pocztowym o podwykonawstwo lub o udostepnienie
zasobdw, oparte na przepisy ustawy z dnia

11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych lub ustawy z dnia z dnia 23 listopada 2012
r. Prawo pocztowe. Zwazywszy na powyzsze Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zgodnie z
postanowieniami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwiern publicznych
(odpowiednio do art. 7 pkt 27 oraz art. 118 ustawy Pzp) Zamawiajgcy wymaga, aby stosunek
podwykonawstwa lub udostepnienia zasobdw zostat przez wykonawce sktadajgcego oferte w
niniejszym postepowaniu wykazany poprzez ztoZzenie dokumentu zobowigzania podmiotu
trzeciego do dziatania na rzecz tego wykonawcy w charakterze podwykonawcy lub
udostepniajgcego zasoby, majgcego charakter aktualny, indywidualny i wigzgcy dla tego
podmiotu trzeciego w realizacji niniejszego zamdwienia ogfoszonego przez Zamawiajgcego.
Prosimy réowniez o potwierdzenie, ze Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania

ofert, powotywac sie na zdolnosci lub sytuacje podmiotdw udostepniajqgcych zasoby, jezeli na
etapie sktadania ofert nie polegat on w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji
podmiotdéw udostepniajgcych zasoby (art. 123 ustawy Pzp).”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza zapis pkt. 27 Warunkéw Zamawiajacego.
Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, iz do niniejszego postepowania nie maja
zastosowania zapisy ustawy PZP, poniewaz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami kwota
zamowienia nie przekracza kwoty okreslonej w art. 2 ust 1 pkt. 1 PZP. Zamawiajacy nie
zada od sktadajgcego oferte przedstawienia zobowigzania podmiotu trzeciego do dziatania
na rzecz wykonawcy w charakterze podwykonawcy lub udostepniajgcego zasoby.

Pytanie 7

»W pkt 28 Warunkdw Zamawiajgcego dotyczqce umowy wskazano, ze ,,Wykonawca okresli
sposob realizacji pkt 28”. Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze zapis ten stanowi omytke pisarskg
i odnosi sie do pkt 277"

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza, iz zapis pkt. 28 odnosi sie do pkt. 27. Wykonawca
okresli w jaki sposéb bedzie realizowat przesytki, co do ktérych zachodzi koniecznos¢
dochowania terminéw okreslonych w przepisach prawa (m.in. Kodeksu Postepowania
Administracyjnego) a ich doreczenie z zachowaniem terminu w tym przypadku
przewidziane jest ustawowo dla operatora wyznaczonego. llos¢ przesytek szacowana jest
na ok. 150 szt. Realizacja moze by¢ dokonana np. poprzez swiadczenie ustugi
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posrednictwa. Szczegétowe zasady nadawania przesytek terminowych zostang uzgodnione
z Wykonawca.

Pytanie 8

»Czy Zamawiajgcy dopusci, aby na przesytkach Zamawiajgcego, w miejscu nadawcy widniat
adres wybranego wykonawcy z dopiskiem ,,w imieniu i na rzecz: Centrum Ustug Spotecznych
w Kedzierzynie-KoZlu” (wpisa¢ nazwe Zamawiajgcego) np. zgodnie z podanym wzorem:
»Nazwa wybranego wykonawcy

Adres

Kod pocztowy Miejscowos¢

w imieniu i na rzecz: Centrum Ustug Spotecznych w Kedzierzynie-KoZlu” (nazwa
Zamawiajgcego).”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwos¢.

DYREKTOR
Centrum Ustug Spotecznych
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Agata Sylwia Morkis
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