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Identyfikator postepowania na Platformie e-Zamdwienia:
ocds-148610-37370e67-6ff4-4c06-b605-ddb86442537a

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

prowadzonego w trybie podstawowym w oparciu o art. 275 pkt 1 ustawy Pzp,

w zwigzku z art. 359 ustawy Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz.U. 2026 poz.
793 z pdin. zm.)

na ustuge spoteczng

Swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki (opieki na odlegtos¢) jednoczesnie dla
maksymalnie 190 oséb korzystajacych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu. Zamoéwienie obejmuje dostawe teleopasek do swiadczenia opieki na

odlegtos¢, a takze zapewnienie catodobowego monitoringu przez Centrum Teleopieki.

Numer sprawy: ZP/KZ.241.01.2026.ZS

Wartos¢ szacunkowa zamowienia jest mniejsza niz rownowartos¢ kwoty 750 000 euro, nie
mniejsza jednak niz réwnowartos¢ kwoty 170.000 ztotych

Zatwierdzit w dniu 06.08.2026 r.

Dyrektor MOPS - Agata Morkis

DYREKTOR
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
Agata Morkis (-)

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Kedrerryn

stzie!zyn Kozle i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.

Miasto motlimodc!

1



SZWAJCARSKO-POLSKI
Program Wspétpracy y

Rozdziat 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Mikotaja Reja 2A, 47-224 Kedzierzyn-Kozle

Adres strony internetowej: https://www.mops-kkozle.pl

Nr tel. 077 483-59-49

Adres poczty elektronicznej: zp@mops-kkozle.pl

vk wnN

Strona internetowa prowadzonego postepowania, na ktérej udostepniane bedg zmiany
i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia [link prowadzacy bezposrednio do widoku postepowania
na Platformie e-Zaméwienia]:

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-37370e67-6ff4-4c06-b605-
ddb86442537a

UWAGA!

Postepowanie mozna wyszuka¢ rowniez ze strony gtéwnej Platformy e-Zamodwienia (przycisk
,Przegladaj postepowania/konkursy”).

6. Identyfikator (ID) postepowania na Platformie e-Zamdwienia:
ocds-148610-37370e67-6ff4-4c06-b605-ddb86442537a

7. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym sktadanie ofert, wymiana
informacji oraz przekazywanie dokumentéw lub oswiadczeh miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami,
odbywac sie przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej przy uzyciu Platformy e-Zamdwienia, ktéra
jest dostepna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl. Zamawiajgcy dopuszcza przekazywanie
korespondencji (innej niz oferta Wykonawcy i zatgczniki do oferty) za posrednictwem poczty
elektronicznej i adresu zp@mops-kkozle.pl za potwierdzeniem otrzymania wiadomosci.

8. Korzystanie z Platformy e-Zamodwienia jest bezptatne.

9. Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego musi posiadac konto podmiotu ,Wykonawca” na Platformie e-Zaméwienia.
Szczegdtowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki korzystania z
Platformy e-Zamdwienia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia, dostepny na stronie
internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum
Pomocy”.

10. Przeglagdanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania
konta na Platformie e-Zamowienia ani logowania.

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Kedrerryn

stzie!zyn Kozle i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.

Miasto motlimodc!


https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-37370e67-6ff4-4c06-b605-ddb86442537a
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-37370e67-6ff4-4c06-b605-ddb86442537a
https://ezamowienia.gov.pl/
mailto:zp@mops-kkozle.pl

SZWAJCARSKO-POLSKI
Program Wspétpracy y

11. Sposdb sporzadzenia dokumentdw elektronicznych lub dokumentéow elektronicznych bedgcych
kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi by¢ zgodny z
wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw w sprawie wymagan dla
dokumentdw elektronicznych.

12. Stownik.

Uzyte w niniejszej SWZ (oraz w zatgcznikach) terminy majg nastepujgce znaczenie:

1) yustawa” — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych
(tekst jednolity Dz.U. 2026 poz. 793), zwana dalej takze ,,Pzp” lub ,ustawa Pzp”,

2) ,SWZ” — niniejsza Specyfikacja Warunkéw Zamdwienia,

3) »,Zamowienie” — zamodwienie publiczne bedace przedmiotem niniejszego postepowania,

4) ,postepowanie” — postepowanie o udzielenie zamdéwienia publicznego, ktérego dotyczy
niniejsza SWZ,

5) ,Zamawiajgcy” — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu,

6) ,Wykonawca” — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke

organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra oferuje na rynku wykonanie robodt
budowlanych lub obiektu budowlanego, dostawe produktow lub swiadczenie ustug lub ubiega sie o
udzielenie zamdwienia, ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamdwienia publicznego,

7) ,RODO” — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),

13. Wykonawca powinien doktadnie zapoznaé sie z niniejszg SWZ i ztozy¢ oferte zgodnie z jej
wymaganiami.

Rozdziat 2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w procedurze zamodwienia na

ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi, na podstawie art. 359 pkt 2 ustawy;

oraz aktéw wykonawczych wydanych na jej podstawie, w szczegdlnosci Rozporzgdzenia Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkdéw
dowodowych oraz innych dokumentéow lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od
wykonawecy (Dz. U. z 2020r., poz. 2415), zwane dalej Rozporzgdzeniem dot. podmiotowych srodkéw
dowodowych.

Rozdziat 3. INFORMACIJA, CZY ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZE) OFERTY Z
M02LIWO§CIA PROWADZENIA NEGOCIJACII

Zamawiajgcy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia negocjacji.

Rozdziat 4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki (opieki na odlegtosc)

jednoczesnie dla maksymalnie 190 oséb korzystajacych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Zaméwienie obejmuje dostawe teleopasek do $wiadczenia
opieki na odlegtosé, a takze zapewnienie catodobowego monitoringu przez Centrum Teleopieki.
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w Zatgczniku nr 1 do SWZ

2. Kod i nazwa zamdwienia wedtug Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):
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85312400 -3 — Ustugi opieki spotecznej nieSwiadczone przez osrodki pobytowe
Kody uzupetniajgce:
85321000 -5 — Administracyjne ustugi spoteczne
33195200-5 - Centralna jednostka monitorujaca
72318000-7 — Ustugi przesytu danych i transmisji

3. llekro¢ w opisie przedmiotu zamodwienia wskazane zostaly znaki towarowe, patenty,
pochodzenie, normy, aprobaty, specyfikacje techniczne i systemy referencji technicznych
Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania rownowazne. Rownowaznos$¢ polega na mozliwosci
zaoferowania przedmiotu zamdwienia o nie gorszych parametrach technicznych, konfiguracjach,
wymaganiach normatywnych itp.

4. Niniejsze zamdwienie jest zamdéwieniem klasycznym w rozumieniu art. 7 pkt 33 ustawy Pzp.

5. Wartos¢ zamdwienia nie przekracza progéw unijnych w rozumieniu art. 3 ustawy Pzp.

6. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcom. W przypadku
powierzenia czesci zamowienia do realizacji podwykonawcom, wykonawca zobowigzany jest do
wskazania w ofercie doktadnie tej czesci zamowienia, ktdrej realizacje powierzy podwykonawcy.
Przy braku takiego oswiadczenia, zamawiajgcy uzna, iz wykonawca bedzie realizowat zamdwienie
sitami wtasnymi bez udziatu podwykonawcy.

7. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamoéwienia.

8. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztodw udziatu w postepowaniu, z zastrzezeniem
okolicznosci przewidzianych w art. 261 ustawy Pzp.

Rozdziat 5. INFORMACJA O SKtADANIU OFRTY CZESCIOWYCH

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Rozdziat 6. INFROMACIJA O SKtADANIU OFERT WARIANTOWYCH

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Rozdziat 7. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA W ART. 214
UST.1PKT 718

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamodwienia, o ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt
7 i 8 ustawy Pzp.

Rozdziat 8. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji ustug obejmuje okres od dnia podpisania umowy jednak nie wczesniej niz od dnia
01.09.2026 r. do dnia 28.02.2029 r. z zastrzezeniem, ze dostawy teleopasek dla beneficjentéw
realizowane bedg sukcesywnie, zgodnie z biezgcym zapotrzebowaniem zgtaszanym przez
Zamawiajgcego w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2027 r. a Swiadczenie ustugi
catodobowej teleopieki (monitoringu) realizowane bedzie od dnia uruchomienia poszczegdlnych
teleopasek dla beneficjentéw do dnia 28.02.2029 r.

Rozdziat 9. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
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1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktére zostang

wprowadzone do tresci tej umowy, okreslone zostaty w Zatgczniku nr 5 do SWZ.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwosci wprowadzenia zmian do zawartej umowy, na podstawie art.

454-455 ustawy Pzp oraz postanowien Projektu Umowy.

3. Zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia naleznego wykonawcy w przypadku zmiany cen materiatéw lub kosztéow
zwigzanych z realizacjg zamowienia, z tym zastrzezeniem, ze:

- minimalny poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztdw, uprawniajacy strony umowy do zgdania
zmiany wynagrodzenia wynosi 15 % w stosunku do cen lub kosztéw z miesigca, w ktérym ztozono
oferte Wykonawcy,

- poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaznika zmiany cen
materiatow lub kosztéw ogtoszonego w komunikacie prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego,
ustalonego w stosunku do kwartatu, w ktédrym zostata ztozona oferta Wykonawcy; poziom zmiany
bedzie stanowit rdinice ceny materiatéw lub kosztéw ogtoszonych w komunikacie prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego z miesigca, za ktéry wnioskowana jest zmiana a poziomem cen
materiatéw/kosztéw wynikajgcych z komunikatu Prezesa GUS za miesigc, w ktorym zostata
ztozona oferta Wykonawcy,

- sposdb okreslenia wptywu zmiany ceny materiatow lub kosztéw na koszt wykonania zamdwienia
nastgpi na podstawie wniosku strony wnioskujgcej o zmiane i dokumentéw dofaczonych do tego
whiosku potwierdzajgcych m.in. rzeczywiste zastosowanie poszczegdblnych
materiatow/poniesienie poszczegdlnych kosztow w ramach niniejszego zamdwienia, a takze na
podstawie komunikatéw Prezesa GUS, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej. Zmiana wynagrodzenia
moze nastgpic¢ na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony Umowy,

- wniosek powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych
oraz dokfadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci
Wykonawca zobowigzuje sie wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia
wynagrodzenia a wplywem zmiany cen materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg
zamodwienia,

- maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza zamawiajacy, to facznie 30 %
w stosunku do wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy;

- zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ co kwartat, poczagwszy najwczesniej od drugiego kwartatu
obowigzywania niniejszej Umowy.

Rozdziat 10. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU KTORYCH
ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI, ORAZ INFORMACIE O
WYMAGANIACH TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH SPORZADZANIA, WYSYLANIA | ODBIERANIA
KORESPONDENCIJI ELEKTRONICZNE)J

1. W postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamowienia, ktdra jest dostepna pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl.

2. Whnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg za posrednictwem
dedykowanych formularzy dostepnych na Platformie e-Zamdéwienia pod adresem

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
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https://ezamowienia.gov.pl. Zamawiajgcy dopuszcza przekazywanie korespondencji (innej niz
oferta Wykonawcy i zafaczniki do oferty) za posrednictwem poczty elektronicznej i adresu
zp@mops-kkozle.pl za potwierdzeniem otrzymania wiadomosci. Potwierdzeniem otrzymania

wiadomosci elektronicznej zaréwno przez Wykonawce jak i Zamawiajgcego jest niezwioczne
potwierdzenie faktu jej otrzymania na zgdanie kazdej ze stron. W przypadku niepotwierdzenia
otrzymania wiadomosci elektronicznej uznaje sie, ze wiadomosé zostata prawidtowo dostarczona
na podstawie wydruku elementéw wystanych z poczty elektronicznej Zamawiajgcego zp@mops-
kkozle.pl.

3. Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego musi
posiadac¢ konto podmiotu ,Wykonawca” na Platformie e-Zamdéwienia. Szczegdétowe informacje na
temat zaktadania kont podmiotdw oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamdwienia
okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia, dostepny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,,Centrum Pomocy”.

4. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania
konta na Platformie e-Zamdwienia ani logowania.

5. Sposdb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedacych
kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi by¢
zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz srodkdw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie..

6. Dokumenty elektroniczne, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 w/w rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, z uwzglednieniem
rodzaju przekazywanych danych i przekazuje sie jako zatgczniki. W przypadku formatéw, o ktérych
mowa w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp, ww. regulacje nie bedg miaty bezposredniego zastosowania.

7. Sporzadzanie i przekazywanie informacji w tym dokumentdéw elektronicznych musi by¢ zgodne z
wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w
sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamodwienia publicznego lub konkursie.

8. Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
akceptuje warunki korzystania z Platformy e-Zamdwienia oraz zobowigzuje sie korzystajac z
Platformy e-Zamdwienia przestrzegaé postanowien jej regulaminu.

9. Informacje, oswiadczenia lub dokumenty, inne niz wymienione w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz s$rodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie, przekazywane w postepowaniu
sporzgdza sie w postaci elektronicznej:

a. w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzgdzenia Rady Ministréw w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci (i przekazuje sie jako zatacznik), lub

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
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10.

11.

12.

b. jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu sSrodkéw
komunikacji elektronicznej (np. w tresci wiadomosci e-mail lub w tresci ,Formularza do
komunikacji”).

W przypadku zatgcznikéw, ktére sg zgodnie z ustawg Pzp lub rozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogg by¢é opatrzone,
zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie
zamoéwienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby, podpisem zewnetrznym lub wewnetrznym. W
zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie do przesytanej
wiadomosci uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ
zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).

Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug
Platformy e-Zamdwienia oraz informacje dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin
Platformy e-Zamdwienia.

W przypadku problemdéw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-
Zamowienia uzytkownicy mogg skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem
telefonu (32) 77 88 999 lub drogg elektroniczng poprzez formularz udostepniony na stronie
internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgto$ problem”.

Rozdziat 11. INFORMACIE O SPOSOBIE KOMUNIKOWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI W INNY SPOSOB NIZ PRZY UZYCIU SRODKOW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ W
PRZYPADKU ZAISTNIENIA JEDNEJ Z SYTUACJI OKRESLONYCH W ART. 65 UST. 1, ART. 66 LUB ART. 69

Zamawiajgcy nie przewiduje uzycia innych sSrodkow komunikacji elektronicznej ze wzgledu na

sytuacje, o ktédrych mowa w art. 65 ust. 1, art. 66 lub art. 69 ustawy Pzp.

Rozdziat 12. OSOBY UPRAWNIONE DO KOMUNIKOWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce osoby do komunikowania sie z Wykonawcami: Pani Adriana
Krauze 077 483-59-49 wew. 409, Pan Marek Walczyk tel. 077 483-59-49 wew. 220.

ROZDZIAt 13. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1.
2.

Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia 25.09.2026 r.

W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktérym mowa w ust. 2, wymaga zfozenia przez
Wykonawce pisemnego (tj. wyrazonego przy uzyciu wyrazow, cyfr lub innych znakéw pisarskich,
ktore mozna odczytaé i powieli¢) oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu
zwigzania oferta.

Rozdziat 14. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.

Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
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10.

11.

podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.
18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (tekst jednolity — Dz. U. z 2020 r. poz. 346 z pdin. zm.), z zastrzezeniem formatéw, o
ktorych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki , Oferty/wnioski”, widocznej w podgladzie
postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku ,Zt6z oferte”
system prezentuje okno skfadania oferty umozliwiajgce przekazanie dokumentéw
elektronicznych, w ktérym znajdujg sie dwa pola drag&drop (, przeciggnij” i ,,upus¢”) stuzace do
dodawania plikow.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub osobistym.

Wykonawca dodaje wybrany z dysku i uprzednio podpisany ,Formularz oferty” w pierwszym
polu (,Wypetniony formularz oferty”) ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do SWZ.
W kolejnym polu (,,Zatgczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”)
wykonawca dodaje pozostate pliki stanowigce oferte lub sktadane wraz z oferta.

Formularz ofertowy podpisuje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym. Rekomendowanym wariantem podpisu jest typ wewnetrzny.
Podpis formularza ofertowego wariantem podpisu w typie zewnetrznym réwniez jest mozliwy,
tylko w tym przypadku, powstaty oddzielny plik podpisu dla tego formularza nalezy zatgczyé w
polu ,Zataczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”. Pozostate
dokumenty wchodzace w sktad oferty lub sktadane wraz z ofertg, ktére sg zgodne z ustawga Pzp
lub rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw w sprawie wymagan dla dokumentéw
elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, mogg by¢ zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspdlnie
ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby opatrzone
podpisem typu zewnetrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu
(zewnetrzny, wewnetrzny) w polu ,Zataczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez
Wykonawce” dodaje sie uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem
podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).

Formaty plikéw wykorzystywanych przez Wykonawcow powinny by¢ zgodne z Rozporzadzeniem

Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i  wymiany informacji w  postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (t. j. Dz.U. 2017
r., poz. 2247), zwanego dalej ,,Rozporzadzeniem KRI”.

Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xIs .jpg (.jpeg) ze szczegdlnym
wskazaniem na .pdf.

W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego
z formatéw: .zip lub .7Z.

Wsrdd formatéw powszechnych a NIE wystepujgcych w Rozporzadzeniu KRI wystepujg: .rar
.gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty ztozone w takich plikach zostang uznane za ztozone
nieskutecznie

Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu,
zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikéw sktadajgcych sie na oferte
na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.

Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES.
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12.

13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.
23.

Wykonawca powinien pamietaé, aby plik z podpisem przekazywac tacznie z dokumentem
podpisywanym.

Zamawiajgcy zaleca, aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osdéb, stosowal
podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie rdéinymi rodzajami podpiséw np. osobistym
i kwalifikowanym moze doprowadzi¢ do problemoéw w weryfikacji plikow.

Podczas podpisywania plikdw zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHA1L.

Jedli wykonawca kompresuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczesniejsze podpisanie
kazdego ze skompresowanych plikdw.

Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
Zamawiajgcy zaleca aby nie wprowadzaé jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich
podpisem kwaliflkowanym. Moze to skutkowa¢ naruszeniem integralnosci plikdw co
rownowazne bedzie z koniecznoscig odrzucenia oferty w postepowaniu.

Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,

zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913 z pdzn.
zm.), wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i
odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem ,Zatgcznik stanowigcy
tajemnice przedsiebiorstwa” a nastepnie sktada wraz z plikami stanowigcymi jawng czes$¢ oferty.
Do oferty nalezy dotgczyé oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, spetnianiu warunkéw
udziatu w postepowaniu lub kryteriéw selekcji, w zakresie wskazanym w SWZ, w formie
elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, a nastepnie zaszyfrowac wraz z plikami stanowigcymi oferte.

System sprawdza, czy ztozone pliki s3 podpisane i automatycznie je szyfruje, jednoczesnie

informujgc o tym wykonawce. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje sie w
Elektronicznym Potwierdzeniu Przestania (EPP) i Elektronicznym Potwierdzeniu Odebrania (EPO).
EPP i EPO dostepne sg dla zalogowanego Wykonawcy w zaktadce , Oferty/Whnioski”.

Maksymalny tgczny rozmiar plikéw stanowigcych oferte lub sktadanych wraz z ofertg to 250 MB.
Kazdy Wykonawca moze ztozyé wytacznie jedng oferte. Ztozenie wiecej niz jednej oferty
spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez Wykonawce.

Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

Do oferty nalezy dotgczy¢:

1) Petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o ile oferte sktada petnomocnik;

2) Petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu Wykonawcow
wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia - dotyczy ofert sktadanych przez
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

3) Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania. Wzér oswiadczenia o
niepodleganiu wykluczeniu stanowi Zatgcznik nr 3 do SWZ. W przypadku wspdlnego ubiegania
sie o zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu sktada kazdy
z Wykonawcéw,

4) Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu. Wzér oswiadczenia o
spetnianiu warunkéw stanowi Zatgcznik nr4 do SWZ,

5) Zaakceptowany projekt umowy stanowigcy Zatgcznik nr 5 do SWZ,

6) Oswiadczenie o zasobach kadrowych— wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji
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przedmiotu zamowienia ktdre bedg obstugiwac alerty, wraz z informacjami o ich uprawnieniach
stanowigce Zatgcznik nr 6 do SWZ,

7) Opis procedury alarmowej — dokument opisujgcy krok po kroku dziatanie operatora po
zarejestrowaniu alarmu z urzadzenia monitorujgcego — Zatgcznik nr 7 do SWz;

8) Karty katalogowe / techniczne/opis techniczny lub certyfikat dla kazdego z oferowanych
urzadzen. W tresci kart katalogowych Wykonawca zaznaczy/zakresli parametry
potwierdzajace spetnienie wymagan z kryterium oceny ofert;

9) Deklaracja zgodnosci CE dla opaski bezpieczeristwa oraz potwierdzenie klasy szczelnosci opaski.

10) Polisa OC — dokument potwierdzajgcy, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci (rekomendowana suma gwarancyjna min. 160
000,00 zt).

11) Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy, przedstawia
zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia lub inny podmiotowy s$rodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow,

12) Jezeli wybor ztoionej oferty prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardow i ustug
Wykonawca jest zobowigzany zatgczy¢ do oferty takze informacje w trybie art. 225 ustawy Pzp.
Uwaga: Brak zatgczenia przez Wykonawce do oferty ww. informacji jest réwnoznaczny ze
ztozeniem przez Wykonawce informacji, ze wybdr jego oferty nie bedzie prowadzi¢ do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego w podatku VAT.

24 .Petnomocnictwo do ztozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak
sktadana oferta (tj. w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym). Dopuszcza sie takze ztozenie elektronicznej kopii
(petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego
poswiadczenia sporzgdzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o
notariacie (tekst jednolity — Dz. U. z 2020 r.,, poz. 1192 z pdin. zm.), ktére to poswiadczenie
notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez opatrzenie skanu
petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa
nie moze by¢ uwierzytelniona przez upetnomocnionego.

25.Wykonawca w ofercie moze zastrzec informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity
— Dz. U. 2020 poz. 1913, z pdzn. zm.). Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli
Wykonawca, nie podziniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie mogg by¢ one
udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowiag tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca w szczegdlnosci nie moze zastrzec w ofercie informacji:

1) odczytywanych podczas otwarcia ofert,
2) ktdre sg jawne na mocy odrebnych przepiséw,
3) ceny jednostkowej stanowigcej podstawe wyliczenia ceny oferty.
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26.Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity — Dz. U. 2020 poz. 1913, z
pdzn. zm.), ktdre Wykonawca zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zostac ztozone w
odpowiednio wydzielonym i oznaczonym pliku.

Rozdziat 15.5SPOSOB ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki ,,Oferty/wnioski”, widocznej w podgladzie
postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku ,Zt6z oferte”
system prezentuje okno sktadania oferty umozliwiajgce przekazanie dokumentéw
elektronicznych, w ktorym znajdujg sie dwa pola drag&drop (,,przeciagnij” i ,,upusc”) stuzace do
dodawania plikdbw. Sktadanie ofert dostepne jest tylko dla uzytkownikéw bedacych
Wykonawcami, posiadajgcym ,,Sktadanie ofert/wnioskéw/prac konkursowych”.

2. Termin sktadania ofert: 27.08.2026r. godz.: 08:00

3. Termin otwarcia ofert: 27.08.2026r. godz.: 10:00

4. Wykonawca moze przed uptywem terminu skfadania ofert wycofa¢ oferte. Wykonawca
wycofuje oferte w zaktadce ,Oferty/wnioski” uzywajgc przycisku , Wycofaj oferte”.

5. Zamawiajgcy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzone]j dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

6. Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli zostata ztozona po terminie sktadania ofert.

7. Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie mechanizmu dostepnego po zalogowaniu na Platformie
e-Zamdwienia.

8. W przypadku wystgpienia awarii system teleinformatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci
otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie
PO usunieciu awarii.

9. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.

Rozdziat 16. PODSTAWY WYKLUCZENIA

1. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp,
Wykonawce w stosunku, do ktdrego zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w art.
108 ustawy Pzp, tj. Wykonawce:

1) bedacego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludZmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (tekst jednolity — Dz. U. z 2020 r., poz. 1133),

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktéorym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, Ilub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
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2)

3)

4)
5)

6)

przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art.
299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktéorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majgce na celu popetnienie tego przestepstwa,

f)powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust.
2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz. U.z2012r., poz. 769 z pdzn. zm.),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktédrych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktéorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentdow, o ktdrych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego,
lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2012 r., poz. 769 z pdzn. zm.)

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;
jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spétki w
spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktdrym
mowa w pkt 1;
wobec ktdorego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania
whnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania
ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie spfaty
tych naleznosci;

wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdwienia publiczne;

jezeli Zamawiajagcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca

zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majace na celu zaktécenie konkurencji, w

szczegolnosci jezeli nalezagc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16

lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (tekst jednolity — Dz. U. z 2021 r., poz.

275), ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w

postepowaniu, chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zaktécenia konkurencji

wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktdry nalezy z

Wykonawca do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o

ochronie konkurencji i konsumentéw (tekst jednolity — Dz. U. z 2021 r., poz. 275), chyba ze

spowodowane tym zaktdcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposdb niz przez
wykluczenie Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamédwienia.

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w

zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
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bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835) z postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie:

- wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art.
1 pkt 3 ustawy;

- wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i
2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujacy od dnia
24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy

3. Zamawiajgcy nie przewiduje podstaw wykluczenia wskazanych w art. 109 ustawy Pzp.

4. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania

o udzielenie zamoéwienia.

Rozdziat 17. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. O udzielenie zaméwienia mogg sie ubiega¢ wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujgce warunki
dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajgcy wymaga ztozenia

2)

3)

4)

oswiadczenia zgodnie z art. 125 ust. 1 ustawy PZP na druku stanowigcym zatgcznik nr 4 do

SWZ- Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu,

uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to

z odrebnych przepisdw: Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia zgodnie z art. 125 ust. 1

ustawy PZP na druku stanowigcym zatacznik nr 4 do SWZ- Oswiadczenie o spetnieniu

warunkoéw udziatu w postepowaniu,

sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:

a) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia zgodnie z art. 125 ust. 1 ustawy PZP na druku
stanowigcym zatgcznik nr 4 do SWZ- Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w
postepowaniu,

b) Wykonawca musi wykaza¢, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng nie
mniejszg niz 160 000,00 zt.

zdolnosci technicznej lub zawodowej:

O zamoéwienie mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktérych potencjat techniczny i kadrowy pozwoli

na prawidtowe wykonanie zamdwienia. Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
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dysponowat odpowiednim pod wzgledem kwalifikacyjnym potencjatem kadrowym, zdolnym
do realizacji zamdwienia, tj.:

e minimum 1 Koordynatorem, posiadajagcym niezbedne kompetencje do koordynowania
projektu z zakresu ustug spotecznych lub telemedycznych;

® co najmniej 5 osobami do swiadczenia ustug w ramach Centrum Teleopieki posiadajgcymi
aktualny certyfikat ukonczenia kursu pierwszej pomocy przedmedycznej lub kwalifikowanej
pierwszej pomocy (KPP). Zamawiajgcy wymaga ztozenia Oswiadczenia o zasobach kadrowych
Zamawiajgcy wymaga ztozenia oswiadczenia o zasobach kadrowych, tj. wykazu oséb, ktére
bedg obstugiwac alerty, wraz z informacjami o ich uprawnieniach, stanowigce Zatgcznik nr 6 do

SWZ.

2. Zamawiajacy W niniejszym postepowaniu zgda przedstawienia podmiotowych S$rodkéw
dowodowych.
a) Polisy OC - dokumentu potwierdzajgcego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od

odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem
zamoéwienia (rekomendowana suma gwarancyjna min. 160 000,00 zt).

b) Wykazu osob, ktére bedg obstugiwaé alerty, wraz z informacjami o ich uprawnieniach,
stanowigcego Zatgcznik nr 6 do SWZ.

c) Jezeli Wykonawca bedzie polegat na potencjale technicznym innych podmiotéw, niezaleznie
od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw, Wykonawca zobowigzany jest
udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji
zamowienia, w szczegdlnosci zatgczajgc do oferty pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zaméwienia.

Rozdziat 18. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW POLEGAJACYCH NA ZASOBACH INNYCH
PODMIOTOW, NA ZASADACH OKRESLONYCH W ART. 118 USTAWY PZP
1. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub

doswiadczenia Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polega¢ na
zdolnosciach tych z Wykonawcdw, ktérzy wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg
wymagane. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia w takim wypadku
sktadajg w ofercie oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdini
Wykonawcy.

2. Oceniajgc zdolnos¢ techniczng lub zawodowa, Zamawiajagcy moze, na kazdym etapie
postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez
Wykonawce sprzecznych interesdw, w szczegélnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub
zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny
wptyw na realizacje zamodwienia.

3. Zamawiajacy dokona oceny spetfniania warunkéw udzialu w postepowaniu w oparciu
o podmiotowe $rodki dowodowe.

4. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu, polegac
na (zdolnosciach technicznych lub zawodowych) podmiotow udostepniajgcych zasoby, niezaleznie
od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw prawnych.
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5. W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych Ilub
doswiadczenia Wykonawcy mogg polegac¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizacji ktdrych te zdolnosci s3 wymagane.

6. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, sktada, wraz z
ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji zamdwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami
tych podmiotow.

7. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby potwierdza, ze stosunek tgczacy Wykonawce z
podmiotami udostepniajagcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdéw oraz
okresla w szczegdlnosci: zakres dostepnych Wykonawcy zasobdw podmiotu udostepniajgcego
zasoby, sposdb i okres udostepnienia Wykonawecy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu
udostepniajgcego te zasoby przy wykorzystaniu zamdwienia, czy i w jakim zakresie podmiot
udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
udziatu w postepowaniu, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

8. Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy zasoby, pozwalajg na wykazanie przez
Wykonawce spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodza wobec
tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

9. Jezeli zasoby podmiotu, o ktérym mowa w ust. 8, nie potwierdzajg spetniania przez Wykonawce
warunkéw udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,
Zamawiajgcy zazada, aby Wykonawca w wyznaczonym terminie zastgpit ten podmiot innym
podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu
W postepowaniu.

10.Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywaé sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotéw udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on
w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby

Rozdziat 19. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA (W TYM SPOtKI CYWILNE)
1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zaméwienia.

2. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamodwienia, Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

3. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia:

- oSwiadczenia o ktérych mowa w Rozdziale 14 pkt. 22 ppkt 3 i 4 SWZ sktada z ofertg kazdy z

Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie, a oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw

wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekcji w zakresie, w

jakim kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriow

selekc;ji;

- W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych Ilub

doswiadczenia wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia wykazujgc warunek

udziatu w postepowaniu mogg polega¢ na zdolnosciach tych z wykonawcéw, ktérzy wykonaja ustugi,
do realizacji ktorych te zdolnosci s3 wymagane. Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie
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zamowienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktorego wynika, ktdre roboty budowlane, dostawy

lub ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy, a oswiadczenie to jest podmiotowym srodkiem

dowodowym i nalezy je ztozy¢ wedtug wymogdéw SWZ;

4.

Jezeli zostata wybrana oferta Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie

zamoéwienia, Zamawiajgcy moze zgdac przed zawarciem umowy w sprawie zamdwienia publicznego

kopii umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

Rozdziat 20. SPOSOB OBLICZENIA CENY

1.

Wykonawca poda cene oferty w Formularzu Ofertowym sporzadzonym wedtug wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ.

. Wykonawca poda w Formularzu Ofertowym stawke podatku od towardw i ustug (VAT) wtasciwg

dla przedmiotu zamdéwienia, obowigzujacg wedtug stanu prawnego na dzien sktadania oferty.
Okreslenie ceny ofertowej z zastosowaniem nieprawidtowej stawki podatku od towaréw i ustug
(VAT) potraktowane bedzie jako btagd w obliczeniu ceny i spowoduje odrzucenie oferty, jezeli nie
ziszczg sie ustawowe przestanki omytki (na podstawie art.226 ust. 1 pkt 10 pzp w zwigzku z art.
223 ust. 2 pkt 3 pzp).

. Cena winna uwzglednia¢ wymagania wskazane w dokumentacji opisujgcej przedmiot zamowienia,

SWZ i wzorze umowy.

Cene nalezy obliczy¢:

1) podajac cene netto;

2) wskazujac zastosowang stawke podatku VAT (rowniez jesli Wykonawcy przystuguje zwolnienie
z VAT);

3) podajac cene brutto zawierajgcg podatek VAT.

. Wszelkie rozliczenia dotyczace realizacji przedmiotu zamdwienia opisanego w niniejszej SWZ

dokonywane bedg w ztotych polskich.

. Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u zamawiajgcego obowigzku

podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardow i ustug (tekst
jednolity — Dz. U. z 2020 r. poz. 106, z pdzn. zm.), dla celéw zastosowania kryterium ceny lub
kosztu Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i
ustug, ktdrg miatby obowigzek rozliczyc.

. W ofercie, wykonawca ma obowigzek:

1) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie beda
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego,

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym zamawiajgcego, bez
kwoty podatku,

4) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéora zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie
miata zastosowanie.

. W Formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest poda¢ cene w ztotych polskich (PLN)

z dokfadnoscig do dwéch miejsc po przecinku w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z
dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug (tekst jednolity — Dz. U. z 2019 r.,
poz. 178) oraz ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. o denominac;ji ztotego (tekst jednolity — Dz. U. z 1994

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Kedrernyn Lotle

Ks dzisrzyn Kozle i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.

Miasto motlimodc!

16




SZWAJCARSKO-POLSKI
Program Wspotpracy 3)

r., Nr 84, poz. 386 z pdin. zm.), za ktdrg podejmuje sie zrealizowac przedmiot zamdwienia.
9. Wynagrodzenie bedzie ptatne zgodnie z Projektem umowy.

Rozdziat 21. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW, |
SPOSOBU OCENY OFERT

Zamawiajgcy dokona oceny ofert, ktore nie zostaty odrzucone, na podstawie nastepujgcych kryteriow
oceny ofert.

Opis kryteriow oceny Znaczenie (waga kryterium) Maksymalna liczba punktéw
Kryterium cena brutto oferty (C) 60 % 60 pkt
Wrtasciwosci funkcjonalne urzadzenia (F) 40 % 40 pkt

Punkty przyznawane za kryteria bedg liczone wg nastepujacych wzoréw i obliczen:

a) kryterium ,,Cena brutto” (C) — 60 pkt
Punkty w tym kryterium zostang obliczone wedtug wzoru: C = (Cmin / Cbad) x 60 pkt, gdzie:
e C-—liczba punktéw przyznanych badanej ofercie w kryterium ceny,
e Cmin — najnizsza cena brutto sposrdd wszystkich ofert niepodlegajgcych odrzuceniu,
e Cbad —cena brutto oferty badane;.
b) kryterium ,,Wtasciwosci funkcjonalne urzadzenia” (F) — 40 pkt
Punkty zostang przyznane na podstawie deklaracji Wykonawcy za zaoferowanie funkcjonalnosci
ponadstandardowych (opisanych w Szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia):
e F1: Funkcja odbierania potaczen przychodzacych bezposrednio na opaske (bez koniecznosci
naciskania przycisku przez Uzytkownika):
o Tak-10 pkt
o Nie—0 pkt
e F2: Funkcja monitorowania parametréw zyciowych, tj. pomiar tetna, temperatury ciata,
pulsu, saturacji:
o Tak—10 pkt
o Nie—0 pkt
e F3: Wyposazenie opaski w czujnik zdjecia/zatozenia urzadzenia informujgcy Centrum

Teleopieki o braku korzystania z opaski:

o Tak-5 pkt

o Nie—-0 pkt
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e F4: Funkcja odbioru komunikatow dzwiekowych, gtosowych (w jezyku polskim) lub
wibracyjnych (informujgcych o stanie urzadzenia i potgczeniu):
o Tak-5 pkt
o Nie -0 pkt
e F5: Funkcja powiadomien o koniecznosci zazycia lekéw, wizycie lekarskiej (w jezyku polskim):
o Tak -5 pkt
o Nie -0 pkt
e F6: Mozliwos$é zdalnej bezptatnej aktualizacji oprogramowania teleopaski bez koniecznosci
obstugi serwisowej:
o Tak -5 pkt
o Nie -0 pkt
Suma punktow w kryterium: F=F1+F2+F3+F4+F5+F6 (maksymalnie 40 pkt).

- Dziatania matematyczne dokonywane beda w kolejnos$ci podanej we wzorach.

- Wszystkie obliczenia matematyczne prowadzone w trakcie oceny dokonywane bedg z doktadnoscia
dwéch miejsc po przecinku.

- Oferta najkorzystniejsza to oferta z najwiekszg liczbg uzyskanych punktéw tacznie w dwdch kryteriach
(suma).

- Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej oferty przedstawi
taki sam tgczny wynik koncowy (sume), Zamawiajacy sposréd tych ofert wybierze oferte z najnizszg
ceng brutto.

Zamawiajgcy wybierze oferte, ktora spetni wszystkie wymagania niniejszej SWZ, nie zostanie odrzucona
i zdobedzie tacznie najwyiszg liczbe punktéw najwiekszg taczng liczbe punktéw (P) obliczong wedtug
wzoru: P=C+F

1. W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych przez nich ofert lub innych sktadanych dokumentéw Ilub oswiadczen.
Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.

Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.
Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy
wezwie Wykonawce, ktorego oferta otrzymata najwyzsza ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybdr jego oferty.

4. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w pkt. 3, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy
zwraca sie o wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, chyba ze zachodzg przestanki do uniewaznienia postepowania.

Rozdziat 22. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.
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Rozdziat 23. INFORMACJA DOTYCZACA PRZEPROWADZENIA PRZEZ WYKONAWCE, WIZJI LOKALNEJ
LUB SPRAWDZENIA PRZEZ NIEGO DOKUMENTOW NIEZBEDNYCH DO REALIZACJI ZAMOWIENIA, O
KTORYCH MOWA W ART. 131 UST. 2

Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej lub sprawdzenia przez
niego dokumentdéw niezbednych do realizacji zamdwienia, o ktédrych mowa w art. 131 ust. 2 ustawy
Pzp.

Rozdziat 24. INFORMACJA DOTYCZACA WALUT OBCYCH

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w ztotych polskich (PLN).

Rozdziat 25. INFORMACJA O OBOWIAZKU OSOBISTEGO WYKONANIA PRZEZ WYKONAWCE
KLUCZOWYCH ZADAN

Zamawiajacy nie zastrzega wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan na podstawie art. 60 i art.
121 ustawy Pzp

Rozdziat 26. INFORMACJA O UMOWIE RAMOWEJ

Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.

Rozdziat 27. WYMAGANIA W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA 0SOB, O KTORYCH MOWA W ART. 95 | ART.
96 UST. 2 PKT. 2 ORAZ INFORMACJA O ZASTRZEZENIU MOZLIWOSCI UBIEGANIA SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA WYtACZNIE PRZEZ WYKONAWCOW, O KTORYCH MOWA W ART. 94

1. Zamawiajgcy nie okresla wymagan zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na
podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia,

gdyz wykonanie tych czynnosci nie polega w ocenie Zmawiajgcego na wykonywaniu pracy

w sposdb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

2. Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wytgcznie przez
wykonawcéw , o ktérych mowa w art. 94.

Rozdziat 28. INFORMACJA DOTYCZACA ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Rozdziat 29. KATALOGI ELEKTRONICZNE

Zamawiajgcy nie przewiduje stosowania przepiséw, o ktérych mowa w art. 93 ustawy Pzp.

Rozdziat 30. AUKCJA ELEKTRONICZNA

Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

Rozdziat 31. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPEENIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zaméwienia publicznego, z uwzglednieniem art. 577 Pzp,
w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej
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oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej,
albo 10 dni, jezeli zostato przestane w inny sposob.

. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia publicznego przed uptywem terminu,

o ktérym mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia ztozono tylko jedng
oferte.

. Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany

przez Zamawiajgcego o miejscu i terminie zawarcia umowy.

Wykonawca, o ktérym mowa w ust. 3, ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia na
warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy, za$ umowa zostanie
uzupetniona o zapisy wynikajgce ze ztozonej oferty.

Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia (w
przypadku wyboru ich oferty jako najkorzystniejszej) moga zosta¢ wezwani do przedstawiania
Zamawiajgcemu umowy regulujacej wspodtprace tych Wykonawcow.

. Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia

umowy w sprawie zamodwienia publicznego, Zamawiajgcy moze dokonaé¢ ponownego badania i
oceny ofert spos$rdéd ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcéw albo uniewaznié
postepowanie.

Rozdziat 32. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY

1.

Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamoéwienia oraz ponidst lub moze poniesé¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepisdw Pzp.

. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktdrej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy.

. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie

elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym.

Na orzeczenie Krajowej lzby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktéorym mowa w art. 519 ust. 1 Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

. Skarge, o ktérej mowa w ust. 4, wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie za posrednictwem

Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej.

. Szczegdétowe informacje dotyczace $rodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale IX ,,Srodki

ochrony prawnej” Pzp.

Rozdziat 33. KLAUZULA INFORMACYIJNA WYNIKAJACA Z ART. 13 RODO

1.

Zamawiajgcy jako administrator danych osobowych, obowigzany jest do spetnienia obowigzku
informacyjnego z art. 13 RODO wzgledem o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio pozyskat. Dotyczy to w szczegdlnosci:

1) wykonawcy bedgcego osobg fizyczng,

2) wykonawcy bedgcego osobg fizyczng, prowadzacg jednoosobowq dziatalnos$é gospodarczg,
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3) petnomocnika wykonawcy bedacego osobg fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone
w petnomocnictwie),
4) cztonka organu zarzadzajacego wykonawcy, bedgcego osobg fizyczng (np. dane osobowe
zamieszczone
w informacji z KRK),
5) osoby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,,RODQ”, Zamawiajacy informuje, ze:

- administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul.

Mikotaja Reja 2a, 47-224 Kedzierzyn-Kozle,

- kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod@mops-kkozle.pl,

- Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie

zamoéwienia publicznego oraz w celu realizacji umowy - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.,

- odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg: osoby i podmioty uczestniczace w realizacji

zlecenia oraz osoby lub podmioty, ktdrym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o ustawe z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych;

- Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 10 lat,

- podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych skutkowa¢ bedzie

odmowag zawarcia umowy,

- Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym

profilowaniu.

Posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

Nie przystuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. ust. 1 lit. c RODO.

Wykaz zatgcznikéw do SWZ

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia,

Zatacznik nr 2 — Formularz ofertowy,
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Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu,

Zatgcznik nr 4 — Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu,
Zatgcznik nr 5 — Projekt umowy,

Zatacznik nr 6 — Wykaz osoéb realizujgcych zadanie,

Zatgcznik nr 7 — Opis procedury alarmowej,

Zatgcznik nr 8 — Wymagania w zakresie przetwarzania danych osobowych.
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Zatgcznik nr 1 do SWZ
Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki (opieki na
odlegtos¢) dla jednoczesnie maksymalnie 190 oséb korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Zamowienie obejmuje dostawe
teleopasek do $wiadczenia opieki na odlegtos¢, a takie zapewnienie catodobowego
monitoringu przez Centrum Teleopieki.

Catkowity termin realizacji zamoéwienia obejmuje okres od dnia podpisania umowy (jednak
nie wczesdniej niz od dnia 01.09.2026 r.) do 28.02.2029 r., z zastrzezeniem, ze:

. dostawy teleopasek dla beneficjentdw realizowane bedg sukcesywnie, zgodnie

z biezgcym zapotrzebowaniem zgtaszanym przez Zamawiajgcego w okresie od dnia
podpisania umowy do dnia 31.12.2027 r,;

. Swiadczenie ustugi catodobowej teleopieki (monitoringu) realizowane bedzie od dnia
uruchomienia poszczegélnych teleopasek dla beneficjentéw do dnia 28.02.2029 .

Zadanie finansowane jest w ramach Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspétpracy pn.
»ReGeneracja Kedzierzyna-Kozla. Spoteczne, srodowiskowe i kulturowe inicjatywy na rzecz
rozwoju Mtodego Miasta”, realizowanego na terenie Gminy Kedzierzyn-Kozle.

1.1. Przez dostawe teleopasek Zamawiajgcy rozumie dostawe zamdwionej liczby urzadzen
wraz z przeprowadzeniem indywidualnych szkolen dla Uzytkownikdw w ich miejscu
zamieszkania w terminie do 10 dni roboczych, liczac od dnia nastepnego po wystaniu
zgtoszenia zapotrzebowania przez Zamawiajgcego drogg elektroniczng (e-mail). Szkolenie
musi obejmowac instrukcje obstugi urzadzenia, testowanie funkcjonalnosci oraz weryfikacje
potgczenia z Centrum Teleopieki. Zamawiajagcy wymaga, aby dostawy odbywaty sie
sukcesywnie (nie wiecej niz 2 x w miesigcu) na podstawie jednorazowych zgtoszen
przesytanych droga elektroniczng (e-mail), okres$lajacych liczbe zamawianych urzadzen.

Liczba zamawianych teleopasek bedzie adekwatna do zgtoszen beneficjentéw do udziatu

w programie.

1.2.  Przez ustuge teleopieki stuzgcej Swiadczeniu opieki na odlegtos$é, Zamawiajacy
rozumie zapewnianie dostepu do systemu teleopieki i centrum teleopieki, w tym konfiguracji
urzgdzen i oprogramowania obejmujgcej catodobowg obstuge przez centrum teleopieki, tj.
systemu teleinformatycznego pozwalajgcego na realizacje catodobowej opieki na odlegtosé
dla oséb dorostych wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na
swoj wiek/stan zdrowia/niepetnosprawnosc¢, zamieszkatych na terenie Gminy
Kedzierzyn-Kozle, dalej zwanych Uzytkownikami w okresie od podpisania umowy do
28.02.2029 roku.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczony asortyment stanowigcy przedmiot
zamoéwienia posiadat nastepujgce parametry techniczne oraz funkcje.

2.1. Teleopaska powinna sktadac sie z:

a) urzadzenia do komunikacji wraz z kartg SIM, zaktadanego na nadgarstek;

b) tadowarki sieciowej - zgodnej ze standardem gniazd (typ Ci E) i przystosowanej do
uzytkowania w polskiej sieci energetycznej (230 V; 50 Hz), magnetyczny kabel tadujgcy, badz
stacja tadujaca;

c) dokumentu gwarancyjnego obejmujacego minimum 24- miesieczny okres gwarancji;

d) instrukcji uzytkowania, uruchomienia i eksploatacji w jezyku polskim, uwzgledniajace;j

w swej tresci ograniczenia wynikajgce z wieku i niepetnosprawnosci Uzytkownikdw.
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Urzgdzenia muszg posiadac certyfikat CE lub inny dokument dopuszczajgcy ich obrét na
terenie krajow Unii Europejskiej.

2.2. Teleopaska winna zosta¢ wykonana z wytrzymatego, hipoalergicznego materiatu.
Ksztatt teleopaski / obudowy nie powinien powodowac¢ haczenia o ubranie, a zapiecie
powinno by¢ maksymalnie uproszczone, z mozliwoscia regulacji dtugosci paska.

2.3. Teleopaska winna posiada¢ wygodny, duzy, wyraznie wyczuwalny przycisk alarmowy,
przyjazny dla oséb z niepetnosprawnosciami, umozliwiajgcy co najmniej wystanie sygnatu
SOS oraz bezposrednie potgczenie sie z centrum teleopieki.

2.4. Teleopaska winna posiada¢ wodoszczelnos$¢ na poziomie klasy szczelnosci IP67 lub
wyzszej.

2.5. Teleopaska powinna posiada¢ nastepujgce funkcje podstawowe:

a) bezposrednie potgczenie z centrum teleopieki;

b) wbudowany mikrofon i gto$nik umozliwiajgcy komunikacje gtosows;

c) sygnat dzwiekowy oraz sygnat swietlny lub sygnat dzwiekowy i wibracje przy potgczeniach;
d) mozliwos¢ komunikacji dwustronne;j;

e) wykrywanie upadkéw;

f) monitorowanie biezacej lokalizacji;

2.5.1. Teleopaska moze posiadac funkcje dodatkowe podlegajgce ocenie punktowej,
Zamawiajgcy bedzie dodatkowo premiowat w ramach kryteriéw oceny ofert wyposazenie
teleopaski w nastepujgce funkcjonalnosci:

a) mozliwos¢ odbierania potaczen przychodzacych bezposrednio na teleopaske;

b) monitoring parametréow zyciowych —m.in. pomiar tetna, temperatury ciafa, pulsu,
saturacji;

c) czujnik zdjecia/zatozenia teleopaski informujgcy Centrum Teleopieki o braku korzystania
z urzadzenia;

d) wysytanie powiadomien o koniecznosci zazycia lekow, terminie wizyty lekarskiej;

e) odbioru komunikatow dzwiekowych, gtosowych lub wibracyjnych o wtgczeniu / wytgczeniu
urzadzenia, koniecznosci natadowania baterii, potgczeniu przychodzgcym

z centrum teleopieki, potgczeniu wychodzgcym do centrum teleopieki;

f) mozliwosc¢ zdalnej bezptatnej aktualizacji oprogramowania teleopaski bez koniecznosci
obstugi serwisowej.

2.6. Wymagania dotyczace baterii:

a) czas dziatania urzagdzen w stanie czuwania, bez dziatan ze strony Uzytkownika, tj.
wykonywanie potgczen - minimum 48 godzin;

b) zywotno$¢ baterii - co najmniej 2 lata, Wykonawca gwarantuje, ze w okresie 24 miesiecy
od daty wydania urzadzenia Uzytkownikowi, bateria zapewni nieprzerwang prace urzadzenia
w stanie czuwania przez minimum 24 godziny (przy standardowych ustawieniach
raportowania GPS okreslonych w SOPZ). W przypadku, gdy czas pracy urzagdzenia spadnie
ponizej tego poziomu, Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnej wymiany baterii na
fabrycznie nowg lub wymiany catego urzgdzenia na nowe.

c) czas jednego petnego tadowania urzgdzenia nie dtuzej niz 4 godziny;

d) urzadzenie musi mie¢ wbudowane zrédto zasilania niedostepne dla Uzytkownika
urzadzenia.

3. Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczony asortyment stanowigcy przedmiot
zamodwienia byt fabrycznie nowy, nieuzywany, bardzo dobrej jakosci, znajdowat sie w stanie
nieuszkodzonym, technicznie sprawnym, kompletnym i gotowym do uzytkowania oraz
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spetniat wszystkie przepisy powszechnie obowigzujgce odnoszgce sie do przedmiotu
zamowienia i byt wolny od wad prawnych. Zamawiajacy wyklucza dostawe produktu
powystawowego.

4. Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczony asortyment spetniat nastepujgce warunki
gwarancji:

4.1. Gwarancja producenta urzadzenia nie moze obejmowac okresu krétszego niz 24
miesigce od daty odbioru urzadzenia przez Uzytkownika.

4.2. Urzadzenia winny podlega¢ naprawie gwarancyjnej przez Wykonawce lub podmioty
dziatajgce na jego zlecenie w razie wystgpienia probleméw w ich funkcjonowaniu. Naprawa
gwarancyjna powinna obejmowac wszelkie awarie lub nieprawidtowe dziatanie urzadzenia
niewynikajgce z winy Uzytkownika.

4.2.1. Gwarancja obejmuje rowniez akumulatory (baterie). W przypadku, gdy czas pracy
urzgdzenia w trybie czuwania spadnie ponizej 24 godzin Wykonawca zobowigzany jest do
bezptatnej wymiany baterii na fabrycznie nowg lub wymiany catego urzadzenia na nowe.
4.3.  Wszystkie naprawy gwarancyjne, bedg wykonywane przez Wykonawce lub przez
podmioty dziatajgce na jego zlecenia, bez naliczania jakichkolwiek optat, w terminie 30 dni
roboczych liczac od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w dziataniu.
4.4. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od zgtoszenia nieprawidtowos$ci zapewni na
swoj koszt urzadzenie zastepcze na czas naprawy, o parametrach nie gorszych niz przedmiot
zamowienia.

4.5. Zgtoszenia dotyczace nieprawidtowosci funkcjonowania urzadzen badz koniecznosci
zobowigzan gwarancyjnych przekazywane bedg przez Zamawiajacego lub Uzytkownikow,
droga e-mail lub telefoniczng. W przypadku zgtoszenia przez Uzytkownika Wykonawca jest
zobligowany do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego drogg e-mailowg o awarii
i sposobie jej usuniecia.

4.6. Zamawiajgcy moze zagda¢ wymiany urzadzenia na nowe w przypadku wystgpienia
trzech awarii tego samego egzemplarza w okresie realizacji umowy, jezeli awarie te nie
wynikaty z winy Uzytkownika.

5. W przypadku uszkodzenia teleopaski z winy podopiecznego badz koniecznosci jej
wymiany z przyczyn nieobjetych gwarancjg, Zamawiajgcy dopuszcza dostawe fabrycznie
nowych, wolnych od wad urzadzen z petng gwarancjg jakosci, bez ustugi catodobowego
monitoringu.

6. Wykonawca zobowigzany jest do trwatego oznakowania wszystkich dostarczanych
urzgdzen zestawem logotypdw, zgodnie z wytycznymi promocji i identyfikacji wizualnej
programu. Wykonawca ponosi petny koszt przygotowania, druku oraz aplikacji oznakowania.
6.1. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzory logotypdéw w terminie 5 dni roboczych od
podpisania umowy.

6.2. Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ Zamawiajgcemu w terminie do 7 dni
roboczych od otrzymania wzoru wizualizacje wraz z rozmieszczeniem oznakowania na
urzgdzeniach do akceptacji (na ktérg Zamawiajgcy ma do 5 dni roboczych), przystgpienie do
prac mozliwe jest wytgcznie po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego.

6.3. Zamawiajacy wymaga, zeby kazde urzadzenie byto zapakowane w tekturowe
opakowanie odpowiednio oznaczone naklejkg umieszczong w widocznym miejscu wg.
zaakceptowanego wzoru.

6.4. W przypadku urzgdzen o niewielkich wymiarach, uniemozliwiajgcych czytelne
naklejenie etykiety, Zamawiajgcy dopuszcza — po uprzedniej akceptacji — oznakowanie
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wytgcznie opakowania jednostkowego. Warunkiem jest dostarczenie urzadzenia
w tekturowym opakowaniu, opatrzonym naklejkg informacyjng umieszczong w widocznym
miejscu.
7. Funkcjonalnos$¢ w ramach catodobowego monitoringu.
7.1.  Centrum Teleopieki zapewnia catodobowg obstuge przez caty okres realizacji umowy.
Centrum odpowiada za przetwarzanie w czasie rzeczywistym wszelkich informacji o
potencjalnych zagrozeniach oraz niezwtoczne podejmowanie dziatan ratujgcych zycie
Uzytkownika w przypadku wykrycia nieprawidtowosci. Po zarejestrowaniu alertu SOS, sygnatu
o upadku czy analizie parametrow / wynikdw pomiaréw przesytanych do Centrum Teleopieki,
personel identyfikuje zdarzenia niepozgdane oraz decyduje o formie udzielenia pomocy.
7.2. Po zarejestrowaniu alarmu (sygnatu SOS, upadku lub alertu parametréow zyciowych)
w systemie teleinformatycznym Wykonawcy, personel Centrum Teleopieki zobowigzany jest
do podjecia préby nawigzania kontaktu gtosowego z Uzytkownikiem w czasie nie dfuzszym
niz 60 sekund w celu weryfikacji jego stanu zdrowia. Przez podjecie proby nawigzania
kontaktu Zamawiajgcy rozumie zainicjowanie przez operatora Centrum Teleopieki potgczenia
wychodzacego na urzadzenie Uzytkownika, co musi zosta¢ odnotowane
w logach systemowych urzadzenia/systemu teleinformatycznego z doktadnoscig do sekundy.
Czas zestawiania pofaczenia przez zewnetrznego operatora sieci telekomunikacyjnej oraz czas
oczekiwania na odebranie potgczenia przez Uzytkownika nie sg wliczane do powyzszego
limitu. W razie koniecznosci Wykonawca niezwtocznie wezwie odpowiednie stuzby
ratunkowe, utrzyma kontakt z Uzytkownikiem do czasu ich przybycia
(o ile pozwalajg na to uwarunkowania techniczne), a nastepnie poinformuje osoby wskazane
do kontaktu o zaistniatym zdarzeniu.
7.3. Zamawiajgcy wymaga, aby obstuga zgtoszen byta realizowana wytgcznie przez osoby
posiadajgce kwalifikacje do oceny stanu nagtego zagrozenia zdrowia. Wykonawca
zobowigzany jest do prowadzenia obstugi zgtoszerh w oparciu o standardowe procedury
i algorytmy obstugi zgtoszen alarmowych, zapewniajgce skuteczne podjecie dziatan w celu
wezwania odpowiednich stuzb ratunkowych.

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy:
8.1. Realizacji ustugi teleopieki na podstawie sukcesywnie przekazanej przez Zamawiajgcego
listy Uzytkownikéw. Zamawiajgcy zastrzega jednoczesnie, iz liczba Uzytkownikéw moze ulec
zmianie, gdyz ustuga ta stanowi dodatkowe wsparcie dla ustug opiekuniczych,
specjalistycznych ustug opiekuniczych, specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi oraz ustug wspierajgcych beneficjentéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie — Kozlu. Maksymalna jednoczesna liczba Uzytkownikéw w
okresie trwania programu wyniesie nie wiecej niz 190 oséb.
8.2. Zapewnienia koordynatora, ktérego zadaniem bedzie m.in. zdalne (e-mail, telefoniczne)
wsparcie organizacyjno-techniczne wdrazanej ustugi, przyjmowanie zlecel Zamawiajgcego
oraz przedstawienie miesiecznych raportdow z wykonania ustug oraz raportu koricowego.
Raporty te powinny obejmowaé w szczegdlnosci informacje o liczbie i rodzaju podjetych
dziatan, w tym o liczbie sygnatdw alarmowych wraz z rejestracjg czasu ich przyjecia,
wykonanych potaczeniach do stuzb ratunkowych oraz rodzaju i wyniku podjetej interwenciji.
Statystyki zgtoszen nalezy przedstawi¢ z podziatem na: zakonczone wsparciem telefonicznym,
prosbg o interwencje osoby z otoczenia, prosbg o interwencje pracownika osrodka pomocy
spotecznej oraz zakoriczone interwencjg stuzb ratunkowych.
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Koordynator musi by¢ dostepny dla Zamawiajgcego w dni robocze, nie mniej niz 4 godziny
dzienne, pomiedzy godzing 7:00 a 15:00, pod dedykowanym numerem telefonu oraz
adresem e-mail. Szczegdétowy harmonogram dostepnosci dookresli Wykonawca po
podpisaniu umowy. Koordynator winien podjg¢ kontakt w czasie nie dtuzszym niz 2 godziny
od momentu zgtoszenia zapytania przez Zamawiajgcego w godzinach jego dostepnosci.
Szacuje sie, ze dostepnos¢ koordynatora na potrzeby ustugi teleopieki wyniesie nie wiecej niz
20 godzin miesiecznie. Wykonawca jest rdwniez zobowigzany do przedstawiania
miesiecznych raportéw dotyczacych awarii urzadzen i systemu teleopieki oraz informacji

o naprawach gwarancyjnych i wymianie urzadzen na nowe (z podaniem numeru urzadzenia i
rodzaju usterki).

8.3. Utrzymywania Centrum Teleopieki w statej gotowosci w okresie trwania umowy
poprzez skierowanie odpowiedniej liczby oséb do realizacji zamdwienia - zapewniajgcych
gwarancje prawidfowego swiadczenia ustugi w trybie catodobowym.

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia konfiguracji systemu teleopieki dla
kazdego Uzytkownika, wykonania testu tgcznosci urzadzen przed rozpoczeciem $wiadczenia
ustugi oraz aktywacji systemu dla kazdego beneficjenta, przy jednoczesnym zapewnieniu
ciggtego monitorowania i obstugi zdarzen technicznych, takich jak wyfaczenia lub zawieszenia
urzgdzen, co w razie koniecznosci wymaga podjecia kontaktu telefonicznego
z Uzytkownikiem. Wykonawca jest zobowigzany do podjecia dziatan w celu ustalenia przyczyn
usterki w ciggu 2 godzin od momentu jej wystgpienia lub zgtoszenia przez Zamawiajgcego,
przy czym czas usuniecia awarii krytycznej, rozumianej w szczegdélnosci jako brak mozliwosci
odbierania sygnatéw SOS przez Centrum Teleopieki, nie moze przekroczy¢ 12 godzin od
momentu zgtoszenia. Ponadto Wykonawca ma obowigzek biezgcego informowania
Uzytkownikow o wszelkich zaktéceniach w dziataniu systemu oraz przewidywanym terminie
ich usuniecia, jezeli przerwa w Swiadczeniu ustugi przekracza 4 godziny.

Wykonawca, kalkulujac cene oferty, powinien uwzglednic¢ wszelkie koszty niezbedne do
prawidtowe] realizacji zamdwienia oraz znane w dniu sktadania ofert czynniki mogace
wptynac na jej wysokos$é w trakcie trwania umowy. Cena oferty musi uwzgledniaé ryzyko
zwigzane z dynamika rekrutacji Uzytkownikéw oraz ich ewentualng rezygnacjg z udziatu
w programie. Na dzieh prowadzonego postepowania Zamawiajgcy nie dysponuje jeszcze
petng listg Uczestnikdw, a w trakcie realizacji catego zamdwienia lista ta bedzie ulegac
zmianie. Program przewiduje objecie ustugg teleopieki maksymalnie 190 Uczestnikdw.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niezrealizowania petnej szacowanej wartosci
umowy, przy czym gwarantuje realizacje zamoéwienia o minimalnej wartosci wynoszacej 30%
catkowitego wynagrodzenia brutto. Liczba zamawianych teleopasek bedzie adekwatna do
liczby zgtoszen beneficjentéw. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia, w tym
roszczenie o odszkodowanie lub kare umowng, z tytutu nieuzyskania przez zamoéwienie
maksymalnej szacowanej wartosci, poza prawem do zgdania kar umownych w przypadku
nieosiaggniecia progu minimalnego.

Zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany
wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy w przypadku zmiany cen materiatow lub
kosztow zwigzanych z realizacjg zamodwienia, z tym zastrzezeniem, ze:

- minimalny poziom zmiany ceny materiatdw lub kosztdw, uprawniajgcy strony umowy do
zgdania zmiany wynagrodzenia wynosi 15 % w stosunku do cen lub kosztéw z miesigca, w
ktorym ztozono oferte Wykonawcy,
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- poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaznika zmiany cen
materiatow lub kosztéw ogtoszonego w komunikacie prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, ustalonego w stosunku do kwartatu, w ktérym zostata ztozona oferta
Wykonawcy; poziom zmiany bedzie stanowit roznice ceny materiatéw lub kosztéw
ogtoszonych w komunikacie prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z miesigca, za ktory
wnioskowana jest zmiana a poziomem cen materiatéw/kosztéw wynikajgcych

z komunikatu Prezesa GUS za miesigc, w ktérym zostata ztozona oferta Wykonawcy,

- sposdb okreslenia wptywu zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania
zamoOwienia nastgpi na podstawie wniosku strony wnioskujgcej o zmiane i dokumentéw
dotaczonych do tego wniosku potwierdzajgcych m.in. rzeczywiste zastosowanie
poszczegdlnych materiatdw/poniesienie poszczegdlnych kosztow w ramach niniejszego
zamoéwienia, a takze na podstawie komunikatéw Prezesa GUS, o ktérych mowa w pkt 2
powyzej. Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ na podstawie pisemnego aneksu
podpisanego przez obie Strony Umowy,

- wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw
prawnych oraz dokfadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w
szczegoOlnos$ci Wykonawca zobowigzuje sie wykazac zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg
podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z
realizacjag zamowienia,

- maksymalna warto$é zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza zamawiajacy, to tgcznie 30 % w
stosunku do wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy;
- zmiana wynagrodzenia moze nastgpic¢ co kwartat, poczgwszy najwczesniej od drugiego
kwartatu obowigzywania niniejszej Umowy.

W przypadku nieuruchomienia urzagdzern Wykonawca nie obcigzy Zamawiajgcego
kosztami za jego abonament. Cena oferty dotyczy realizacji zamodwienia $wiadczonego przez
okres od podpisania umowy do 28.02.2029 r. na warunkach okreslonych w niniejszym
postepowaniu.

W przypadku rezygnacji Uzytkownika z-ustugi teleopieki Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do wskazania nowej osoby na jego miejsce. W takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany
jest do odbioru teleopaski z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
przeprowadzenia jej konserwacji i dezynfekcji, a nastepnie dostarczenia urzagdzenia do
miejsca zamieszkania nowego Uzytkownika (wraz
z przeszkoleniem) w terminie do 15 dni roboczych od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego.
Koszt odbioru, konserwacji oraz ponownego dostarczenia urzgdzenia do nowego
Uzytkownika jest wliczony w wynagrodzenie ryczattowe Wykonawcy i nie bedzie podstawg do
naliczania dodatkowych optat. Maksymalng liczbe opasek podlegajgcych wymianie po
rezygnacji szacuje sie na nie wiecej niz 10% catego zamoéwienia.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia petnego serwisu technicznego
teleopasek przez caty okres obowigzywania umowy. W przypadku stwierdzenia awarii, usterki
lub nieprawidtowego dziatania urzadzenia, Wykonawca zobowigzany jest do jego naprawy
lub wymiany na fabrycznie nowy lub sprawny technicznie zestaw o parametrach nie gorszych
niz pierwotny. Zamawiajgcy dopuszcza realizacje serwisu oraz zwrotu uszkodzonego
urzgdzenia za posrednictwem przesytki kurierskiej w systemie door-to-door na koszt i ryzyko
Wykonawcy, pod warunkiem zachowania termindw dostarczenia urzgdzenia zastepczego
okreslonych w niniejszym SOPZ. Koszty serwisu, czesci zamiennych, przesytek kurierskich oraz
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ewentualnej wymiany urzgdzen sg wliczone w wynagrodzenie ryczattowe i nie stanowig
podstawy do dodatkowych rozliczen.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia petnego bezpieczenstwa oraz
zachowania poufnosci przetwarzanych danych osobowych, zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO). Szczegétowe wymagania
funkcjonalne oraz techniczne w zakresie ochrony i przetwarzania danych zostaty okreslone w
Zatgczniku nr 1 do Szczegétowego opisu przedmiotu zamoéwienia o wartosci szacunkowe;j
réwnej lub przekraczajgcej wyrazong w ztotych rdwnowartosé kwoty okreslonej w art. 2 ust.
1 pkt. 1 Pzp.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:
17.1. Za zwtoke w podjeciu proby kontaktu gtosowego z Uzytkownikiem, tj. przekroczenie
limitu 60 sekund od zarejestrowania alertu w systemie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 100,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek. W przypadku, gdy
zwtoka w podjeciu préby kontaktu przekroczy 15 minut, kara wynosi 500,00 zf za dany
incydent. Podstawg do naliczenia kary sg raporty z logéw systemowych Wykonawcy.

17.2. Za zwtoke w naprawie lub wymianie wadliwego urzgdzenia —w wysokosci 150,00 zf za
kazdy dzien roboczy zwtoki ponad wyznaczony termin.

17.3. Za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 20% catkowitego wynagrodzenia brutto.

17.4. Za kazde stwierdzone naruszenie bezpieczeristwa danych osobowych, skutkujgce
przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem,
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do danych osobowych
Uzytkownikéw, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500,00 zt za
kazdy taki incydent.

17.5. Za niedopetnienie obowigzku powiadomienia Zamawiajgcego o naruszeniu ochrony
danych osobowych bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia
przez Wykonawce informacji o naruszeniu —w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki.

17.6. Za powierzenie przetwarzania danych osobowych podwykonawcy bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego — w wysokosci 300,00 zt za kazdy taki przypadek.

taczna maksymalna wysokosé kar umownych, ktérych Zamawiajgcy moze dochodzi¢
od Wykonawcy, nie moze przekroczy¢ 30% catkowitego wynagrodzenia brutto. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogoblnych Kodeksu cywilnego, jezeli wysokos¢ szkody przekroczy wysokos$é zastrzezonych kar
umownych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potracenia naliczonych kar umownych z faktur
wystawianych przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode. Podstawe potrgcenia kary
umownej z faktury stanowié bedzie protokét sporzagdzany przez pracownika Osrodka,
ujawniajgcego nieprawidtowosci. Kopie protokotu wraz z pismem informujacym o podstawie i
kwocie naliczonej kary Zamawiajacy dostarcza Wykonawcy. Wykonawca ma prawo do
whiesienia zastrzezen do otrzymanej informacji w terminie 7 dni roboczych od jej doreczenia.
W przypadku wniesienia zastrzezen, Zamawiajgcy wstrzyma sie z potrgceniem do czasu ich
rozpatrzenia i udzielenia pisemnej odpowiedzi, jednak nie dtuzej niz przez 14 dni od
otrzymania zastrzezen. Po tym terminie lub w przypadku nieuwzglednienia zastrzezen, kara
staje sie wymagalna i moze zostac potrgcona z najblizszej faktury.
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Zatgcznik nr 2 do SWZ str. 1/5

Nr sprawy: ZP/KZ.241.01.2026.ZS

OFERTA WYKONAWCY

Petna nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

Kod pocztowy i miejscowos¢

Wojewodztwo

Adres do korespondenc;ji:

Adres e-mail:

Nr telefonu:

NIP

REGON

KRS/CEIDG

Reprezentowany przez

(imie i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentacji)

Wykonawca do  kontaktéw

z Zamawiajgcym ustanawia:
- imie i nazwisko

- numer telefonu

- e-mail

INFORMACJA O WIELKOSCI PRZEDSIEBIORSTWA!:

0 mikro przedsiebiorstwo
[1 duze przedsiebiorstwo

[1 mate przedsiebiorstwo [] $rednie przedsiebiorstwo
[1 stowarzyszenie [J inne

1 Zaznaczy¢ wtasciwe.

Ked:i erzyn- Kozle

Miasto motlimodc!

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Kedrerryn

i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.
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Zatgcznik nr 2 do SWZ str. 2/5

W odpowiedzi na ogtoszenie w sprawie postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na

»Swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki (opieki na odlegtos¢) dla maksymalnie 190 oséb
korzystajacych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu.
Zamowienie obejmuje dostawe teleopasek do swiadczenia opieki na odlegtos¢, a takie
zapewnienie catodobowego monitoringu przez Centrum Teleopieki”:

SKLADAM/Y OFERTE na wykonanie przedmiotu zamodwienia w zakresie okreslonym w Specyfikacji
Warunkdw Zamowienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia i istotnymi postanowieniami,

ktére zostang wprowadzone do umowy, na nastepujgcych warunkach:

1. Cena brutto (C).

1 2 3 4 5 6 7
Lp. Nazwa Cena Stawka Cena Wartos¢ brutto
przedmiotu jednostkowa VAT jednostkowa | llos¢ (cena jednostkowa
zamowienia netto (%) brutto brutto x ilos¢)

Dostawa opaski
1 do teleopieki/1 190
opaska

Swiadczenie
ustug Centrum
2 teleopieki 5700
miesigc/lopaska

SUMA BRUTTO (suma wartosci brutto w poz. 1i 2)*

Kwota w kolumnie 7 suma brutto — stownie:

*Kwota catkowita brutto wymieniona kolumnie 7 bedzie brana pod uwage przy ocenie ofert.

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Tyn-Lotle

K edzi erzyn- Koile i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.
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31



SZWAJCARSKO-POLSKI
Program Wspotpracy 3)

Zatgcznik nr 2 do SWZ str. 3/5

Oferujemy nastepujace opaski bezpieczenstwa:

Nazwa urzadzenia:

model, typ

Producent:

petna nazwa, adres

2.Wiasciwosci funkcjonalne urzadzenia (F).

2.1 PODKRYTERIUM F1: Funkcja odbierania potaczen przychodzacych bezposrednio na
opaske (bez koniecznosci naciskania przycisku przez Uzytkownika)*:

[0 Tak- 10 pkt

[0 Nie-0 pkt

* - Zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat

2.2 PODKRYTERIUM F2: Funkcja monitorowania parametréow zyciowych, tj. pomiar
tetna, temperatury ciata, pulsu, saturacji *:

[0 Tak- 10 pkt

[0 Nie-0 pkt

* - Zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat

2.3 PODKRYTERIUM F3: Wyposazenie opaski w czujnik zdjecia/zatozenia urzadzenia
informujacy Centrum Teleopieki o braku korzystania z opaski *:

[0 Tak-5 pkt

[0 Nie-0 pkt

* - Zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, $rodowiskowe M P S

stzie!zyn Kozle i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto. Kndis-nils

Miasto motlimodc!

32



SZWAJCARSKO-POLSKI
Program Wspotpracy 3)

Zatgcznik nr 2 do SWZ str. 4/5

2.4 PODKRYTERIUM F4: Funkcja odbioru komunikatéow dzwiekowych, gtosowych (w
jezyku polskim) lub wibracyjnych (informujgcych o stanie urzadzenia i potaczeniu) *:

[l Tak-5 pkt

[l Nie-0 pkt
* - Zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat

2.5 PODKRYTERIUM F5: Funkcja powiadomien o koniecznosci zazycia lekéw, wizycie
lekarskiej (w jezyku polskim) *:

[0 Tak-5 pkt

[0 Nie-0 pkt
* - Zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat

2.6 PODKRYTERIUM F6: Mozliwos¢ zdalnej bezptatnej aktualizacji oprogramowania
teleopaski bez koniecznosci obstugi serwisowej *:

[0 Tak-5 pkt

[0 Nie-0 pkt

* - Zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat

1. Wymienione w tabeli kwoty jednostkowe brutto zawierajg wszelkie koszty przedmiotu
zamowienia zgodnie z SWZ.

2. Oswiadczam/y, ze zapoznalismy sie ze Specyfikacjg Warunkéw Zamodwienia dot. niniejszego
postepowania i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen.

3. Oswiadczam/y, iz ztozona przeze mnie/przez nas oferta spetnia wszystkie wymogi zawarte w
Specyfikacji Warunkéw Zamédwienia.

4. Oswiadczam/y, ze uzyskatem/-lismy wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego
przygotowania i ztozenia niniejszej oferty.

5. W petni akceptuje/-emy warunki, zasady i terminy ptatnosci okreslone w akceptowane przeze
mnie/przez nas bez zastrzezen i uwag w projekcie umowy.

6. Oswiadczam/-y, ze przy wykonywaniu zamodwienia:

Q)

) nie bede/nie bedziemy korzystali z podwykonawcéw*

‘ ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, $rodowiskowe M P S
Kedzierzyanoz‘fe e

i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.

Miasto motlimodc!
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Zatgcznik nr 2 do SWZ str. 5/5

b) bedziemy korzystali z podwykonawcéow. W zwigzku z tym przedstawiamy dane
podmiotu/podmiotow*, przy ktorego/ktérych* bedziemy wykonywali zamdwienie i opis zakresu
prac mu powierzonych.

Opis zakresu i rodzaj ..
Lp. . Wartos¢ dostaw/ustug podwykonawcy w %
powierzonych prac

7. Oswiadczam/y, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg od dnia uptywu terminu sktadania
ofert do dnia wskazanego w SWZ.

8. Oswiadczam/y, ze w razie wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej zobowigzujemy sie do
podpisania umowy na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy.

9. Nie zachodzg w stosunku do nas przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. poz.
835).

10.0swiadczam, iz w przypadku przekazania Zamawiajagcemu danych osobowych innych niz
bezposrednio mnie dotyczgce wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODOY wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

11.Zatgcznikami do niniejszego formularza, stanowigcymi integralng czesc oferty, sa:

Informacja dla Wykonawcy:

Formularz ofertowy musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania
firmy kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym i
przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentem(ami) potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji
Wykonawcy przez osobe podpisujagcg oferte i ztozony przez zaktadke ,Oferty/wnioski” i pole
»Wypetniony formularz oferty”.

* w przypadku oferty wspdlnej nalezy podac dane dotyczgce petnomocnika wykonawcy

** niepotrzebne skresli¢

1) rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Tyn-Lotle

Ks dzisrzyn Kozle i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.
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Zatgcznik nr 3 do SWZ str. 1/1
Nr sprawy: ZP/KZ.241.01.2026.ZS

OSWIADCZENIE WSTEPNE WYKONAWCY SKEADANE WRAZ Z OFERTA *)
NA PODSTAWIE ART. 125 UST. 1 PZP

Wykonawca:
(petna nazwa/firma, adres)

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oswiadczam, co nastepuje:
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODSTAW WYKLUCZENIA:
Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art. .. **¥*¥ ustawy Pzp (podac¢ majgcqg zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod
wymienionych w art. 108 ust. 1) i zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy
Pzp podjatem nastepujgce srodki naprawcze:

INFORMACIA, W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW ** :
Oswiadczam, ze nastepujgcy/e podmiot/y, na ktérego/ych zasoby powotuje sie w niniejszym
postepowaniu, tj. :

(podacé petng nazwe/firme, adres)
nie podlega/jg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i
zgodne z prawda oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

(nazwa i adres Wykonawcy)

* UWAGA: oswiadczenie nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym osoby uprawnionej do dziatania w imieniu Wykonawcy.

** W przypadku braku korzystania nalezy skresli¢ lub wpisaé stowo , nie dotyczy”. Brak
wypetnienia  lub skreslenia zostanie potraktowane jako brak korzystania z zasobow innych
podmiotow

*** nalezy skresli¢ lub wpisac¢ stowo ,, nie dotyczy”. Brak wypetnienia lub skreslenia zostanie
potraktowane jako brak przestanek wykluczenia

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie
zamowienia niniejsze oswiadczenie sktada KAZDY z Wykonawcéw.

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Tyn-Lotle

K edzi erzyn- Koile i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.
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Zatgcznik nr 4 do SWZ str. 1/1
Nr sprawy: ZP/KZ.241.01.2026.ZS

Oswiadczenie wykonawcy
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 .
Prawo zamdwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),
DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
ZP/KZ.241.01.2026.ZS o$wiadczam, co nastepuje:

INFORMACIJA DOTYCZACA WYKONAWCY:
Oswiadczam, ze speftniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego w
Rozdziale 17. ust. 1. Specyfikacji Warunkéw Zamédwienia.

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW: **

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych przez
Zamawiajgcego w Rozdziale 17. Ust.1 Specyfikacji Warunkdw Zamowienia polegam na zasobach
NastePUJZCEEO/YCH POAMIOTU/OW: ....oveeieieeie ettt ettt s ettt e e bes et seeaetses st en

(wskazac podmiot i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w btad przy przedstawianiu informacji.

(nazwa i adres Wykonawcy)

* UWAGA: oswiadczenie nalezy podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym osoby uprawnionej do dziatania w imieniu Wykonawcy.

** nalezy skresli¢ lub wpisac¢ stowo ,, nie dotyczy”. Brak wypetnienia lub skreslenia zostanie
potraktowane jako brak przestanek polegania na zasobach

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie
zamowienia niniejsze oswiadczenie sktada KAZDY z Wykonawcéw.

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Tyn-Lotle

K edzi erzyn- Koile i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.
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Zatgcznik nr 5 do SWZ

PROJEKT UMOWY O WYKONANIE UStUG

W dniu ... w Kedzierzynie-Kozlu pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w
Kedzierzynie-Kozlu majacym siedzibe w Kedzierzynie-Kozlu przy ul. Reja 2A, kod 47-224,
reprezentowanym przez Dyrektora - Agate Morkis, zwanym dalej Zamawiajgcym,

(ponizsze pola wypetnia Wykonawca)

a

......................................................... , z siedzibg W e, przy ulicy
............................................................ , (kod pocztowy i nazwa miejscowosci), wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod nr ... , prowadzonego przez Sad
REJONOWY ..eevviveeiiieeeeeeeeee e, ) eereeeens Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP:
............................ , REGON: ....cccccecvvveeeveeeecveeeecieeennne,, lub prowadzacym/g dziatalno$é gospodarcza
pod firmg ., , adres  wykonywania  dziatalnosci  gospodarczej:
................................... , ha podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej ReprezentoWang PrzezZ .....ccceeeeeeecuvrveeeeeeeeeeeseieinsveeneeens

zwanym dalej Wykonawca.

W oparciu o przeprowadzone postepowanie o udzielenia zamodwienia publicznego, w trybie
zamowienia na ustugi spoteczne o znaczeniu sprawy ...... zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1.
1. Na podstawie Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (dalej SWZ) oraz ztozonej w postepowaniu
oferty — stanowigcych integralng czes¢ niniejszej umowy, Zamawiajacy zleca, a Wykonawca

przyjmuje do wykonania: ,Swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki (opieki na odlegtos¢) dla
jednoczesnie maksymalnie 190 osdb korzystajacych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Zamoéwienie obejmuje dostawe teleopasek do swiadczenia opieki na
odlegto$é, a takie zapewnienie catodobowego monitoringu przez Centrum Teleopieki”.

2. Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki (opieki na odlegtos¢) dla
jednoczesnie maksymalnie 190 osdb korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu. Zamdwienie obejmuje dostawe teleopasek do swiadczenia opieki na odlegtosé, a
takze zapewnienie catodobowego monitoringu przez Centrum Teleopieki.

3. Catkowity termin realizacji zamowienia obejmuje okres od dnia podpisania umowy (jednak nie
wczesniej niz od dnia 01.09.2026 r.) do 28.02.2029 r., z zastrzezeniem, ze:

- dostawy teleopasek dla beneficjentéw realizowane bedg sukcesywnie, zgodnie z biezgcym

zapotrzebowaniem zgtaszanym przez Zamawiajacego w okresie od dnia podpisania umowy do dnia

31.12.2027 r,;

- Swiadczenie ustugi catodobowej teleopieki (monitoringu) realizowane bedzie od dnia uruchomienia

poszczegdlnych teleopasek dla beneficjentéw do dnia 28.02.2029 r.

4. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada potencjat techniczny i organizacyjny, ktéry pozwoli na

prawidtowe wykonanie zamdwienia.
§2.
1. Do realizacji oraz rozliczenia niniejszej umowy i kontaktow z Wykonawcg, ze strony Zamawiajgcego
ustanawia sie Panig Joanne Marek tel. 77 483-59-49 wew. 410

(ponizsze pola wypetnia Wykonawca)

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Tyn-Lotle
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2. Wykonawca do kontaktow z Zamawiajgcym ustanawia:
.......................................................................... —tel v TAX e,
§3.

Ochrony danych osobowych

1. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest uprawniony do powierzenia przetwarzania danych osobowych
Wykonawcy i ze powierzenie to nie narusza przepiséw prawa ani praw oséb trzecich.

2. Zamawiajgcy oSwiadcza, ze jest Administratorem danych osobowych.

3. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe na podstawie odrebnej
umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Niepodpisanie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych skutkowad
bedzie niewaznoscig niniejszej umowy.

5. Wykonawca oswiadcza, ze wdrozyt i utrzyma przez caty okres trwania umowy odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne (zgodnie z art. 32 RODO), zapewniajgce stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem danych dotyczgcych stanu zdrowia (danych szczegdlnej kategorii).

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania u Wykonawcy (oraz u ewentualnych
podwykonawcow) audytdw i inspekcji w zakresie przestrzegania zasad ochrony danych
osobowych oraz bezpieczerstwa informacji.

§4.

1. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowat ustugi objete niniejszag umowg bez nalezytej

starannosci, niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami, normami technicznymi lub niezgodnie

z postanowieniami niniejszej umowy, Zamawiajacy ma prawo:

a) nakaza¢ Wykonawcy zaprzestanie wykonywania ustug,

b) odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czesci z winy Wykonawcy,

c) powierzy¢ poprawienie lub wykonanie ustug objetych umowg innym podmiotom na koszt
i niebezpieczenstwo Wykonawcy.

d) potracic¢ z wynagrodzenia Wykonawcy naleznosci z tytutu kar umownych.

2. Wykonawca nie bedzie korzystat /bedzie korzystat (niepotrzebne skresli¢) z podwykonawcéw w

czasie realizacji zamdéwienia w zakresie okreslonym w ztozonej przez Wykonawce ofercie.

3. Wykonawca bedzie korzystat z podwykonawcdw w zakresie: ..........coccuvveeiiiiiiiei e

...................... (skresli¢ w przypadku nie korzystania z podwykonawcéw)

§ 5.
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu zamoéwienia okreslonego w § 1 ustala sie,
w oparciu o ztozong oferte, w formie wynagrodzenia brutto (wraz z naleznym podatkiem od towarow
i ustug VAT):

a) Za jeden miesigc Swiadczenie ustug Centrum teleopieki (1 opaska) na kwote brutto ............... zt
stownie ..ccooceviiiiiii, zfotych ... /100 stawka VAT ....... % netto............... zt stownie
..................................... ztotych ...../100

b) Za dostawe jednej sztuki teleopaski (dla 1 osoby) na kwote brutto ............... zt stownie
..................................... ztotych ...../100 stawka VAT .....% netto...............z2t stownie

..................................... ztotych ...../100
2. Za wykonanie umowy wykonawcy przystuguje wynagrodzenie catkowite (stanowigce
prognozowang ilos¢ oséb oraz srednig ilos¢ miesiecy Swiadczenia ustug oraz liczby dostarczonych
teleopasek) w kwocie brutto maksymalnie do: ........ccccooiieiiiiiiiiennen.. ztotych brutto, stownie
.................................. ztotych ...../100, VAT .....% netto...............zt  stownie
..................................... ztotych ...../100 tj:
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3. Wykonawca moze 7gdaé¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu faktycznego wykonania
umowy. Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie o zaptate wynagrodzenia w petnej kwocie.
4. Zamawiajacy okresla minimalng warto$¢ przedmiotu zamdwienia jako 30% kwoty wskazanej
w ust. 2.
5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy Zamawiajcy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach (art. 456
ustawy Prawo zamowien publicznych).
6. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego dokonywac cesji wierzytelnosci niniejszej umowy
na osoby trzecie.
7. Zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia naleznego wykonawcy w przypadku zmiany cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych
z realizacjg zamdwienia, z tym zastrzezeniem, ze:
- minimalny poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztédw, uprawniajacy strony umowy do zgdania
zmiany wynagrodzenia wynosi 15 % w stosunku do cen lub kosztéw z miesigca, w ktérym ztozono
oferte Wykonawcy,
- poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaznika zmiany cen
materiatow lub kosztdw ogtoszonego w komunikacie prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
ustalonego w stosunku do kwartatu, w ktédrym zostata ztozona oferta Wykonawcy; poziom zmiany
bedzie stanowit rdzinice ceny materiatéw lub kosztow ogtoszonych w komunikacie prezesa
Gtédwnego Urzedu Statystycznego z miesigca, za ktéry wnioskowana jest zmiana a poziomem cen
materiatéw/kosztéw wynikajgcych z komunikatu Prezesa GUS za miesigc, w ktérym zostata
ztozona oferta Wykonawcy,
- sposéb okreslenia wptywu zmiany ceny materiatdow lub kosztéw na koszt wykonania zamdwienia
nastgpi na podstawie wniosku strony wnioskujgcej o zmiane i dokumentéw dotfgczonych do tego
whiosku potwierdzajgcych m.in. rzeczywiste zastosowanie poszczegdlnych
materiatow/poniesienie poszczegdlnych kosztow w ramach niniejszego zamdwienia, a takze na
podstawie komunikatéw Prezesa GUS, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej. Zmiana wynagrodzenia
moze nastgpic¢ na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony Umowy,
- wniosek powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych
oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci
Wykonawca zobowigzuje sie wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia
wynagrodzenia a wplywem zmiany cen materiatow lub kosztéow zwigzanych z realizacjg
zamowienia,
- maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza zamawiajacy, to facznie 30 %
w stosunku do wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy;
- zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ co kwartat, poczagwszy najwczesniej od drugiego kwartatu
obowigzywania niniejszej Umowy.
§6.
Do nalezytego wykonania przedmiotu umowy strony ustalajg nastepujace warunki szczegétowe:
1. Obowiazki Wykonawcy:
1.1 Wykonawca zapewni wykonanie przedmiotu umowy z nalezyty starannoscig, zgodnie
z obowigzujagcymi  przepisami, normami technicznymi, standardami, etyka zawodowag oraz
postanowieniami umowy.
1.2. Uprzedzi pisemnie Zamawiajgcego o kazdej mozliwosci opdznienia ustug.
1.3. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego, jezeli wykonany przedmiot umowy
ma wady zmniejszajgce jego wartosc¢ lub uzytecznosé ze wzgledu na cel okreslony w umowie.
§7.
1. Rozliczanie ptatnosci z tytutu realizacji przedmiotu umowy odbywac sie bedzie na podstawie
faktur VAT wystawianych i udostepnianych przez Wykonawce w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF),
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przy czym w przypadku realizacji dostaw Wykonawca zobowigzany jest wystawic fakture niezwtocznie
po dokonaniu dostawy towaru, natomiast w przypadku realizacji ustug — w terminie do 5 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym ustuga zostata wykonana. Termin ptatnosci faktury VAT wynosi
minimum 14 dni od dnia jej umieszczenia w KSeF, a za date doreczenia faktury Zamawiajgcemu uznaje
sie dzien, w ktorym system KSeF przypisat fakturze numer identyfikacyjny (data wptywu do KSeF).
Powyzsze wymogi dotyczgce KSeF nie majg zastosowania do Wykonawcéw, ktdrzy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa nie sg zobowigzani do korzystania z tego systemu w celu
wystawiania faktur ustrukturyzowanych.

W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury w formie elektronicznej w
formacie PDF i doreczenia jej na drogg elektroniczng, a termin ptatnos$ci wynosi wéwczas 14 dni od
dnia prawidtowego doreczenia faktury bezposrednio Zamawiajgcemu.

2. Na wystawionych fakturach w KSeF jako Nabywca (Podmiot2 w strukturze logicznej FA(3))
wskazana powinna byé: Gmina Kedzierzyn-Kozle, ul. Grzegorza Piramowicza 32, 47-200 Kedzierzyn-
Kozle, NIP: 7492055601. Ponadto na wystawianych fakturach nalezy wskazywac nastepujace dane
Odbiorcy faktury, podmiotu innego niz nabywca (Podmiot3 w strukturze logicznej FA(3), Rola 8 — JST
Odbiorca): (nalezy wpisaé dane tut. jednostki wraz z numerem NIP, tj.: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej ul. Mikotaja Reja 2a, 47-224 Kedzierzyn-Kozle, NIP: 7491298052

3. Wykonawca zobowigzany jest do wyszczegdlnienia na kazdej fakturze VAT odrebnych pozycji
rozliczeniowych, okreslajgcych cene jednostkows i tgczng wartos¢ dostawy urzadzen (teleopasek) oraz
cene jednostkowsq i faczng wartosé ustugi abonamentowej — dla faktycznie aktywowanych teleopasek
w danym miesigcu rozliczeniowym. Brak prawidtowego rozbicia tych pozycji uprawnia Zamawiajgcego
do odestania faktury bez jej ksiegowania i do wstrzymania ptatnosci do czasu wystawienia poprawnego
dokumentu, co nie rodzi po stronie Wykonawcy prawa do zgdania odsetek za ten okres.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potracenia naliczonych kar umownych z faktur wystawianych
przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode. Podstawe potracenia kary umownej z faktury
stanowic¢ bedzie protokét sporzadzany przez pracownika Osrodka, ujawniajgcego nieprawidtowosci.
Kopie protokotu wraz z pismem informujacym o podstawie i kwocie naliczonej kary Zamawiajacy
dostarcza Wykonawcy. Wykonawca ma prawo do wniesienia zastrzezen do otrzymanej informacji w
terminie 7 dni roboczych od jej doreczenia. W przypadku wniesienia zastrzezen, Zamawiajacy
wstrzyma sie z potrgceniem do czasu ich rozpatrzenia i udzielenia pisemnej odpowiedzi, jednak nie
dtuzej niz przez 14 dni od otrzymania zastrzezen. Po tym terminie lub w przypadku nieuwzglednienia
zastrzezen, kara staje sie wymagalna i moze zostac potrgcona z najblizszej faktury.

§8.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania warunkéw umowy beda naliczane kary
umowne:
1.Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng naliczang od wynagrodzenia umownego brutto
okreslonego w § 5, ust.2.
1.1 Za odstgpienie Zamawiajgcego od umowy z przyczyn, za ktdre ponosi odpowiedzialnosc¢
Wykonawca oraz za rozwigzanie umowy z winy Wykonawcy, w wysokosci 20%.
1.2. Za zwtoke w podjeciu proby kontaktu gtosowego z Uzytkownikiem, tj. przekroczenie limitu 60
sekund od zarejestrowania alertu w systemie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 100,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek. W przypadku, gdy zwtoka w podjeciu préby
kontaktu przekroczy 15 minut, kara wynosi 500,00 zt za dany incydent. Podstawg do naliczenia kary
sg raporty z logéw systemowych Wykonawcy.
1.3. Za zwtoke w naprawie lub wymianie wadliwego urzadzenia — w wysokosci 150,00 zt za kazdy
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dzien roboczy zwtoki ponad wyznaczony termin.
1.4. Za kazide stwierdzone naruszenie bezpieczedstwa danych osobowych, skutkujgce
przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem,
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do danych osobowych Uzytkownikow,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 500,00 zt za kazdy taki incydent.
1.5. Za niedopetnienie obowigzku powiadomienia Zamawiajgcego o naruszeniu ochrony danych
osobowych bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia przez
Wykonawce informacji o naruszeniu — w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
1.6. Za powierzenie przetwarzania danych osobowych podwykonawcy bez uprzedniej pisemnej
zgody Zamawiajgcego — w wysokosci 300,00 zt za kazdy taki przypadek.
1.7. taczng maksymalng wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ strony ustala sie w
wysokosci 30% od wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 5, ust.2.
1.8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potrgcenia naliczonych kar umownych
z faktur wystawianych przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode. Potrgcenie kary umownej
z faktury nastgpi po uprzednim wystawieniu noty obcigzeniowej przez Zamawiajgcego i doreczeniu
jej Wykonawcy.
1.9. Wykonawca ma prawo do wniesienia zastrzezen do otrzymanej noty w terminie 7 dni roboczych
od jej doreczenia. W przypadku wniesienia zastrzezeni, Zamawiajacy wstrzyma sie z potragceniem do
czasu ich rozpatrzenia i udzielenia pisemnej odpowiedzi, jednak nie dtuzej niz przez 14 dni od
otrzymania zastrzezen. Po tym terminie lub w przypadku nieuwzglednienia zastrzezen, kara staje sie
wymagalna i moze zostac potrgcona z najblizszej faktury.
2. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng naliczang od wynagrodzenia umownego brutto
okreslonego w § 5, ust. 2.
2.1 Za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcy
w wysokosci 5% , za wyjatkiem sytuacji okreslonych w § 5 ust. 5 niniejszej umowy oraz art. 456
ustawy Prawo zamoéwien publicznych, dla ktérych znajdg zastosowanie odpowiednie przepisy
Ustawy.
2.2 Za niezrealizowanie minimalnej wartosci zamowienia wskazanej § 5 ust. 4 w wysokosci 1%.
3. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody strony mogg dochodzi¢ odszkodowania

uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych Kodeksu Cywilnego.

§9.

Termin realizacji przedmiotu umowy od podpisania umowy (nie wczesniej niz od 01.09.2026 r.) do
28.02.2029rr.

§ 10.
W sprawach nie uregulowanych w tresci niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§11.
Ewentualne spory wynikajgce z tresci niniejszej umowy rozstrzygac bedzie Sad wtasciwy miejscowo dla
Zamawiajgcego.

§12.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

AKCEPTUJE PROJEKT UMOWY BEZ UWAG | ZASTRZEZEN

UWAGA: oswiadczenie nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym osoby uprawnionej w imieniu Wykonawcy.
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Zatgcznik nr 6 do SWZ
OSWIADCZENIE
DOTYCZACE WYKAZU OSOB BIORACYCH UDZIAt W REALIZACJI ZAMOWIENIA

Przystepujac do postepowania w sprawie udzielenia zamdwienia publicznego na:

»Swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki (opieki na odlegtos¢) dla jednocze$nie maksymalnie 190
osob korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu.
Zamoéwienie obejmuje dostawe teleopasek do swiadczenia opieki na odlegto$¢, a takze zapewnienie
catodobowego monitoringu przez Centrum Teleopieki”:

/przedmiot zamadwienia/

w imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy jako — upowazniony na pismie lub wpisany
w rejestrze - Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych oswiadczen (art. 233 §1)
niezgodnych ze stanem faktycznym.

/nazwa Wykonawcy lub nazwy Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie/

Oswiadczam, iz w realizacji zamowienia bedg uczestniczy¢ ponizej wymienione osoby.

L.p. Imie i nazwisko Kwalifikacje i uprawnienia*

1.

Koordynator

2.

Personel Centrum Teleopieki

3.

Personel Centrum Teleopieki

4.

Personel Centrum Teleopieki

5.

Personel Centrum Teleopieki

6.

Personel Centrum Teleopieki

* Wykonawca oswiadcza, ze bedzie dysponowat minimum 1 Koordynatorem, posiadajgcym
niezbedne kompetencje do koordynowania projektu z zakresu ustug spofecznych lub telemedycznych
oraz co najmniej 5 osobami do swiadczenia ustug w ramach Centrum Teleopieki posiadajqgcymi
aktualny certyfikat ukoriczenia kursu pierwszej pomocy przedmedycznej lub kwalifikowanej pierwszej
pomocy (KPP).

Oswiadczam, iz w przypadku przekazania Zamawiajgcemu danych osobowych innych niz
bezposrednio mnie dotyczace wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO1) wobec osdb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem
w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

(nazwa i adres Wykonawcy)

UWAGA: oswiadczenie nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym osoby uprawnionej w imieniu Wykonawcy.
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Zatgcznik nr 7 do SWZ

OPIS PROCEDURY ALARMOWEJ*

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
ZP/KZ.241.01.2026.ZS

na:
,Swiadczenie kompleksowej ustugi teleopieki (opieki na odlegtos¢) dla jednoczesnie maksymalnie 190

osob korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu.

Zamowienie obejmuje dostawe teleopasek do swiadczenia opieki na odlegtos¢, a takze zapewnienie

catodobowego monitoringu przez Centrum Teleopieki”

(nazwa i adres Wykonawcy)

*opis procedury alarmowej — dokument opisujqcy krok po kroku dziatanie operatora po zarejestrowaniu alarmu z urzgdzenia
monitorujgcego

UWAGA: dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym osoby uprawnionej w imieniu Wykonawcy.
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Zatgcznik nr 8 do SWZ

Wymagania w zakresie ochrony danych osobowych (RODO) i kontroli Wykonawcy

1. Zamawiajgcy (Administratorem Danych) wymaga od Wykonawcy (Podmiotu
Przetwarzajgcego) podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodne;j
z art. 28 RODO przed rozpoczeciem realizacji ustugi. Wykonawca oswiadcza, ze wdrozyt

i utrzyma przez caty okres trwania umowy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
(zgodnie z art. 32 RODO), zapewniajgce stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem danych
dotyczacych stanu zdrowia (danych szczegdlnej kategorii).

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania u Wykonawcy (oraz

u ewentualnych podwykonawcéw) audytéw i inspekcji w zakresie przestrzegania zasad
ochrony danych osobowych oraz bezpieczenstwa informacji.

2.1. Kontrola moze by¢ realizowana zaréwno poprzez weryfikacje dokumentacji (np.
rejestréw kategorii czynnosci przetwarzania, raportéw z testdw penetracyjnych).

jak i poprzez wizyte lokalng w miejscu przetwarzania danych (Centrum Teleopieki, biura
Wykonawcy).

2.2. Wykonawca zobowigzuje sie udostepni¢ Zamawiajgcemu wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwic¢
udziat w audytach upowaznionemu audytorowi.

2.3. W przypadku stwierdzenia uchybien w trakcie kontroli, Wykonawca zobowigzany jest do
ich usuniecia w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego pod rygorem naliczenia kar
umownych lub rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym.

3. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby wszystkie dane osobowe, zasoby cyfrowe
oraz kopie zapasowe przetwarzane w ramach Systemu oraz Centrum Teleopieki byty
przechowywane i przetwarzane wytgcznie w centrach danych (serwerowniach)
zlokalizowanych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). Zabrania sie
przekazywania danych podopiecznych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.
W przypadku korzystania z infrastruktury chmurowej, Wykonawca udokumentuje, ze
instancje serwerowe przypisane do realizacji zamdwienia znajdujg sie w regionie UE.

4. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby personel Centrum Teleopieki obstugujacy
maksymalnie 190 sztuk opasek telemedycznych posiadat stosowne upowaznienia do
przetwarzania danych oraz zostat przeszkolony w zakresie ochrony danych osobowych i
tajemnicy medycznej. Dostep do danych podopiecznych w czasie rzeczywistym musi byé
ograniczony wyfgcznie do osdb niezbednych do podjecia interwencji. Wykonawca musi
legitymowac sie aktualnym certyfikatem ISO/IEC 27001 obejmujgcym zakres ustug
przetwarzania danych oraz zarzgdzania bezpieczenstwem informacji.

5. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby wszystkie urzadzenia oraz Centrum Teleopieki
komunikowaty sie za pomocg szyfrowanych kanatéw. Dane sktadowane w bazie muszg by¢
szyfrowane. Wykonawca gwarantuje dostepnosc systemu na poziomie min. 99,5% (24/7/365)
oraz wykonywanie kopii zapasowych co 24 h. Zamawiajacy jest wytgcznym wiascicielem
danych i ma prawo do ich nieodptatnego eksportu. Po zakoriczeniu umowy Wykonawca
przekaze petng kopie bazy danych i trwale usunie dane ze swoich zasobow, potwierdzajac to
protokotem zniszczenia.

ReGeneracja Kedzierzyna-Koila.Spoleczne, srodowiskowe M P S
Tyn-Lotle

K edzi erzyn- Koile i kulturowe inicjatywy na rzecz rozwoju Miodego Miasto.

Miasto mothwoicl
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